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Seven & i �� வணிக �ட்டாளர் நிைலயான ெசயல் 
வ�காட�்தல்கள் 

 
 

I. அ��கம் 
 
⯃ Seven & i ��மம் ெப�நி�வன நம்�க்ைக�ன் அ�ப்பைட�ல் ேநரை்மயான 

�ைற�ல் நடந்�ெகாள்ள பா�ப��ற� மற்�ம் ஒ� நிைலயான ச�கத்ைத 
உ�வாக்�வதற்� தன்�ைடய பங்களிப்ைப வழங்��ற�. 

 
நி�வன நம்�க்ைக 
வா�க்ைகயாளரக்ள் நம்��ன்ற ஒ� ேநரை்மயான நி�வனமாக இ�க்க 
ேவண்�ம் என்பேத எங்கள் ��க்ேகாள் ஆ�ம். 
எங்கள் வணிக �டட்ாளரக்ள், பங்�தாரரக்ள் மற்�ம் உள்�ர ்ச�கங்கள் நம்�ம் 
ஒ� ேநரை்மயான நி�வனமாக இ�க்க ேவண்�ம் என்� நாங்கள் இலக்� 
ைவத்�ள்ேளாம்.  
எங்கள் ஊ�யரக்ள் நம்�ம் ஒ� ேநரை்மயான நி�வனமாக இ�க்க ேவண்�ம் 
என்பைத நாங்கள் ��க்ேகாளாகக் ெகாண்�ள்ேளாம். 

 
⯃ Seven & i ��, அைனத்� மக்களின் மனித உரிைமகைளப் 

�ரிந்�ெகாள்வதற்�ம், மனித உரிைமகைள ம�க்�ம் ெபா�ப்ைப 
நிைறேவற்�வதற்�ம், சரவ்ேதச ெகாள்ைககள் மற்�ம் தரநிைலகளின் 
அ�ப்பைட�ல் Seven & i �� மனித உரிைமகள் ெகாள்ைகைய வ�த்�ள்ள�. 

 
இந்தக் ெகாள்ைக அைனத்� அ�காரிகள் மற்�ம் ஊ�யரக்�க்�ம் ெபா�ந்�ம், 
ேம�ம் அைனத்� வணிக �டட்ாளரக்�ம் இந்தக் ெகாள்ைகைய ஆதரிக்க�ம், 
மனித உரிைமகைள ம�க்க ஒன்றாகச ்ெசயல்பட�ம் நாங்கள் ெதாடரந்்� 
ஊக்��ப்ேபாம். 

 
⯃ எங்கள் வணிக �டட்ாளர்க�டன் பரஸ்பர நன்ைம பயக்�ம் உற�கைள 

உ�வாக்க நாங்கள் பா�ப��ேறாம், ேம�ம் "நிைலயான வளர்ச�்க்கான 
2030 ெசயல் �டட்த்�ன் " கீழ் "யா�ம் �ன்தங்���க்க மாடட்ார்கள் " என்ற 
ெதாைலேநாக்� பாரை்வைய அைடவதற்� பங்களிக்�ேறாம். 

 
எங்கள் வணிக �டட்ாளரக்�டன் இைணந்�, "மனித உரிைமகைள ம�த்தல்", 
"உலகளா�ய �ற்�ச�்ழைலப் பா�காத்தல்" மற்�ம் "சடட் இணக்கம்" ஆ�ய 
க�த்�க்கைள ஊக்��க்க�ம், நிைலயான ச�கத்ைத உ�வாக்�வதற்� 
பங்களிக்க�ம் நாங்கள் பா�ப��ேறாம். 
எங்கள் வணிக �டட்ாளரக்�டன் இைணந்�, எங்கள் வா�க்ைகயாளரக்�க்� 
பா�காப்பான மற்�ம் நம்பகமான தயாரிப்�கள் மற்�ம் ேசைவகைள 
வழங்க�ம், ஆேராக்�யமான மற்�ம் வளமான எ�ரக்ாலத்ைத உ�வாக்க�ம் 
நாங்கள் பா�ப��ேறாம். 
எங்கள் வணிக �டட்ாளரக்�டன் ேசரந்்�, ச�க �லக்ைக ஏற்ப�த்�ம் ச�கப் 
�ரச�்ைனகளில் பணியாற்ற�ம், யா�ம் �லக்கப்படாத ஒ� ச�க கட்டைமப்ைப 
உ�வாக்�வைத ஊக்��க்க�ம் நாங்கள் பா�ப��ேறாம். 
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II. "Seven & i �� வணிக �ட்டாளர ்நிைலயான ெசயல் 
வ�காட்�தல்களின்" பயன்பா� 

 
"Seven & i Group வணிக �ட்டாளரின் நிைலயான ெசயல் வ�காட்�தல்கைள 
அைனத்� வணிக �ட்டாளர்க�ம் �ரிந்�ெகாண்� இணங்� நடக்க 
ேவண்�ம் என்� Seven & i Group ேகட்�க்ெகாள்�ற�." 
 

1. அைனத்� வணிக �ட்டாளரக்�ம் இந்த Seven & i �� வணிக �ட்டாளர ்
நிைலயான ெசயல் வ�காட்�தல்கைளப் (இனிேமல் "வணிக �ட்டாளர ்ெசயல் 
வ�காட்�தல்கள்" என்� ��ப்�டப்ப�ம்) �ரிந்�ெகாண்� இணங்� நடக்க 
ேவண்�ம், Seven & i ��மத்�ல் ைகயாளப்ப�ம் தயாரிப்�கைள அவரக்ள் 
வாங்�ம் சப்ைளயரக்�ம் வணிக �ட்டாளர ்ெசயல் வ�காட்�தல்கைளப் 
�ரிந்�ெகாள்வைத உ��ெசய்ய ேவண்�ம். 

2. வணிக �டட்ாளர ்ெசயல் வ�காட்�தல்க�டன் இணங்�வதற்கான 
நிபந்தைனகள் ��த்த தகவல்கைள Seven & i ��மத்�ற்� வழங்�மா� வணிக 
�டட்ாளரக்ைள நாங்கள் ேகட்�க்ெகாள்�ேறாம். 

3. வணிக �டட்ாளர ்ெசயல் வ�காட்�தல்கைள மீ�ம் எந்தெவா� க�ைமயான 
ெசயல்க�ம், உடல் ரீ�யான காயத்ைத ஏற்ப�த்�ம் �பத்�கள், மனித 
உரிைமகள் �ஷ்�ரேயாகம் மற்�ம் சடட்ங்க�க்� இணங்க ம�ப்ப� உட்பட, 
Seven & i ��மத்�ன் ஒவ்ெவா� இயக்க நி�வனத்��ம் உள்ள ெபா�த்தமான 
நபரக்�க்� உடன�யாகத் ெதரி�க்கப்பட ேவண்�ம். ஆபத்� நிைலக்� 
ஏற்றவா� உடன� ��த்தம் மற்�ம் தீர�் ஏற்பா�கள் ேமற்ெகாள்ளப்ப�ம், 
ேம�ம் ேசதம் பர�வைதத் த�க்க�ம், காரணத்ைதக் கண்ட�ந்�, மீண்�ம் 
நிகழாமல் த�க்க நடவ�க்ைக எ�க்க�ம் �யற்�கள் ேமற்ெகாள்ளப்ப�ம். 

4. வணிக �டட்ாளரக்ள் தங்கள் நி�வனத்�ன் வணிக நடவ�க்ைககளில் 
நிைலத்தன்ைம அபாயங்கைள ம�ப்�ட ேவண்�ம், ேம�ம் எ�ரம்ைற 
தாக்கத்�ன் அ�க ஆபத்� உள்ள ப��க�க்� �ன்�ரிைம அளித்� கவனம் 
ெச�த்த �யற்�கள் எ�க்க ேவண்�ம். 

5. வணிக �டட்ாளரக்ள் வணிக �டட்ாளர ்ெசயல் வ�காட்�தல்கைளப் ேபான்ற 
அேத ��கைள உள்ளடக்�ய ஒ� ெகாள்ைகைய உ�வாக்க ேவண்�ம், 
நி�வனத்�ற்� உள்ேளேயா அல்ல� ெவளிேயேயா ெகாள்ைகையப் 
ப�ரந்்�ெகாள்ள ேவண்�ம், ப�ற்� மற்�ம் �ற ெசயல்பா�கைள ேமற்ெகாண்� 
இதற்கான அ�ைவ வழங்க ேவண்�ம், ெகாள்ைகைய ேமம்ப�த்�வதற்கான 
கடட்ைமப்ைப உ�வாக்க ேவண்�ம், ேம�ம் ெகாள்ைக மற்�ம் கடட்ைமப்ைப 
ெசயல்ப�த்த �யற்�கைள ேமற்ெகாள்ள ேவண்�ம். 
வணிக �டட்ாளரக்ள் தங்கள் ெசாந்த நி�வனத்�ல் உள்ள �க்கல்கைள 
அைடயாளம் காண�ம், தீர�்கைள வழங்க�ம், அைடயாளம் காணப்படட் 
�க்கல்கைள சரிெசய்ய�ம், மீண்�ம் நிகழாமல் த�க்க ேதைவயான 
நடவ�க்ைககைள எ�க்க�ம் உண்ைமயான நிைலைமகைள அவ்வப்ேபா� 
ஆய்� ெசய்ய ேவண்�ம். 
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6. வணிக �டட்ாளர ்நடவ�க்ைக வ�காட்�தல்க�க்� இணங்காத மனித 
உரிைமகள் மற்�ம் சட்டங்கைள மீ�வ� உள்ளிடட் ஏேத�ம் க�ைமயான 
ெசயல்கள் கண்ட�யப்பட்டால், பரிவரத்்தைனகள் தற்கா�கமாக 
இைடநி�த்தப்படலாம் அல்ல� ஒப்பந்தங்கள் ��க்கப்படலாம். அத்தைகய 
�ழ்நிைல�ல், ஏேத�ம் ேசதம் ஏற்பட்டா�ம், Seven & i ��மம் மற்�ம் அதன் 
இயக்க நி�வனங்களால் எந்த�தமான ம�சீரைமப்�ம் அல்ல� இழப்பீ�ம் 
வழங்கப்படா�. 
 

III. Seven & i �� வணிக �ட்டாளர ்நிைலயான ெசயல் வ�காட்�தல்கள் 
 
1. சட்டங்க�டன் இணங்�தல் மற்�ம் சர்வேதச ���ைறக�க்� 

ம�ப்பளித்தல் 
 

1. ஒவ்ெவா� நாட்��ம் �ராந்�யத்��ம் ெபா�ந்தக்��ய சட்டங்களின் ��கள் 
மற்�ம் ேநாக்கங்கள் மற்�ம் ெதாடர�்ைடய சரவ்ேதச ���ைறக�க்� 
இணங்� நடப்ப� உ��ெசய்யப்ப�ம். 

2. ெகாள்ைககைள உ�வாக்�தல், அைமப்�கைள உ�வாக்�தல், ப�ற்�ைய 
ெசயல்ப�த்�தல் மற்�ம் உள் அ�க்ைக�டல் அைமப்�கைள உ�வாக்�தல் 
ேபான்றைவ சட்டப்�ரவ் இணக்கத்�ற்காக நடத்தப்ப�ம். 
 

2. மனித உரிைமக�க்கான மரியாைத 

தங்கள் வணிக நடவ�க்ைககளில் ஈ�பட்�ள்ள அைனத்� தனிநபர்களின் மனித 
உரிைமக�ம் �க உயர்ந்த �ன்�ரிைம�டன் ம�க்கப்பட ேவண்�ம், ேம�ம் 
உற்பத்�த்�றைன ேமம்ப�த்த பா�ப�ம்ேபா� நம்பகமான உற�கள் நி�வப்பட 
ேவண்�ம். 

 
1. "சரவ்ேதச மனித உரிைமகள் மேசாதா" மற்�ம் "சரவ்ேதச ெதா�லாளர ்

அைமப்�ன் (ILO) அ�ப்பைடக் ேகாடப்ா�கள் மற்�ம் ேவைல�ல் உரிைமகள் 
பற்�ய �ரகடனம்" ேபான்ற சரவ்ேதச �ரகடனங்கள் ம�க்கப்பட ேவண்�ம்.  
ஒவ்ெவா� நாட்�ன் மற்�ம் �ராந்�யத்�ன் சட்டங்கள் மற்�ம் 
ஒ�ங்��ைறகளால் மனித உரிைமகள் ேபா�மான அள� பா�காக்கப்படாத 
சந்தரப்்பங்களில் �ட, இந்தப் �ரகடனங்களின் அ�ப்பைட�ல் மனித 
உரிைமகைள ம�க்க �யற்�கள் ேமற்ெகாள்ளப்பட ேவண்�ம். 

2. மனித உரிைமகைள �ஷ்�ரேயாகம் ெசய்வ�ல் ேநர�யாகேவா 
மைற�கமாகேவா ஈ�படக் �டா�. 

3. வணிக காரணங்க�க்காக மனித உரிைமகைள ம�ப்ப� �றக்கணிக்கப்படக் 
�டா�. 

4. ஏேத�ம் மனித உரிைம மீறல் கண்ட�யப்பட்டால், அத்தைகய பணியாள�க்� 
தீர�்கள் வழங்கப்ப�ம். 

5. ெகாள்ைககைள உ�வாக்�தல், அைமப்�கைள உ�வாக்�தல், ப�ற்�கைள 
ெசயல்ப�த்�தல் மற்�ம் உள் அ�க்ைக�டல் அைமப்�கைள உ�வாக்�தல் 
ேபான்றைவ மனித உரிைமகைள ம�க்�ம் ேநாக்கத்�ற்காக நடத்தப்பட 
ேவண்�ம். 
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3. �ழந்ைதத் ெதா�லாளர் இல்ைல மற்�ம் இளம் ெதா�லாளர்க�க்கான 
பா�காப்� 

ஆேராக்�யமான மற்�ம் நிைலயான ச�கத்�ன் வளர்ச�்க்� �ழந்ைதக�க்கான 
கல்� அவ�யமா�ம், ேம�ம் �ழந்ைதத் ெதா�லாளர் �ைற அத்தைகய 
வாய்ப்ைபத் த�ப்பதால் அ� தைட ெசய்யப்ப�ம். இளம் ெதா�லாளர்க�க்� 
ச�கத்�ற்� ஏற்ப தங்கைள மாற்�க் ெகாள்வ�ல் அ�பவம் இல்லாததால் அவர்கள் 
��ைமயாகப் பா�காக்கப்பட ேவண்�ம். 

 
1. பணியமரத்்தப்ப�ம்ேபா�, எந்தெவா� ெதா�லாளி�ன் வய�ம் சரிபாரக்்கப்பட 

ேவண்�ம். 
2. சரவ்ேதச ெதா�லாளர ்அைமப்�ன் (ILO) மாநா�கள் மற்�ம் ெபா�ந்தக்��ய 

உள்�ர ்சட்டங்களின் கீழ் தைடெசய்யப்படட் �ழந்ைதத் ெதா�லாளர ்பயன்பா� 
இ�க்கக்�டா�. 
*ILO மாநா�கள், ெதா�லாளரக்ள் கடட்ாயக் கல்� வயைத �ட இைளயவரக்ளாக 
இ�க்கக்�டா� என்�ம், எந்தெவா� சந்தரப்்பத்��ம் �ைறந்த� 15 
வய�ைடயவரக்ளாக இ�க்க ேவண்�ம் என்�ம் ��ப்���ன்றன.  
(இ�ப்��ம், ஆபத்தான ேவைலச ்�ழல்களில் பணி�ரி�ம் ெதா�லாளரக்ள் 
எந்தெவா� நாட�்�ம் �ைறந்தபடச்ம் 18 வய�ைடயவரக்ளாகேவா அல்ல� 
வள�ம் நா�களில் ஒ� மாற்றக் காலத்�ல் �ைறந்தபடச்ம் 14 
வய�ைடயவரக்ளாகேவா இ�க்க ேவண்�ம் என்பதற்� ���லக்� உள்ள�, 
ேம�ம் இல�வான ேவைல அல்ல� எளிதான ேவைல ெகாண்ட ேவைல 
வைககளில் மற்ெறா� ���லக்� உள்ள�.) 

3. 18 வய�க்�டப்டட் ெதா�லாளரக்ைள இர� ேநரங்களில் மற்�ம்/அல்ல� 
ஆபத்தான ேவைலச ்�ழல்களில் பயன்ப�த்தக் �டா�. 

4. �ழந்ைதத் ெதா�லாளர ்இ�ப்ப� உ��ெசய்யப்பட்டால், நி�வனங்கள் 
�ழந்ைதத் ெதா�லாளரக்ைளப் பா�காத்�, ேதைவயான ஆதர� மற்�ம் 
நிவாரண நடவ�க்ைககைள வழங்க ேவண்�ம். 
 

4. கட்டாய உைழப்� இல்ைல 

ஊ�யர்கள் தங்கள் ெசாந்த ��ப்பத்�ன் ேபரில் தங்கள் ேவைல�ல் ஈ�பட 
ேவண்�ம், ேம�ம் கட்டாய உைழப்ைபப் பயன்ப�த்தக்�டா�. தைட ெசய்யப்பட்ட 
ெதா�லாளர் நைட�ைறகளில் ெதா�லாளி�ன் �தந்�ர ��ப்ப�ன்� உைழப்� 
அல்ல� ேசைவகள், தண்டைன பயம் காரணமான கட்டாய உைழப்� அடங்�ம். 

 
1. கடட்ாய உைழப்�, த�த்� ைவக்கப்படட் உைழப்� மற்�ம் கடட்ாய அ�ைம 

உைழப்� ஆ�யைவ தைடெசய்யப்ப�ம். 
2. ெதா�லாளரக்ள் பணத்ைதேயா அவரக்ளின் அசல் அைடயாள ஆவணத்ைதேயா 

ெடபா�ட் ெசய்ய கடட்ாயப்ப�த்தப்படக்�டா�.  
ஒ� ஆட்ேசரப்்� நி�வனத்ைதப் பயன்ப�த்�ம்ேபா�, ெதா�லாளரக்ள் மற்�ம் 
ேவைல ேத�பவரக்ைள பணம் அல்ல� அசல் அைடயாள ஆவணங்கைள 
ெடபா�ட் ெசய்ய கடட்ாயப்ப�த்�வ� ேபான்ற நைட�ைறகளில் அந்த நி�வனம் 
ஈ�பட�ல்ைல என்பைத உ��ப்ப�த்த ேவண்�ம்.  
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3. பணி�ட வளாகத்�ற்�ள் நடமா�ம் �தந்�ரத்�ல் நியாயமற்ற கட்�ப்பா�கள் 
அ�ம�க்கப்படா�. பா�காப்� ேகமராக்களின் பயன்பா�, பா�காப்� 
ஊ�யரக்ைள ஒ�க்கீ� ெசய்தல் ஆ�யைவ �ற்றத் த�ப்�, தகவல் ேமலாண்ைம 
மற்�ம் ெதா�ல் பா�காப்� ேமலாண்ைமக்காகேவ ேநாக்கமாகக் ெகாண்�ள்ளன, 
ேம�ம் அைவ ஊ�யரக்ைளக் கண்காணிப்பதற்காக அல்ல.  

4. நிரண்�க்கப்படட் ேவைல ேநரத்�ற்�ப் �ற� ெதா�லாளரக்ள் பணி�டத்ைத 
�ட்� ெவளிேயறலாம் என்ப� உ��ெசய்யப்பட ேவண்�ம், ேம�ம் 
ெதா�லாளி�ன் ஒப்�தல் இல்லாமல் ��தல் ேநர ேவைல வாங்கக்�டா�. 

5. ெதா�லாளரக்ள் தங்கள் ெசாந்த ��ப்பத்�ன் ேபரில் ேவைலைய �ட்��டலாம் 
என்பைத உ��ப்ப�த்த ேவண்�ம். 
 

5. ெதா�லாளர்களின் ேவைலவாய்ப்� மற்�ம் பா�காப்� 

வணிக நடவ�க்ைககளில் ஈ�ப�ம் அைனத்� நபர்க�ம் மனித உரிைமகள், ேசமம் 
மற்�ம் ஆேராக்�யத்ைதக் க�த்�ல் ெகாண்�, �காதாரமான, ெசயல்பாட்�க்�ரிய, 
சவாலான மற்�ம் மனிதா�மான பணிச�்ழ�ல் ெபா�த்தமான �ைற�ல் 
பணியமர்த்தப்பட ேவண்�ம். 

 
1. பணியமரத்்தப்பட்ட�டன், பணியாளரின் தாய்ெமா��ேலா அல்ல� 

ெபா�ந்தக்��ய உள்�ர ்சடட்ங்களின்ப� அவரக்ள் �ரிந்�ெகாள்ளக்��ய 
ெமா��ேலா பணியாள�டன் ெபா�த்தமான �ைற�ல் ெதா�லாளர ்ஒப்பந்தம் 
ெசய்� ெகாள்ளப்பட ேவண்�ம். 

2. ேவைலச ்�ழல்கள் பற்�ய தகவல்கள் எ�த்�ப்�ரவ்மாக எளிதாகப் 
�ரிந்�ெகாள்ளக்��யதாக�ம், எந்த ேநரத்��ம் �ைடக்�ம் வைக��ம் இ�க்க 
ேவண்�ம்.  

3. �லம்ெபயரந்்த ெதா�லாளரக்ைள பணியமரத்்�ம்ேபா�, பணியாளர ்தங்கள் 
ெசாந்த நாடை்ட �ட்� ெவளிேய�வதற்� �ன்� ேவைலக்கான ���ைறகள் 
மற்�ம் நிபந்தைனகள் வழங்கப்ப�வைத உ��ெசய்ய ேவண்�ம். 

4. சரவ்ேதச ெதா�லாளர ்அைமப்�ன் (ILO) பரிந்�ைர�ன் அ�ப்பைட�லான 
ேவைல ேநரங்களின் தரத்ைத அைடய �யற்�கள் ேமற்ெகாள்ளப்ப�ம். 

*ILO “ேவைல ேநரக் �ைறப்� பரிந்�ைர, 1962”  
 வாரத்�ற்� நாற்ப� மணிேநர ேவைல என்ற ெகாள்ைக ஒ� ச�க தரமாக 

ப�ப்ப�யாக அைடய �யற்�க்க ேவண்�ம். 
 ேவைல ேநரம் �ைறக்கப்ப�ம்ேபா� ெதா�லாளரக்ளின் ஊ�யத்�ல் எந்தக் 

�ைற�ம் இ�க்கக்�டா�. 
 வாரத்�ன் வழக்கமான ேவைல ேநரம் நாற்பத்ெதட்� மணிேநரத்ைதத் 

தாண்�னால், அைத 48 மணிேநரமாகக் �ைறக்க உடன� நடவ�க்ைககள் 
எ�க்கப்பட ேவண்�ம். 

5. ஒவ்ெவா� நாட்�ன் சட்டங்கள் மற்�ம் ���ைறகளின்ப� ெதா�லாளரக்ள் 
ேபா�மான ���ைற எ�க்க அ�ம�க்கப்ப�வைத உ��ெசய்ய ேவண்�ம். 
ஒவ்ெவா� ஏ� நாடக்�க்�ம் �ைறந்த� ஒ� நாள் ���ைற எ�க்கப்ப�வைத 
உ��ெசய்ய ேவண்�ம். உள்�ர ்சடட்ங்க�க்� உடப்ட்�, ெதா�லாளரக்ள் 
தங்கள் ��ப்பப்ப� ஒ� ெதா�லாளர ்சங்கத்ைத அைமத்�, அ�ல் உ�ப்�னராக 
���ம் என்ப� உ��ெசய்யப்பட ேவண்�ம். 
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6. உள்�ர ்சட்டங்க�க்� உடப்ட்�, ெதா�லாளரக்ள் தங்கள் ��ப்பப்ப� ஒ� 
ெதா�லாளர ்சங்கத்ைத அைமத்�, அ�ல் உ�ப்�னராக ���ம் என்ப� 
உ��ெசய்யப்பட ேவண்�ம். 

7. ஒ� ெதா�லாளர ்சங்கத்ைத ஒ�ங்கைமத்தல், ஒ� ெதா�லாளர ்சங்கத்�ல் 
உ�ப்�னரா�தல், ஒ� பணியாளைர பத� உயர�், பணிநீக்கம் ெசய்தல் அல்ல� 
இடமாற்றம் ெசய்வ� ��த்� ஆட்ேசரப்்� மற்�ம் ��ெவ�ப்ப� ேபான்ற 
ெசயல்பா�கள் ெதாடரப்ாக பா�பாடை்டத் த�ப்பதற்கான ெகாள்ைககள் மற்�ம் 
நைட�ைறகள் உ�வாக்கப்பட ேவண்�ம். 

8. ஒ� �தலாளி, ெதா�லாளர ்சங்கம் மற்�ம் ெதா�லாளரக்ளின் �ர�நி� 
ஆ�ேயார ்தங்க�க்� ��ப்�கரமான உடன்பாடை்ட எட்�வதற்�ம், சரியாகச ்
ெசயல்ப�ம் ஒ� �தலாளி-பணியாளர ்உறைவ உ�வாக்�வதற்�ம் 
�ரச�்ைனகைள �தந்�ரமாக �வா�க்க ேவண்�ம். 

 

6. வாழ்க்ைகச ்ெச��க்கான ஊ�யத்ைத வழங்�தல் 

ஆேராக்�யமான மற்�ம் பண்பட்ட வாழ்க்ைகைய உ��ெசய்வதற்� சவாலான 
மற்�ம் மனிதா�மான ேவைல வாய்ப்�கைள வழங்க�ம், ேபா�மான ஊ�யம் 
வழங்க�ம் �யற்�கள் ேமற்ெகாள்ளப்பட ேவண்�ம். �ழந்ைதத் ெதா�லாளர் 
�ைறைய ஒ�ப்பதற்�ம் ச�கத்�ன் ஸ்�ரத்தன்ைமக்�ம் பங்களிக்�ம் வைக�ல் 
வாழ்க்ைகச ்ெசல�க்கான ஊ�யம் பராமரிக்கப்பட ேவண்�ம். 

 
1. ெதா�லாளரக்�க்� ெபா�ந்தக்��ய உள்�ர ்சடட்ங்கள் அல்ல� 

ெதா�ல்�ைறயால் ��ப்�டப்பட்�ள்ள �ைறந்தபடச் ஊ�யம் அல்ல� அதற்� 
ேமல் ஊ�யம் வழங்கப்பட ேவண்�ம். எ� அ�கமாக இ�க்�றேதா அ� 
பயன்ப�த்தப்பட்� வழங்கப்பட ேவண்�ம். 

2. ஒவ்ெவா� நா� அல்ல� �ராந்�யத்�ன் வாழ்க்ைகத் தரத்ைத�ம் �ரத்்� 
ெசய்�ம் வைக�ல் ேபா�மான ஊ�யம் ெதா�லாளரக்�க்� வழங்கப்பட 
ேவண்�ம். உண�, தண்ணீர,் வீட்�வச�, கல்� மற்�ம் �காதாரம் உள்ளிடட் 
ெபா�த்தமான வாழ்க்ைகத் தரத்ைதப் பராமரிக்கத் ேதைவயான வாழ்க்ைகச ்
ெசல� ஊ�யம் வழங்கப்பட ேவண்�ம். 

3. ��தல் ேநரப்ப� சடட்ப்�ரவ் ��தத்�ற்� சமமாகேவா அல்ல� அ�கமாகேவா 
வழங்கப்பட ேவண்�ம்.  

4. சட்டங்களால் ேதைவப்ப�ம் அைனத்� ெகா�ப்பன�கள் மற்�ம் பணியாளர ்
ச�ைகக�ம் ஊ�யரக்�க்� வழங்கப்பட ேவண்�ம். 

5. ஒவ்ெவா� ஊ�யம் வழங்கப்ப�ம் ேநரத்�ன் ேபா�ம், ஊ�யத்�ன் ��கள் 
ஊ�யரக்�க்�க் காட்டப்பட ேவண்�ம். 

6. ஊ�யங்கள் �ல்�யமாகக் கணக்�டப்பட்�, அதற்கான சான்�கள் வழங்கப்பட 
ேவண்�ம். 
 

7. �ஷ்�ரேயாகம், �ன்��த்தல், பா�பா� மற்�ம் மனிதா�மானமற்ற 
நடத்ைத ஆ�யவற்ைறத் தைட ெசய்தல் 

எந்தெவா� �ஷ்�ரேயாகம், �ன்��த்தல், பா�பா� மற்�ம் மனிதா�மானமற்ற 
நடத்ைத தைட ெசய்யப்ப�ம், ேம�ம் மனிதா�மான மற்�ம் சவாலான 
பணிச�்ழைல ேமம்ப�த்த �யற்�கள் ேமற்ெகாள்ளப்ப�ம்.. பா�பா� காட்�வ� 
ேதைவயற்ற ேவைல வாய்ப்�கைள இழப்பதற்�ம் அ�ப்பைட மனித உரிைமகைள 
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மீ�வதற்�ம் காரணமாக அைமவ� மட்�மல்லாமல், ச�கத்�ற்� 
பங்களிக்கக்��ய சாத்�யமான மனித வளங்களின் இ�ப்ைப ம�க்�ற�, இ� 
��ப்�டத்தக்க ச�க இழப்�க்� வ�வ�க்�ற�.. 

 
1. எந்தெவா� உடல் அல்ல� மனரீ�யான �ஷ்�ரேயாகம், அச�்�த்தப்படட் 

�ஷ்�ரேயாகம் அல்ல� அ�கார �ஷ்�ரேயாகம், பா�யல் �ன்��த்தல் மற்�ம் 
�ற �ன்��த்தல்கள் தைடெசய்யப்ப�ம் மற்�ம் த�ப்� நடவ�க்ைககள் 
ேமற்ெகாள்ளப்ப�ம். 

2. ேவைலவாய்ப்�, இழப்பீ�, பத� உயர�், ம�பங்கீ�, பணிநீக்கம் அல்ல� 
ரா�னாமா ேபான்ற சந்தரப்்பங்களில், இனம், ேதால் நிறம், பா�னம், மதம், 
அர�யல் க�த்�, �றந்த இடம், ச�க ேதாற்றம், வய�, இயலாைம, பல்ேவ� 
ெதாற்� ேநாய் நிைல, ெதா�லாளர ்சங்க உ�ப்�னர,் பா�யல் ேநாக்�நிைல, 
பா�ன அைடயாளம் அல்ல� �ற நிைலகள் ஆ�யவற்�ன் அ�ப்பைட�ல் 
பா�பா� காட்�வைதத் தைட ெசய்வதற்�ம், சம வாய்ப்�கைள அைடவதற்�ம் 
அைனத்� �யற்�க�ம் ேமற்ெகாள்ளப்பட ேவண்�ம். 

3. ஏேத�ம் �ஷ்�ரேயாகம், �ன்��த்தல், பா�பா� அல்ல� தண்டைன 
கண்ட�யப்படட்ால், அத்தைகய ெதா�லாளிக்� தீர�்கள் வழங்கப்பட ேவண்�ம். 

4. உள்�ர ்சட்டங்களின் கீழ் ��ப்�டப்பட்�ள்ள அள�ற்� பண அபராதம் 
��க்கப்ப�ம். ஒ�ங்� நடவ�க்ைகக�க்கான நைட�ைறகள் மற்�ம் 
அபராதத்�ன் அள� ஆ�யைவ சட்டங்களால் அ�ம�க்கப்படட் அள�ற்�ம், 
ஊ�யரக்ளின் வாழ்க்ைகையத் த�க்காத அள�ற்�ம் தீரம்ானிக்கப்ப��ன்றன. 
இந்த �ஷயங்கள் ெதா�லாளர ்���ைறகள் அல்ல� �ற ��களில் 
ெதளிவாகக் ��ப்�டப்பட ேவண்�ம், ேம�ம் அைனத்� ஊ�யரக்�ம் 
��ைமயாகப் �ரிந்�ெகாள்ள ேவண்�ம். 
 

8. ெதா�ல்சார் �காதாரம் மற்�ம் பா�காப்� 

வணிகங்கள் ெதாடர்ச�்யான �காதாரம் மற்�ம் பா�காப்� ேமலாண்ைமைய 
�ன்�ட்�ேய ஊக்��க்க ேவண்�ம், ெதா�ல் �பத்�கைளத் த�க்க ேவண்�ம், 
ெதா�லாளர்களின் ஆேராக்�யத்ைத ேமம்ப�த்த ேவண்�ம், வச�யான 
பணிச�்ழைல உ�வாக்க ேவண்�ம், ேம�ம் பணி�டத்�ல் �காதாரம் மற்�ம் 
பா�காப்� தரங்கைள ேமம்ப�த்த ேவண்�ம். 

 
1. பணி�ட கடட்டங்கள் மற்�ம் உபகரணங்கள், ெதா�லாளரக்�க்� 

வழங்கப்ப�ம் ����ப்�கள் ஆ�யைவ ஊ�யரக்ளின் பா�காப்ைப 
உ��ெசய்�ம் வைக�ல் தரநிைலக�க்� இணங்�வைத�ம், உள்�ர ்கடட்டத் 
தரநிைலகள் ெதாடரப்ான சட்டங்கள் மற்�ம் ஒ�ங்��ைறகளின் கீழ் 
அ�ம�கள் மற்�ம் ஒப்�தல்கள் ெபறப்ப�வைத�ம், கடட்டங்கள் �ைறயாக 
ஆய்� ெசய்யப்பட்� அந்த ஆய்�களில் ேதரச்�் ெப�வைத�ம் உ��ெசய்ய 
ேவண்�ம். 

2. ெதா�லாளரக்�க்� வழங்கப்ப�ம் பணி�டங்கள் மற்�ம் ����ப்�களில், 
உள்�ர ்சட்டங்கள் மற்�ம் ஒ�ங்��ைறகளில் ��ப்�டப்பட்�ள்ள 
தரநிைலக�க்� இணங்க அவசரகால ெவளிேயற்றங்கள், ெவளிேயற்ற வ�கள் 
மற்�ம் அைடயாளங்கள் இ�க்க ேவண்�ம், ேம�ம் அவ்வப்ேபா� ஆய்�கள் 
ெசய்யப்பட ேவண்�ம் மற்�ம் ெவளிேயற்ற ப�ற்� நடத்தப்பட ேவண்�ம். 
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3. ஊ�யரக்�க்� வழங்கப்ப�ம் வீட்�வச� ேபா�மான வாழ்க்ைகச ்�ழைலக் 
ெகாண்��க்க ேவண்�ம், ேம�ம் தனி�ரிைமைய உ��ெசய்ய �யற்�கள் 
ேமற்ெகாள்ளப்பட ேவண்�ம். 

4. ெதா�லாளரக்�க்� �காதாரமான க�ப்பைறகள் மற்�ம் ��நீர ்�ைடக்க 
ேவண்�ம், ேம�ம் ேவைல ேநரத்�ல் அவற்�ன் பயன்பா� 
கட்�ப்ப�த்தப்படக்�டா�. 

5. ெதா�லாளரக்�க்� அவரக்ளின் பணிக்�த் ேதைவயான ெபா�டக்ள் 
வழங்கப்பட ேவண்�ம், இ�ல் தனிப்பட்ட பா�காப்� உபகரணங்கள், எவ்வா� 
ேவைல ெசய்வ� என்ப� ��த்த வ��ைறகள் மற்�ம் ப�ற்� ஆ�யைவ 
அடங்�ம். 

6. இரசாயனங்கள் சரியான �ைற�ல் ைகயாளப்பட்� ேச�க்கப்பட ேவண்�ம், 
ேம�ம் �பத்�கைளத் த�க்க�ம், �பத்� ஏற்படட்ால் ேசதம் பர�வைதத் 
த�க்க�ம் �யற்�கள் ேமற்ெகாள்ளப்பட ேவண்�ம். 

7. உடல் ரீ�யாக க�னமான ேவைலையக் கண்ட�ந்� ம�ப்�ட�ம், ெதா�ல் 
�பத்�க்கள் அல்ல� ேநாய்கள் ஏற்ப�வைதத் த�க்க அைத சரியான �ைற�ல் 
நிரவ்�க்க�ம் �யற்�கள் ேமற்ெகாள்ளப்பட ேவண்�ம். 

8. ெதா�ல் �பத்� அல்ல� ேநாய் ஏற்ப�ம் ேபா�, நிைலைமைய உடன�யாக 
அைடயாளம் கண்�, ம�ப்பீ� ெசய்�, ஆவணப்ப�த்�, அ�க்ைக ெசய்ய 
ேவண்�ம், �ன்னர ்ெபா�த்தமான நடவ�க்ைககள் மற்�ம் ��த்த 
நடவ�க்ைககைள ெசயல்ப�த்த ேவண்�ம். 

9. பணியாளர ்ச�ைககள் ெதாடரப்ான சட்டங்கள் �ன்பற்றப்பட ேவண்�ம், ேம�ம் 
ேதைவயற்ற கவைலகள் இல்லாமல் ெதா�லாளரக்ள் தங்கள் ேவைலகைளச ்
ெசய்ய உத�ம் ஒ� பணியாளர ்ச�ைகத் �ட்டத்ைத உ�வாக்க ேவண்�ம். 

10. கரப்்பம், �ரசவம், �ழந்ைத பராமரிப்� ேபான்ற காரணங்க�க்காக 
ஊ�யரக்ைள பாதகமாக நடத்�வ� தைடெசய்யப்பட்�ள்ள� என்பைத�ம், 
ெபா�த்தமான பணிச�்ழல் வழங்கப்ப�வைத�ம் உ��ெசய்ய ேவண்�ம். 

11. ஊ�யரக்ளின் ஆேராக்�யத்ைதப் பா�காக்க ெபா�த்தமான ம�த்�வச ்
ேசாதைனகள் நடத்தப்பட ேவண்�ம். 
 

9. உலகளா�ய �ற்�ச�்ழைலப் பா�காத்தல் 

வணிகங்களின் அைனத்� அம்சங்க�ம் உலகளா�ய �ழைலக் க�த்�ல் ெகாண்� 
நடத்தப்பட ேவண்�ம், எ�த்�க்காட்டாக �லப்ெபா�ட்கைள வாங்�தல், உற்பத்� 
ெசய்தல் மற்�ம் சப்ைள ெசய்தல் ேபான்றைவ நிைலயான ச�கத்ைத 
வளர்ப்பதற்� பங்களிக்�ம் வைக�ல் இ�க்க ேவண்�ம். 

 
1. ஒவ்ெவா� நாட்��ம் �ராந்�யத்��ம் உள்ள �ற்�ச�்ழல் சடட்ங்கள், 

ஒ�ங்��ைறகள் மற்�ம் சரவ்ேதச மர�கள் �ன்பற்றப்பட ேவண்�ம். 
2. சரவ்ேதச மர�கள் அல்ல� உள்�ர ்சட்டத்�ன் கீழ் அல்ல� Seven & i ��மத்�ன் 

ெசயல்பாட்� நி�வனங்களால் தைடெசய்யப்பட்ட இரசாயனப் ெபா�டக்ைளப் 
பயன்ப�த்தக் �டா�. 

3. �ற்�ச�்ழல் மா�பாடை்டத் த�க்க க��கள், ெவளிேயற்றம் மற்�ம் க�� நீர ்
�ைறயாக நிரவ்�க்கப்பட ேவண்�ம். 
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4. நீரின் ஆதாரம், பயன்பா� மற்�ம் ெவளிேயற்றம் கண்காணிக்கப்பட ேவண்�ம், 
ேம�ம் நீர ்பா�காப்� மற்�ம் ெபா�த்தமான க�� நீர ்�த்�கரிப்� 
ெசயல்ப�த்தல் உள்ளிடட் நீர ்வளங்கைள �றம்பட பயன்ப�த்�வதற்கான 
�யற்�கள் ேமற்ெகாள்ளப்பட ேவண்�ம். 

5. வணிகங்கள் �ற்�ச�்ழ�ன் மீ� ஏற்ப�த்�ம் �ைள�கள் ��த்� சரியான 
�ரிதல் இ�க்க ேவண்�ம். 

6. பல்��ர ்ெப�க்கத்�ன் �க்�யத்�வம் அங்கீகரிக்கப்பட்� பல்��ர ்
பா�காக்கப்பட ேவண்�ம். 

7. Seven & i ��மத்�ன் இயக்க நி�வனங்களின் அசல் தயாரிப்�கைளக் ைகயா�ம் 
வணிக �டட்ாளரக்ள், அதன் “GREEN CHALLENGE 2050” இன் கீழ் ���ன் 
இலக்�கைள அைடய ஒத்�ைழக்க ேவண்�ம். 
 CO2 உ�ழ்ைவக் �ைறத்தல் 
 2050 ஆம் ஆண்�க்�ள் அசல் தயாரிப்�கைள ேபக்ேக�ங் ெசய்வதற்� 

�ற்�ச�்ழ�க்� உகந்த ெபா�டக்ைள (உ�ரப்்ெபா�ள், மக்�ம் தன்ைம 
ெகாண்ட ெபா�டக்ள் மற்�ம் ம��ழற்� ெசய்யப்பட்ட ெபா�டக்ள், கா�தம் 
ேபான்றைவ) 100 சதவீதம் பயன்ப�த்�வைத உ��ெசய்தல். 

 2050 ஆம் ஆண்�க்�ள் உண�க் க��கைள 100 சதவீதம் ம��ழற்� ெசய்�ம் 
இலக்ைக அைட�ங்கள். 

 2050 ஆம் ஆண்�க்�ள் அசல் உண�ப் ெபா�டக்�க்� நிைலயான 
�லப்ெபா�டக்ைள 100 சதவீதம் பயன்ப�த்�வைத அைட�ங்கள். 

8. �ற்�ச�்ழ�க்� உகந்த ெதா�ல்�டப்ங்கைள உ�வாக்க�ம் ஊக்��க்க�ம் 
�யற்�கள் ேமற்ெகாள்ளப்பட ேவண்�ம், ேம�ம் அத்தைகய ெதா�ல்�டப்ங்கள் 
தீ�ரமாகப் பயன்ப�த்தப்பட ேவண்�ம். 
 

10. ரக�ய தகவல் க�� த�ப்� மற்�ம் தகவல் ேமலாண்ைம 

தகவல் ெசாத்�க்கள் "ரக�யமானைவ ", "��ைமயானைவ " மற்�ம் 
"�ைடக்கக்��யைவ ” என்ற நிைல�ல் ைவக்கப்பட ேவண்�ம், ேம�ம் க��, 
��ட்�" ெபாய்ைமப்ப�த்தல் மற்�ம் ேவண்�ெமன்ேற ெசய்யப்பட்ட ெசயல்கள் 
அல்ல� அலட்�யம் காரணமாக ஏற்ப�ம் ேசதம் உள்ளிட்ட அச�்�த்தல்களி��ந்� 
பா�காக்கப்பட ேவண்�ம். 

 
1. தகவல் பா�காப்ைபப் பராமரிக்க�ம் நிரவ்�க்க�ம் ஒ� �ைறயான கட்டைமப்� 

நி�வப்பட ேவண்�ம், ேம�ம் அதன் பங்� மற்�ம் ெபா�ப்� தீரம்ானிக்கப்பட 
ேவண்�ம். 

2. அைனத்� தகவல்க�ம் வணிக இலக்�கைள அைடவதற்காக மட்�ேம 
பயன்ப�த்தப்பட ேவண்�ம், ேம�ம் �ற ேநாக்கங்க�க்காக, தனிப்படட் 
பயன்பாட்�ற்காக அல்ல� மற்றவரக்ளால் பயன்ப�த்தப்ப�வ� 
தைடெசய்யப்ப�ம். 

3. தகவல் பா�காப்� ெதாடரப்ான ���ைறகள் வ�க்கப்பட்� பராமரிக்கப்பட 
ேவண்�ம், ேம�ம் அைனத்� ஊ�யரக்�க்�ம் அவ்வப்ேபா� கல்� வாய்ப்�கள் 
மற்�ம் ப�ற்� வழங்கப்பட ேவண்�ம். 

4. தகவல் பா�காப்� சம்பவங்கள் அல்ல� �பத்�க�க்� எ�ராக தயாராக இ�க்க, 
உடன�யாக பய�ள்ள நடவ�க்ைககைள எ�ப்பதற்கான ஒ� கட்டைமப்� 
நி�வப்பட ேவண்�ம், ேம�ம் நைட�ைறக�ம் உ�வாக்கப்பட ேவண்�ம். 



 

Seven & i �� வணிக �ட்டாளர ்நிைலயான ெசயல் வ�காட்�தல்கள் 10 

TA 

5. ேபர��கள், �பத்�க்கள் அல்ல� �ற நிகழ்�கைள எ�ரெ்காள்ள தயாராக 
இ�க்க, ஒ� வணிக ெதாடரச்�்த் �ட்டம் உ�வாக்கப்பட்� தகவல் பா�காப்� 
உ��ெசய்யப்பட ேவண்�ம். 

6. தகவல் பா�காப்� ெதாடரப்ான சடட்ங்கள், ���ைறகள் மற்�ம் ஒப்பந்தக் 
கடைமகள் கைடப்��க்கப்பட ேவண்�ம். 

7. தகவல் பா�காப்� ெதாடரப்ான ���ைறக�க்� இணங்�வைத 
உ��ப்ப�த்த�ம், தகவல் பா�காப்ைப உ��ெசய்வதற்கான ேமலாண்ைம 
நடவ�க்ைககளின் நியாயத்தன்ைம மற்�ம் ெசயல்�றைன சரிபாரக்்க�ம் �ய 
ஆய்�கள் மற்�ம் உள் தணிக்ைககள் ேமற்ெகாள்ளப்பட ேவண்�ம், ேம�ம் 
அைடயாளம் காணப்படட் �க்கல்கள் சரிெசய்யப்பட ேவண்�ம். 

8. ஊ�யரக்ள் ச�க ஊடகங்கைளப் பயன்ப�த்�வதால் ஏற்ப�ம் தகவல் க��, 
மனித உரிைம �ஷ்�ரேயாகம் மற்�ம் சடட்�ேராத ெசயல்கைளத் த�க்க, ச�க 
ஊடகங்கைளப் பயன்ப�த்�வதற்கான ��கள் உ�வாக்கப்பட ேவண்�ம், 
ேம�ம் ப�ற்� �லம் ஊ�யரக்�க்� கல்� கற்�க்கப்பட ேவண்�ம். 
 

11. தனிப்பட்ட தகவல் ேமலாண்ைம 

தனிப்பட்ட தகவல்கைளப் பா�காப்ப� என்ப� வணிகத்�ன் ேபாக்�ன் ேபா� 
நிைறேவற்றப்பட ேவண்�ய ஒ� �க்�ய �ரச�்ைன மற்�ம் ச�கப் ெபா�ப்பா�ம், 
ேம�ம் இ� அைனத்� நிர்வா�கள் மற்�ம் ஊ�யர்களால் நிைறேவற்றப்பட 
ேவண்�ய கடைமயாகக் க�தப்ப�ம்.. அைனத்� நிர்வா�கள் மற்�ம் ஊ�யர்க�ம் 
தங்கள் பணிைய ெபா�த்தமான �ைற�ல் ெசய்வைத உ��ெசய்ய ேவண்�ம். 

 
1. ��ப்�ட்ட ேநாக்கங்கைளத் த�ர ேவ� ேநாக்கங்க�க்காக தனிப்படட் 

தகவல்கைளப் பயன்ப�த்தக்�டா�, ேம�ம் பயன்பாட்� ேநாக்கங்க�க்� 
அப்பால் தனிப்படட் தகவல்கைளப் பயன்ப�த்�வதற்� �ன்� ஒ� தனிநபரின் 
ஒப்�தல் ேதைவ. 

2. தனிப்படட் தகவல்கைளப் பா�காப்பதற்கான ஒ� �ைறயான கடட்ைமப்� 
நி�வப்பட ேவண்�ம், ேம�ம் அதன் பங்� மற்�ம் ெபா�ப்� தீரம்ானிக்கப்பட 
ேவண்�ம். 

3. சட்டங்கள் மற்�ம் ���ைறக�க்� இணங்க, தனிப்பட்ட தகவல்கைளப் 
ெப�தல், நிரவ்�த்தல், பயன்ப�த்�தல் மற்�ம் வழங்�தல் ஆ�யைவ சரியான 
�ைற�ல் ெசய்யப்பட ேவண்�ம். 

4. தனிப்படட் தகவல் க��க்� வ�வ�க்�ம் எந்தெவா� சம்பவம் அல்ல� �பத்�ம் 
உடன�யாக ெதாடர�்ைடய நி�வனங்கள் மற்�ம் Seven & i ��மத்�ன் இயக்க 
நி�வனங்களின் ெபா�த்தமான நபரக்�க்�த் ெதரி�க்கப்பட ேவண்�ம், ேம�ம் 
ேசதம் பரவாமல் த�க்க ேதைவயான நடவ�க்ைககள் எ�க்கப்பட ேவண்�ம். 
 

12. தரக் கட்�ப்பா� மற்�ம் ெந��ைற ப�ல் 

ச�கத்�ல் மக்கள் வளமாக�ம் ஆேராக்�யமாக�ம் வாழ, பா�காப்�, 
நம்பகத்தன்ைம, ��ைம மற்�ம் உயர் தரம் ஆ�யவற்ைறக் க�த்�ல் ெகாள்ள 
ேவண்�ம், ேம�ம் வா�க்ைகயாளர்க�க்� ��ப்�கரமான தயாரிப்�கள் மற்�ம் 
ேசைவகைள வழங்க �யற்�கள் ேமற்ெகாள்ளப்பட ேவண்�ம். இ�� 
�கர்ேவா�க்� பா�காப்பான, நம்பகமான மற்�ம் ெந��ைற தயாரிப்�கைள 
வழங்க, Seven & i ��மத்�ன் ெதாடர்�ைடய இயக்க நி�வனங்களின் தர 
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நிர்ணயங்க�டன் இணங்�தல் மற்�ம் கீேழ ��ப்�டப்பட்�ள்ள �ஷயங்கள் 
ேகாரப்பட ேவண்�ம்: 

 
1. �லப்ெபா�டக்ைள வாங்�தல், உற்பத்� ெசய்தல், தயாரித்தல், அ�ப்�தல், இ�� 

�கரே்வா�க்� வழங்�தல் மற்�ம் ெபா�டக்ள் மற்�ம் ேசைவகைள 
வழங்�வதற்காக க��கைள அகற்�தல் ஆ�யவற்�ன் ெசயல்பாட்�ல், மனித 
உரிைமகைள ம�த்தல் மற்�ம் பா�காத்தல், தீர�்கைள வழங்�தல், 
ேவைலவாய்ப்� மற்�ம் பணிச�்ழ�ல் அக்கைறயாக கவனம் ெச�த்�தல், 
உலகளா�ய �ழைலப் பா�காத்தல் ஆ�ய ெபா�ப்�கள் நிைறேவற்றப்பட 
ேவண்�ம். 

2. உற்பத்� ெசய்�ம் நா� மற்�ம் �ற்பைன ெசய்�ம் நாட்�ல் நிரண்�க்கப்படட் 
தரம் மற்�ம் ேல�ளிங் தரநிைலகள் கைட��க்கப்பட ேவண்�ம். 

3. தயாரிப்�கள் மற்�ம் ேசைவகள் வா�க்ைகயாளரின் எ�ரப்்பாரப்்�கைள 
க�த்�ல் ெகாண்� உ�வாக்கப்பட்� வழங்கப்பட ேவண்�ம், ேம�ம் இ�� 
�கரே்வாைர ��ப்�ப்ப�த்�ம் அள�க்� தயாரிப்�கள் அல்ல� ேசைவகளின் 
தரத்ைத ேமம்ப�த்த �யற்�கள் ேமற்ெகாள்ளப்பட ேவண்�ம். 

4. ெபா�டக்ள் மற்�ம் ேசைவகளின் ேமம்பா� மற்�ம் வழங்கல் பற்�ய உயரந்்த 
ெந��ைற உணர�்டன் சடட்ங்க�ம் ச�க ���ைறக�ம் கைடப்��க்கப்பட 
ேவண்�ம். 

5. இ�� �கரே்வா�க்� தயாரிப்�கள் அல்ல� ேசைவகள் ெதாடரப்ான ேதைவயான 
தகவல்கள் ெபா�த்தமான மற்�ம் �ரிந்�ெகாள்ளக்��ய வைக�ல் வழங்கப்பட 
ேவண்�ம். 

6. �ழந்ைதக�க்காக வ�வைமக்கப்பட்ட அல்ல� �ழந்ைதகளால் 
பயன்ப�த்தப்படக்��ய தயாரிப்�கள் மற்�ம் ேசைவகள் பா�காப்பானைவ 
என்பைத�ம், அவரக்�க்� மனரீ�யாகேவா, ஒ�க்க ரீ�யாகேவா அல்ல� உடல் 
ரீ�யாகேவா தீங்� �ைள�க்காதைவ என்பைத�ம் உ��ெசய்ய ேவண்�ம். 
 

13. உள்�ர் மற்�ம் சர்வேதச ச�கங்க�டனான உற� 

வணிகங்கள் ேமற்ெகாள்ளப்ப�ம் நா�கள் மற்�ம் �ராந்�யங்களின் மனித 
உரிைமகள், �ற்�ச�்ழல், கலாசச்ாரங்கள், மதங்கள் மற்�ம் பழக்கவழக்கங்கள் 
ேபான்றைவ ம�க்கப்பட ேவண்�ம், ேம�ம் நிைலயான ச�கத்�ன் வளர்ச�்ைய 
ேநாக்� பா�பட ேவண்�ம். 

 
1. சரவ்ேதச மற்�ம் உள்�ர ்ச�கங்களில் உள்ள பல்ேவ� ச�கப் �ரச�்ைனகள் 

பற்�ய �ரிதல் உைரயாடல்கள் �லம் ஏற்ப�த்தப்பட ேவண்�ம், ேம�ம் 
ஒத்�ைழப்�, �ட்�ைழப்� மற்�ம் வணிக நடவ�க்ைககள் உள்ளிடட்வற்�ன் 
�லம் இந்தப் �ரச�்ைனகைளத் தீரப்்பதற்கான பங்களிப்� வழங்கப்பட 
ேவண்�ம். 

2. உள்�ரவ்ா�களின் உ��க்� ஆபத்ைத �ைள�க்�ம் அல்ல� அவரக்ளின் 
உடல்நலத்�ற்� தீங்� �ைள�க்�ம் வணிக நடவ�க்ைககள் நடத்தப்படக்�டா�. 
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3. ஆ�தேமந்�ய ��க்கள், �ற்ற�யல் அைமப்�கள், பயங்கரவாத அைமப்�கள், 
�ம்பல்கள், �ம்பல் உ�ப்�னரக்ள், �ம்பல்க�டன் ெதாடர�்ைடய 
நி�வனங்கள்/��க்கள், ெப�நி�வனங்கைள �ரட்� பணம் ப�ப்பவரக்ள், ச�க 
இயக்கம்/அர�யல் நடவ�க்ைக �லம் ேமாச� ெசய்பவரக்ள் (ேசாைகயா), �றப்� 
�லனாய்� வன்�ைற ��க்கள் அல்ல� ச�க �ேராத சக்�க�க்� நி� அல்ல� 
ச�ைககைள வழங்�ம் �ற நபரக்ள் அல்ல� ��க்கள் ேபான்ற ச�க �ேராத 
சக்�க�டன் எந்த ெதாடர�்ம் ைவத்�க் ெகாள்ளக்�டா�. 

4. ச�க �ேராத சக்�க�டன் எந்த உற�ம் ைவத்��க்காமல் இ�க்க 
நடவ�க்ைககள் எ�க்கப்பட ேவண்�ம், ேம�ம் வணிக �டட்ாளரக்ளின் 
சப்ைளயரக்ள் பரிவரத்்தைனகள் ெசய்�ம் அைனத்� நி�வனங்க�ம் ச�க 
�ேராத சக்�கள் அல்ல என்பைத உ��ப்ப�த்த ேவண்�ம். ஒவ்ெவா� 
ஒப்பந்தத்��ம் ச�க �ேராத சக்�கைள ஒ�ப்ப� ெதாடரப்ான ��கள் இ�க்க 
ேவண்�ம். 

5. ச�க �ேராத சக்�க�க்� நி� ஆதாரமாக மா�வ� ேபான்ற பரிவரத்்தைனகள் 
ெசய்�ம் ேபா� தகரா�கள் அல்ல� �ற்றங்களில் ஈ�படக்�டா�. 
 

14. ஊழல் எ�ர்ப்� மற்�ம் நியாயமான வணிக நைட�ைறகள் 

பரிவர்த்தைனகள் நியாயமான, ெவளிப்பைடயான மற்�ம் ெபா�த்தமான 
�ைற�ல், �தந்�ரமான ேபாட்��ன் கீழ் நடத்தப்பட ேவண்�ம். அர�யல் 
அைமப்�கள் மற்�ம் அர� நி�வனங்க�டன் ெபா�த்தமான மற்�ம் 
ஆேராக்�யமான உற�கள் பராமரிக்கப்பட ேவண்�ம். 

 
1. �ரடட்ல் மற்�ம் லஞ்சம் உட்பட எந்த வைகயான ஊழ��ம் ஈ�படக்�டா�. 
2. ேமாச�, சட்ட�ேராத ெசயல்கள் அல்ல� நம்�க்ைக மீற�க்� வ�வ�க்�ம் 

எந்தெவா� பரி�கள், நி�கள், ெவ�ம�கள், இழப்பீ� அல்ல� �ற ச�ைககள் 
வணிகத்�ன் ேபா� ேநர�யாகேவா அல்ல� மைற�கமாகேவா வழங்கப்படேவா 
அல்ல� ெபறேவா �டா� 

3. ஊழைல எ�ரப்்பதற்கான ெகாள்ைககள் மற்�ம் ப�ற்� அைமப்�கள் 
உ�வாக்கப்ப�ம். 

4. �தந்�ரமான மற்�ம் நியாயமான ேபாட்� ம�க்கப்பட ேவண்�ம், ேம�ம் 
ஏகேபாக எ�ரப்்�ச ்சட்டம் மற்�ம் உள் ��கள் ேபான்ற ெதாடர�்ைடய சடட்ங்கள் 
மற்�ம் ���ைறகள் �ன்பற்றப்பட ேவண்�ம். 

5. பரிவரத்்தைனகள் சரியான வணிக நைட�ைறக�க்� ஏற்ப ெபா�த்தமான 
���ைறகள் மற்�ம் நிபந்தைனகளின் கீழ் நடத்தப்ப�ம், ேம�ம் எந்தெவா� 
தனிப்படட் ஆதாயேமா அல்ல� நன்ைமேயா ஏற்�க்ெகாள்ளப்படா�. 

6. எங்கள் வணிக �டட்ாளரக்ள் ஒவ்ெவா� நாட்�ன் சடட்ங்கள் மற்�ம் 
���ைறக�க்� இணங்க ேவண்�ம். ேம�ம் உள்நாட்� அல்ல� ெவளிநாட்� 
அர� அ�காரிகள் அல்ல� அதற்� ஒப்பான �ற நபரக்�க்� அர�யல் 
பங்களிப்�கள், பரி�கள், ெபா��ேபாக்� அல்ல� பண ச�ைககைள 
வழங்�ம்ேபா� அர�யல் அைமப்�கள் மற்�ம் அர� நி�வனங்க�டன் 
ெபா�த்தமான உற�கைளப் ேபண ேவண்�ம். 
 
 



 

Seven & i �� வணிக �ட்டாளர ்நிைலயான ெசயல் வ�காட்�தல்கள் 13 

TA 

15. அ��சார் ெசாத்�ரிைம பா�காப்� 

 
1. ஒ�வரின் ெசாந்த நி�வனத்தால் ைவத்��க்கப்ப�ம் அல்ல� அதற்�ச ்

ெசாந்தமான அ��சார ்ெசாத்�ரிைமகள், எந்தெவா� �ன்றாம் தரப்�னரா�ம் 
மீறப்ப�வைதத் த�க்க பா�காக்கப்பட்� கவனிக்கப்ப�ம். 

2. �ன்றாம் தரப்�னரின் காப்�ரிைமகள், பயன்பாட்� மா�ரிகள், வ�வைமப்�கள், 
வரத்்தக �த்�ைரகள், ப�ப்�ரிைமகள் மற்�ம் வரத்்தக ரக�யங்கள் ேபான்ற 
அ��சார ்ெசாத்�க்கைள அங்கீகரிக்கப்படாத �ைற�ல் ைகயகப்ப�த்�தல் 
அல்ல� பயன்ப�த்�தல், ெமன்ெபா�ைள அங்கீகரிக்கப்படாத �ைற�ல் 
பயன்ப�த்�தல் மற்�ம் பல்ேவ� ஊடகங்கள் �லம் �த்தகங்கள் மற்�ம் 
தகவல்கைள அங்கீகரிக்கப்படாத �ைற�ல் நகெல�ப்ப� ேபான்ற எந்தெவா� 
உரிைம மீற��ம் ஈ�படக்�டா�. 
 

16. ஏற்�ம� மற்�ம் இறக்�ம� ேமலாண்ைம 

 
1. தயாரிப்�கள் மற்�ம் �லப்ெபா�டக்ளின் ஏற்�ம� மற்�ம் இறக்�ம� 

ெதாடரப்ான அைனத்� ெதாடர�்ைடய சடட்ங்கள் மற்�ம் ���ைறக�ம் 
�ன்பற்றப்பட ேவண்�ம். 

2. சரவ்ேதச ெபா�ளாதாரத் தைடக�க்� உட்பட்ட நா�கள் மற்�ம் �ராந்�யங்கள், 
அைமப்�கள் அல்ல� தனிநபரக்�டன் எந்த ெதாடர�்ம் இ�க்கக்�டா� அைவ 
தயாரிப்�கள் மற்�ம் �லப்ெபா�டக்�க்கான நி� மற்�ம் ெபா�டக்ைள 
வழங்�வ� அல்ல� உைழப்�க்கான ��ைய வழங்�வ� ெதாடரப்ாக 
இ�க்கலாம். 

3. தயாரிப்�களில் உள்ள �லப்ெபா�டக்ள் க�ைமயான மனித உரிைம மீறல்கள், 
�ற்�ச�்ழல் அ��, ஊழல் அல்ல� ேமாதல் மண்டலங்கள் அல்ல� அ�க 
ஆபத்�ள்ள ப��களில் ேமாதைல ஏற்ப�த்தேவா அல்ல� பங்களிக்கேவா 
இ�க்கா� என்பைத உ��ப்ப�த்த உரிய �டா�யற்� ேமற்ெகாள்ளப்பட 
ேவண்�ம். 
 

17. தகவல் ெதரி�க்�ம் அைமப்�கைள உ�வாக்�தல் 

ஒ� அைமப்� அல்ல� தனிநபர் ெசய்த ேமாச� ெதாடர்பாக நி�வனத்�ற்�ள் 
இ�ந்ேதா அல்ல� ெவளி�ல் இ�ந்ேதா �காரளிக்கப்ப�ம் �ஷயங்கைள 
�ைறயாகக் ைகயாள�ம் ேமாச� ெதாடர்பான ஆேலாசைனகைள ேமற்ெகாள்ள�ம் 
ஒ� கட்டைமப்� நி�வப்பட ேவண்�ம். ேம�ம், மனித உரிைம மீறல்கள்  
மற்�ம் ேமாச�கைள �ன்�ட்�ேய த�க்க�ம், அவற்ைற �ன்�ட்�ேய கண்ட�ந்� 
��த்த�ம், மனித உரிைமகளின் ��ைமயான பா�காப்ைப�ம் இணக்கத்ைத�ம் 
உ��ெசய்ய�ம் �யற்�கள் ேமற்ெகாள்ளப்பட ேவண்�ம்.. தகவல் 
ெதரி�ப்பவர்கைள பா�காக்க �யற்�கள் ேமற்ெகாள்ளப்பட ேவண்�ம், இதனால் 
அவர்கள் �கார் அளித்தற்காக ப�வாங்�ம் நடவ�க்ைக எ�க்கப்படா�. 

 

18. ேபரிடர் தயார்நிைல 

ேபரிடர்க�க்� எ�ரான தயாரிப்�க்காக, ஊ�யர்கள் மற்�ம் உள்�ர்வா�களின் 
பா�காப்ைப உ��ெசய்வதற்�ம் ேசதத்ைதக் �ைறப்பதற்�ம் �க உயர்ந்த 
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�ன்�ரிைம அளிக்�ம் �ன்ெனசச்ரிக்ைக நடவ�க்ைககள் ெசயல்ப�த்தப்பட 
ேவண்�ம். வணிக ெசாத்�க்க�க்� ஏற்ப�ம் ேசதங்கைளக் �ைறப்பதற்�ம், 
வணிக ெசயல்பா�கைளத் ெதாடர்வதற்�ம் அல்ல� இயல்பான வணிக 
நடவ�க்ைகக�க்� �ைரவாக மீள்வதற்�ம் ஒ� வணிக ெதாடர்ச�்த் �ட்டம் 
உ�வாக்கப்ப�ம்,, ேம�ம் �ட்டத்ைத ம�ப்பாய்� ெசய்ய அவ்வப்ேபா� 
உ�வகப்ப�த்�தல்கள் ெசய்யப்பட ேவண்�ம். 

 

19. �நிேயாகச ்சங்��யாக வளர்ச�் 

வணிக �ட்டாளர்களின் சப்ைளயர்கள் வணிக �ட்டாளர் ெசயல் 
வ�காட்�தல்கைளப் �ரிந்�ெகாண்� அதன்ப� ெசயல்ப�வதற்�ம், ஆதரைவ 
வழங்�வதற்�ம், அவ்வப்ேபா� ேதைவயான சரியான நடவ�க்ைககைள 
எ�ப்பதற்�ம் எங்கள் வணிக �ட்டாளர்கள் பா�ப�வார்கள். 

 

20. கண்காணிப்� 

கண்காணிப்� என்ப� "எங்கள் வா�க்ைகயாளர்க�க்� பா�காப்� மற்�ம் 
நம்பகத்தன்ைமைய வழங்�தல் ", "வணிக �ட்டாளர்க�டன் பரஸ்பர நன்ைம 
பயக்� உற�கைளப் பராமரித்தல் " மற்�ம் "வணிக �ட்டாளர் ெசயல் 
வ�காட்�தல்கைள ேமம்ப�த்�தல் " ஆ�யவற்ைற ேநாக்கமாகக் ெகாண்�ள்ள�. 
கண்காணிப்�ல் எங்கள் வணிக �ட்டாளர்கள் உத� வழங்�மா� நாங்கள் 
மனதாரக் ேகட்�க்ெகாள்�ேறாம். 

 
1. வணிக �டட்ாளர ்ெசயல் வ�காட்�தல்க�டன் இணங்�வைத சரிபாரக்்க 

கண்காணிப்� ெசய்யப்படட்ால், வணிக �டட்ாளரக்ள் ஒத்�ைழக்க ேவண்�ம். 
2. வணிக �டட்ாளர ்ெசயல் வ�காட்�தல்க�டன் அவரக்ள் இணங்�வைத 

ஆதரிக்�ம் ஆதார ஆவணங்கள் மற்�ம் ெசயல்�றன் ப��கைள ெபா�த்தமான 
�ைற�ல் தயாரித்� பராமரித்தல் ேவண்�ம். 

3. Seven & i ��வால் ேகாரப்பட்டால், அத்தைகய ஆவணங்கள் ெவளி�டப்ப�ம் 
மற்�ம் ப�ரப்ப�ம். 

4. கண்காணிப்� �லம் கண்ட�யப்படட்ால், வணிக �டட்ாளர ்ெசயல் 
வ�காட்�தல்க�டன் அைடயாளம் காணப்படட் இணக்க�ன்ைமைய ��த்த 
அல்ல� சரிெசய்ய நடவ�க்ைககள் எ�க்கப்ப�ம். 

இ�ேவ ��� 
 

மாரச் ்2007 இல் உ�வாக்கப்பட்ட� 
ஏப்ரல் 2017 இல் ��த்தப்படட்� 

�சம்பர ்2019 இல் ��த்தப்படட்� 
மாரச் ்2025 இல் ��த்தப்பட்ட� 
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	5. தொழிலாளர்களின் வேலைவாய்ப்பு மற்றும் பாதுகாப்பு
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	சமூகத்தில் மக்கள் வளமாகவும் ஆரோக்கியமாகவும் வாழ, பாதுகாப்பு, நம்பகத்தன்மை, புதுமை மற்றும் உயர் தரம் ஆகியவற்றைக் கருத்தில் கொள்ள வேண்டும், மேலும் வாடிக்கையாளர்களுக்கு திருப்திகரமான தயாரிப்புகள் மற்றும் சேவைகளை வழங்க முயற்சிகள் மேற்கொள்ளப்பட வேண்டும். இறுதி நுகர்வோருக்கு பாதுகாப்பான, நம்பகமான மற்றும் நெறிமுறை தயாரிப்புகளை வழங்க, Seven & i குழுமத்தின் தொடர்புடைய இயக்க நிறுவனங்களின் தர நிர்ணயங்களுடன் இணங்குதல் மற்றும் கீழே குறிப்பிடப்பட்டுள்ள விஷயங்கள் கோரப்பட வேண்டும்:

	13. உள்ளூர் மற்றும் சர்வதேச சமூகங்களுடனான உறவு
	வணிகங்கள் மேற்கொள்ளப்படும் நாடுகள் மற்றும் பிராந்தியங்களின் மனித உரிமைகள், சுற்றுச்சூழல், கலாச்சாரங்கள், மதங்கள் மற்றும் பழக்கவழக்கங்கள் போன்றவை மதிக்கப்பட வேண்டும், மேலும் நிலையான சமூகத்தின் வளர்ச்சியை நோக்கி பாடுபட வேண்டும்.

	14. ஊழல் எதிர்ப்பு மற்றும் நியாயமான வணிக நடைமுறைகள்
	பரிவர்த்தனைகள் நியாயமான, வெளிப்படையான மற்றும் பொருத்தமான முறையில், சுதந்திரமான போட்டியின் கீழ் நடத்தப்பட வேண்டும். அரசியல் அமைப்புகள் மற்றும் அரசு நிறுவனங்களுடன் பொருத்தமான மற்றும் ஆரோக்கியமான உறவுகள் பராமரிக்கப்பட வேண்டும்.

	15. அறிவுசார் சொத்துரிமை பாதுகாப்பு
	16. ஏற்றுமதி மற்றும் இறக்குமதி மேலாண்மை
	17. தகவல் தெரிவிக்கும் அமைப்புகளை உருவாக்குதல்
	ஒரு அமைப்பு அல்லது தனிநபர் செய்த மோசடி தொடர்பாக நிறுவனத்திற்குள் இருந்தோ அல்லது வெளியில் இருந்தோ புகாரளிக்கப்படும் விஷயங்களை முறையாகக் கையாளவும் மோசடி தொடர்பான ஆலோசனைகளை மேற்கொள்ளவும் ஒரு கட்டமைப்பு நிறுவப்பட வேண்டும். மேலும், மனித உரிமை மீறல்கள் மற்றும் மோசடிகளை முன்கூட்டியே தடுக்கவும், அவற்றை முன்கூட்டியே கண்டறிந்து திருத்தவும், மனித உரிமைகளின் முழுமையான பாதுகாப்பையும் இணக்கத்தையும் உறுதிசெய்யவும் முயற்சிகள் மேற்கொள்ளப்பட வேண்டும்.. தகவல் தெரிவிப்பவர்களை பாதுகாக்க முயற்சிகள் மேற்கொள்ளப்பட வேண்டும், இதனால் அவர்கள் புகார் அளித்தற்காக பழிவாங்கும் நடவடிக்கை எடுக்கப்படாது.

	18. பேரிடர் தயார்நிலை
	பேரிடர்களுக்கு எதிரான தயாரிப்புக்காக, ஊழியர்கள் மற்றும் உள்ளூர்வாசிகளின் பாதுகாப்பை உறுதிசெய்வதற்கும் சேதத்தைக் குறைப்பதற்கும் மிக உயர்ந்த முன்னுரிமை அளிக்கும் முன்னெச்சரிக்கை நடவடிக்கைகள் செயல்படுத்தப்பட வேண்டும். வணிக சொத்துக்களுக்கு ஏற்படும் சேதங்களைக் குறைப்பதற்கும், வணிக செயல்பாடுகளைத் தொடர்வதற்கும் அல்லது இயல்பான வணிக நடவடிக்கைகளுக்கு விரைவாக மீள்வதற்கும் ஒரு வணிக தொடர்ச்சித் திட்டம் உருவாக்கப்படும்,, மேலும் திட்டத்தை மதிப்பாய்வு செய்ய அவ்வப்போது உருவகப்படுத்துதல்கள் செய்யப்பட வேண்டும்.

	19. விநியோகச் சங்கிலியாக வளர்ச்சி
	வணிக கூட்டாளர்களின் சப்ளையர்கள் வணிக கூட்டாளர் செயல் வழிகாட்டுதல்களைப் புரிந்துகொண்டு அதன்படி செயல்படுவதற்கும், ஆதரவை வழங்குவதற்கும், அவ்வப்போது தேவையான சரியான நடவடிக்கைகளை எடுப்பதற்கும் எங்கள் வணிக கூட்டாளர்கள் பாடுபடுவார்கள்.

	20. கண்காணிப்பு
	கண்காணிப்பு என்பது "எங்கள் வாடிக்கையாளர்களுக்கு பாதுகாப்பு மற்றும் நம்பகத்தன்மையை வழங்குதல் ", "வணிக கூட்டாளர்களுடன் பரஸ்பர நன்மை பயக்கு உறவுகளைப் பராமரித்தல் " மற்றும் "வணிக கூட்டாளர் செயல் வழிகாட்டுதல்களை மேம்படுத்துதல் " ஆகியவற்றை நோக்கமாகக் கொண்டுள்ளது. கண்காணிப்பில் எங்கள் வணிக கூட்டாளர்கள் உதவி வழங்குமாறு நாங்கள் மனதாரக் கேட்டுக்கொள்கிறோம்.
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