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BCP に関する取り組み状況について 

 

株式会社セブン&アイ・ホールディングス（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：井阪 隆一）

では 2021 年 4 月 8 日付にて、様々な災害に対処をするべく基本となる「事業継続基本計画」と   

災害別の「大規模災害対策」各編を策定しております。また、セブン‐イレブン・ジャパン、     

イトーヨーカ堂など社会生活を支える当社グループ事業会社においても災害時の対処を準備して 

おります。 

今般の新型コロナウイルス(オミクロン株)の感染拡大においても、お客様の生活を支えるべく食品

をはじめとして生活必需品を取り扱う店舗等の営業が継続できるよう取り組んでまいります。 

当社の計画概要について内部規定より抜粋し以下に記載いたします。 

 

～ 記 ～ 

「基本計画」より 

1. 当社 グループ方針 

 「社会インフラとしての役割を果たします」 

・人命最優先で行動し、お客様，社員，関係者などの安全を確保すること 

・事業会社の営業継続、早期営業再開に取り組むこと 

・地域社会への貢献をすること 

2. 対策本部の設置 

事業継続リスクが発生、又は発生するおそれがある場合において、当該リスクの規模、その他の 

状況を勘案し、セブン＆アイＨＤの代表取締役社長が、対策本部を設置する。 

※新型コロナウィルス対策本部は国内感染者発生の報道を受けて 2020 年 2 月 4 日に設置いたし

ました。また、感染状況に応じて毎日或いは毎週、小康期でも隔週でグループ対策会議を継続

的に実施しております。 

3. 事業継続リスク発生時におけるグループで優先し継続すべき事業 

食料品、衛生用品、防災用品等をお客様に提供するための事業 

 

「新型コロナウィルス対策書」より 

1. 基本方針 

感染を拡大させない。 

お客様・社員・関係者の安全を第一に判断する。等 

2. 事業継続対応 

事業継続対応とは、通常業務の選択と集中を行うことで優先業務を絞り込み、優先業務を中心と

した対応に取り組むことを指す。その優先業務とは、事業会社における「商品の安定的な供給と

売場体制維持」を支援･推進することであり、各部毎に優先業務を事前に定める。 

 

※なお、事業会社の取り組み状況は以下にて開示しております。 

 株式会社セブン‐イレブン・ジャパン：https://www.sej.co.jp/info/measures2004.html 

 株式会社イトーヨーカ堂：https://www.itoyokado.co.jp/special/2020_corona_measure/index.html 

以上 

https://www.sej.co.jp/info/measures2004.html
https://www.itoyokado.co.jp/special/2020_corona_measure/index.html

