
セブン&アイHLDGS.と社会との関わり

セブン&アイHLDGS.は、ステークホルダーと密接に関わりながら
多くの商品・サービスを取り扱い、世界中の店舗で毎日5,700万人以上の
お客様にご利用いただいています。
私たちは、ステークホルダーを取り巻く社会の変化や社会課題の解決に向けて
さまざまな取り組みを行っています。

常にお客様の立場に立って考え、
コミュニケーションを大切にし、
お客様のニーズに応え続けてい
きます。
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公平・公正で差別のない、多様な
従業員が働きがいをもって生き生
きと活躍できる職場環境の整備に
取り組んでいます。

従業員

地域の生活にあった商品・サービ
スを提供するとともに、地産地消
の推進や地域との共生を図るな
ど、地域の発展へ貢献するために
活動しています。

地域社会
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セブン＆アイHLDGS.
セブン&アイHLDGS.は創業以来、すべての
ステークホルダーの皆様から信頼される誠実
な企業を目指しています。グループが置かれ
ている社会の変化に対応するために、ステー
クホルダーとの対話を重視し、事業を通じた
CSR活動に取り組んでいます。

地球環境の持続可能性に配慮した商品・
サービスの提供を行うとともに、お客
様・お取引先・従業員とも協力し、サプ
ライチェーン全体で環境負荷の低減に取
り組んでいます。

株主・投資家の皆様の信頼に
応えるために、透明性の高い
経営とコミュニケーションを重
視し、説明責任を果たしていき
ます。
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エシカル消費
への関心

公正な取引・ルールの徹底、安
全・安心、人権・環境への配慮
を保つために、お取引先との信
頼関係を構築し、ともに持続的
な事業の発展に努めています。
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