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セブン＆アイグループの今とこれからを伝える株主通信



ごあいさつ

エリアライセンシーとともに
世界規模でのバリューチェーン構築の針路
〜「7-Eleven」ブランドのさらなる価値向上に向けて〜

〜いま組織風土の革新と物販を超えた新たな価値創造へ〜

「子育て総合支援企業」を目指す
赤ちゃん本舗の　挑

リ・ブランディング

戦　

セブン&アイグループのサステナビリティ

日常のお買物が不便なお客様を支援する
「イトーヨーカドー とくし丸」

NEWS ＆ TOPICS

パートナー企業とともに

セブンプレミアム ライフスタイル
ボタニカル フォース
ファンケル×セブン&アイグループ

こだわりの産地を訪ねて

「顔が見える野菜。」サニーレタス  イトーヨーカドー  

2023年2月期 第1四半期 決算概況

C O V E R  S T O R Y
セブン&アイHLDGS.は多様なステークホルダーの方々との対話を通じ、「7つの重
点課題」を改定しました。商品やサービス、店舗など、本業を通じた課題解決に向
けた取り組みを進め、社会課題の解決と成長機会の拡大を図っていきます。

●秋号となる今号のテーマは、重点課題1「お客様とのあらゆる接点を通じて、地
域・コミュニティとともに住みやすい社会を実現する」です。セブン＆アイグループ
は、コンビニエンスストア、スーパーストア、百貨店、専門店、金融サービスなど多
様な業態を擁し、毎日の生活の中でお客様に親しまれるブランドとして、国内では1
日あたり2,240万人のお客様にご利用いただいています。このようなグループの特
性を活かしたあらゆる顧客接点を通じて、住みやすい社会を提供していくことが重
要だと考えています。私たちに求められる重要な社会的役割を果たし、お客様の最
も身近な存在として、今後も取り組みを進めていきます。

●表紙のイラストを描いてくださったのは、今号から担当となるイラストレーターの佳
矢乃さん。「この取り組みを表現するにあたって、イトーヨーカドー とくし丸をモチーフ
に描きました。さまざまな事情でスーパーに足を運ぶのが難しい方々にとって、近所
まで出向いてくれるイトーヨーカドー とくし丸のような移動販売車は本当にありがた
い存在だと感じます」。誰もが住みやすい社会を実現するためのセブン＆アイグループ
の取り組みの一つ、「イトーヨーカドー とくし丸」が、地域に憩いの場を生み出す日常
を表現していただきました。
佳矢乃さんのWEBサイト : https://kayano38.com/
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当冊子はWEBにも掲載
し て お り ま す 。 ぜ ひ 
併せてご覧ください。

https://www.7andi.com/
group/quarterly/

セブン&アイHLDGS.の
7つの重点課題
詳しくはこちら

　

国
内
で
は
、
国
際
情
勢
の
変
化
や
急
速
に
進
む
円
安
を
背
景
と
し
た
原
材
料
価
格
や
エ
ネ
ル
ギ
ー
コ

ス
ト
の
高
騰
が
、
消
費
市
場
に
大
き
な
影
響
を
お
よ
ぼ
し
て
お
り
、
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
の

拡
大
と
と
も
に
、
経
営
環
境
は
ま
す
ま
す
不
確
実
性
が
高
ま
っ
て
い
ま
す
。
こ
の
よ
う
な
急
激
か
つ 

予
測
困
難
な
変
化
に
対
し
て
、
い
ま
や
一
つ
の
業
態
あ
る
い
は
個
々
の
事
業
会
社
だ
け
で
事
業
活
動
を

行
っ
て
い
く
こ
と
は
、
き
わ
め
て
困
難
で
す
。
そ
の
た
め
、
当
社
グ
ル
ー
プ
で
は
、
グ
ロ
ー
バ
ル
な 

成
長
戦
略
を
推
進
し
て
い
く
と
と
も
に
、
グ
ル
ー
プ
が
培
っ
て
き
た
あ
ら
ゆ
る
機
能
や
リ
ソ
ー
ス
な
ど
、

イ
ン
フ
ラ
の
共
通
化
に
よ
る
グ
ル
ー
プ
な
ら
で
は
の
シ
ナ
ジ
ー
の
創
出
が
、
今
後
の
成
長
と
発
展
に 

必
須
で
あ
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

　

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
堂
を
は
じ
め
と
し
た
ス
ー
パ
ー
ス
ト
ア
事
業
で
培
っ
て
き
た
生
鮮
食
品
を
中
心
と 

し
た
商
品
の
調
達
・
加
工
の
ノ
ウ
ハ
ウ
、
コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア
事
業
で
培
っ
て
き
た
顧
客
基
盤
や

商
品
開
発
力
、
地
域
社
会
に
密
着
し
た
販
売
力
な
ど
、
こ
れ
ら
の
連
携
を
通
じ
て
当
社
グ
ル
ー
プ
は
お

客
様
の
立
場
に
立
っ
た
新
た
な
体
験
価
値
の
創
造
を
目
指
し
て
い
ま
す
。
す
で
に
、
惣
菜
類
の
商
品
開

発
・
製
造
・
供
給
の
基
盤
と
な
る
セ
ン
ト
ラ
ル
キ
ッ
チ
ン
や
加
工
セ
ン
タ
ー
な
ど
の
共
通
イ
ン
フ
ラ
の
構

築
が
進
ん
で
お
り
、
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
堂
で
は
ネ
ッ
ト
ス
ー
パ
ー
事
業
の
新
た
な
サ
ー
ビ
ス
展
開
を
目
指
し

た
大
型
セ
ン
タ
ー
の
稼
働
を
来
年
度
に
予
定
し
て
い
ま
す
。
こ
れ
ら
の
グ
ル
ー
プ
連
携
に
よ
る
さ
ま
ざ

ま
な
取
り
組
み
は
、
持
続
可
能
な
調
達
や
食
品
ロ
ス
削
減
、
資
源
や
エ
ネ
ル
ギ
ー
の
有
効
活
用
と
い
っ

た
環
境
お
よ
び
社
会
課
題
の
解
決
に
も
資
す
る
革
新
的
な
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
創
造
に
も
つ
な
が
る
も

の
と
確
信
し
て
い
ま
す
。
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
の
皆
様
に
は
よ
り
い
っ
そ
う
の
ご
理
解
と
ご
支
援
を
賜

り
ま
す
よ
う
、
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

不
確
実
性
が
高
ま
る
経
営
環
境
の
中
、

グ
ル
ー
プ
な
ら
で
は
の
シ
ナ
ジ
ー
の
創
出
を
推
進

ごあいさつ

セブン＆アイＨＬＤＧＳ．
代表取締役社長
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セ
ブ
ン
＆
ア
イ
グ
ル
ー
プ
で
は「
中
期
経
営
計
画 

２
０
２
１

‐

２
０
２
５
」
に
お
い
て
、
海
外
コ
ン
ビ
ニ

エ
ン
ス
ス
ト
ア
事
業
を
成
長
戦
略
の
柱
と
し
て
い
ま

す
。
２
０
２
３
年
２
月
期
第
1
四
半
期
決
算
に
お
い
て

も
、
連
結
営
業
利
益
の
4
割
以
上
を
占
め
る
規
模
に

な
っ
て
お
り
、
同
事
業
の
成
長
戦
略
を
加
速
さ
せ
て
い

く
こ
と
が
、
今
後
の
グ
ル
ー
プ
成
長
に
と
っ
て
重
要
性

を
増
し
て
い
ま
す
。
そ
の
一
環
と
し
て
、
当
社
グ
ル
ー

プ
は
今
、
グ
ロ
ー
バ
ル
な
規
模
で「7-E

leven

」
ブ
ラ

ン
ド
の
価
値
向
上
に
挑
戦
し
て
い
ま
す
。
昨
年
に
は
、

セ
ブ
ン
‐
イ
レ
ブ
ン
・
ジ
ャ
パ
ン（
以
下
、
Ｓ
Ｅ
Ｊ
）
と

7-Eleven, Inc. 
（
以
下
、
Ｓ
Ｅ
Ｉ
）
の
共
同
出
資
に

よ
り7-Eleven International LLC

 

（
以
下
、
７

Ｉ
Ｎ
）
を
設
立
し
、7-E

leven

の
エ
リ
ア
ラ
イ
セ
ン

シ
ー
と
の
連
携
と
サ
ポ
ー
ト
、
お
よ
び
新
規
エ
リ
ア
へ

の
展
開
に
向
け
た
施
策
を
推
進
し
て
い
く
体
制
を
整
え

て
い
ま
す
。

　
従
来
は
、
Ｓ
Ｅ
Ｉ
の
担
当
部
門
が
、7-Eleven
の
エ

リ
ア
ラ
イ
セ
ン
シ
ー
の
窓
口
と
し
て
役
割
を
果
た
し
て

き
ま
し
た
。
１
９
２
７
年
の
創
業
か
ら
間
も
な
く
１
０

０
周
年
を
迎
え
る
Ｓ
Ｅ
Ｉ
は
、
そ
の
歴
史
の
中
で
各
地

域
へ
の
ラ
イ
セ
ン
ス
供
与
を
通
じ
て
、「7-E

leven

」

を
世
界
的
な
ブ
ラ
ン
ド
に
育
成
す
る
こ
と
に
努
め
、
現

在7-E
leven

は
18
の
国
と
地
域
に
店
舗
展
開
す
る
ま

で
に
い
た
っ
て
い
ま
す
。
Ｓ
Ｅ
Ｉ
が
こ
の
よ
う
に 

グ
ロ
ー
バ
ル
ブ
ラ
ン
ド
の
基
盤
を
営
々
と
築
い
て
き
た

点
に
、
私
は
大
変
敬
意
を
抱
い
て
い
ま
す
。
一
方
で
、

今
後
、
グ
ロ
ー
バ
ル
ブ
ラ
ン
ド
と
し
て
よ
り
い
っ
そ
う

の
成
長
を
期
し
て
い
く
に
は
、
エ
リ
ア
ご
と
の
販
売
力

の
格
差
を
縮
小
し
、7-Eleven

全
体
と
し
て
競
争
力
を

高
め
て
い
く
こ
と
が
必
要
で
あ
る
と
認
識
し
て
い
ま

す
。
そ
の
た
め
の
重
要
な
取
り
組
み
の
一
つ
が
、
２
０

１
０
年
か
ら
Ｓ
Ｅ
Ｊ
と
Ｓ
Ｅ
Ｉ
が
協
力
し
て
進
め
て
き

た「
Ｅ
Ｌ
Ｓ（Enhanced Licensee Support 

）」

と
呼
ぶ
ラ
イ
セ
ン
シ
ー
支
援
拡
大
プ
ロ
グ
ラ
ム
で
す
。

同
プ
ロ
グ
ラ
ム
で
は
、
マ
ー
チ
ャ
ン
ダ
イ
ジ
ン
グ
か
ら

店
舗
設
備
に
い
た
る
ま
で
さ
ま
ざ
ま
な
分
野
で
サ
ポ
ー

ト
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
つ
く
り
、
エ
リ
ア
ラ
イ
セ
ン
シ
ー
の

皆
様
に
ご
利
用
い
た
だ
い
て
き
ま
し
た
。

　
し
か
し
、さ
ら
に
一
歩
踏
み
込
ん
だ
エ
リ
ア
ラ
イ
セ
ン

シ
ー
支
援
を
図
る
に
は
、Ｓ
Ｅ
Ｊ
と
Ｓ
Ｅ
Ｉ
が
よ
り
緊
密

に
連
携
し
、そ
れ
ぞ
れ
の
強
み
を
活
か
す
体
制
が
必
要
で

す
。
Ｓ
Ｅ
Ｊ
で
は
お
客
様
の
ニ
ー
ズ
に
お
応
え
す
る
商

品
・
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
と
ニ
ー
ズ
の
変
化
へ
の
適
切
な
対

応
を
実
現
す
る
た
め
、
お
取
引
先
の
皆
様
と
と
も
に
バ

リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
を
構
築
し
て
き
ま
し
た
。
一
方
、
Ｓ
Ｅ

Ｉ
は
、Ｄ
Ｘ（
デ
ジ
タ
ル
ト
ラ
ン
ス
フ
ォ
ー
メ
ー
シ
ョ
ン
）

に
い
ち
早
く
取
り
組
み
、ア
プ
リ
と
店
舗
在
庫
が
連
動
し

た
お
届
け
サ
ー
ビ
ス「
７
Ｎ
Ｏ
Ｗ
」
を
は
じ
め
、
新
た
な

体
験
価
値
の
創
出
に
一
日
の
長
が
あ

り
ま
す
。
こ
う
し
た
双
方
の
強
み
を
提

供
し
て
い
く
に
は
、
そ
れ
ぞ
れ
の
エ
リ

ア
ラ
イ
セ
ン
シ
ー
と
の
関
係
を
よ
り

密
接
な
も
の
に
し
て
、
国
や
地
域
ご
と

に
異
な
る
法
律
や
制
度
、
生
活
文
化
な

ど
を
十
分
に
理
解
し
な
が
ら
、
具
体
的

な
支
援
策
を
立
案
し
て
い
く
こ
と
が

必
要
で
す
。
７
Ｉ
Ｎ
は
、
ま
さ
に
そ
の

要
の
役
割
を
果
た
し
て
い
き
ま
す
。

　「7-Eleven

」ブ
ラ
ン
ド
の
強
化
に

は
、
世
界
の
あ
ら
ゆ
る
地
域
で
お
客
様

か
ら
絶
対
的
な
信
頼
を
お
寄
せ
い
た

だ
け
る
ま
で
に
、7-E

leve
n

の
商

品
・
サ
ー
ビ
ス
の
質
を
高
め
て
い
く
こ
と
が
重
要
で
す
。

そ
の
お
客
様
か
ら
の
信
頼
の
バ
ロ
メ
ー
タ
ー
は
、

7-E
leven

の
１
店
舖
あ
た
り
の
平
均
日
販
で
あ
る
と

考
え
て
い
ま
す
。
図
２
は
各
地
域
の
購
買
力
平
価
に
基

づ
い
て
算
出
し
た
エ
リ
ア
別
の
平
均
日
販
の
比
較
で
、

そ
の
ト
ッ
プ
はS

E
V
E
N
-E
L
E
V
E
N
 H
A
W
A
II, 

IN
C
. （

以
下
、
Ｓ
Ｅ
Ｈ
）
で
す
。
そ
の
背
景
と
し
て
は
、

同
社
が
地
域
の
お
客
様
ニ
ー
ズ
に
応
え
る
た
め
、
フ

レ
ッ
シ
ュ
フ
ー
ド
を
中
心
と
し
た
商
品
開
発
に
真
摯
に

取
り
組
ん
で
き
た
点
が
あ
げ
ら
れ
ま
す
。

エリアライセンシーとともに
世界規模でのバリューチェーン構築の針路
～「7-Eleven」ブランドのさらなる価値向上に向けて～

井阪社長インタビュー

「7-Eleven」 グローバルブランドの価値向上を目指す

人財交流 SDGs IT・デジタル 共同調達
共同商品開発

エリアライセンシー
との連携

・バリューチェーン
・ネットワーク
・商品開発力 7-Eleven International LLC

強み 強み
・商標・ブランド管理
・契約管理
・デジタル技術の活用

セブンｰイレブン・
ジャパン 7-Eleven, Inc.

セブン＆アイHLDGS. 

図1　グローバル連携の目指す姿
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図2　世界の国（地域）別平均日販（2021年度・物価調整済）

連
続
的
な

価
値
創
造
を
実
現
す
る

バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
の
構
築

新
た
な
戦
略
が
ス
タ
ー
ト

セブン＆アイHLDGS.
代表取締役社長 井阪隆一

質
の
高
い
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
な
ど
の
提
供
を
通
し
て
、

さ
ら
な
る
高
み
を
目
指
す「7-Eleven

」ブ
ラ
ン
ド
。 

世
界
規
模
で
信
頼
さ
れ
る
ブ
ラ
ン
ド
へ
と
進
化
す
る 

た
め
の
取
り
組
み
が
、日
米
の
グ
ロ
ー
バ
ル
連
携
の 

も
と
始
ま
っ
て
い
ま
す
。
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ま
た
、
フ
レ
ッ
シ
ュ
フ
ー
ド
の
売
上
構
成
比
が
高
い

エ
リ
ア
ラ
イ
セ
ン
シ
ー
は
、
平
均
日
販
も
高
い
こ
と
が

わ
か
っ
て
い
ま
す
。
日
販
の
高
い
日
本
に
お
け
る
売
上

構
成
比
が
29
・
4
％
で
あ
る
の
に
対
し
、
ハ
ワ
イ
は
日
本

を
上
回
る
30
・
9
％
と
な
っ
て
い
ま
す（
２
０
２
１
年
度

実
績
）。

　
フ
レ
ッ
シ
ュ
フ
ー
ド
の
販
売
力
を
高
め
て
い
く
う
え

で
大
切
な
点
は
、
地
域
の
お
客
様
の
日
常
的
な
食
に
関

す
る
ニ
ー
ズ
を
し
っ
か
り
と
と
ら
え
、
そ
の
ニ
ー
ズ
に

合
っ
た
味
、
鮮
度
の
商
品
を
開
発
し
て
い
く
こ
と
で
す
。

Ｓ
Ｅ
Ｊ
は
創
業
以
来
、
そ
の
た
め
の
取
り
組
み
を
積
み

重
ね
、
ノ
ウ
ハ
ウ
を
培
っ
て
き
ま
し
た
。
Ｓ
Ｅ
Ｊ
の
商

品
開
発
で
は
、
お
客
様
ニ
ー
ズ
に
お
応
え
す
る
と
い
う

共
通
認
識
の
も
と
目
標
品
質（
ベ
ン
チ
マ
ー
ク
）
を
定

め
、
お
弁
当
や
お
に
ぎ
り
な
ど
の
メ
ニ
ュ
ー
ご
と
に
最

適・
最
善
の
専
門
家
と
チ
ー
ム
を
組
み
、レ
シ
ピ
づ
く
り

か
ら
原
材
料
調
達
、
製
造
プ
ロ
セ
ス
ま
で
、
あ
ら
ゆ
る

領
域
で
独
自
の
商
品
づ
く
り
を
実
現
し
て
き
ま
し
た
。

　
一
般
に
、
商
品
が
お
客
様
の
手
元
に
届
く
ま
で
の
調

達
、
製
造
、
在
庫
管
理
、
配
送
、
販
売
と
い
っ
た
一
連

の
プ
ロ
セ
ス
を
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
と
い
い
ま
す
が
、

私
た
ち
は
こ
れ
を
単
な
る
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
で
は
な

く
、
バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
の
一
環
で
あ
る
と
と
ら
え
て

い
ま
す
。
お
客
様
の
求
め
る
価
値
の
実
現
と
い
う
共
通

目
標
の
も
と
、
常
に
商
品
の
革
新
を
図
り
な
が
ら
連
続

的
に
商
品
開
発
を
進
め
て
い
く
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
の
構
築

を
進
め
て
き
ま
し
た
。
こ
の
よ
う
な
継
続
的
で
連
続
し

た
価
値
創
造
の
仕
組
み
を
世
界
各
地
の7-E

leven

に

根
づ
か
せ
て
い
く
こ
と
が
、
７
Ｉ
Ｎ
設
立
の
目
的
の 

一
つ
で
も
あ
り
ま
す
。

　
バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
の
重
要
性
を
エ
リ
ア
ラ
イ
セ
ン

シ
ー
の
皆
様
に
ご
理
解
い
た
だ
く
に
は
、
何
よ
り
も
実

際
の
取
り
組
み
を
ご
覧
い
た
だ
く
こ
と
が
重
要
と
考

え
、
こ
の
７
月
に
Ｓ
Ｅ
Ｈ
に
お
け
る
バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー

ン
の
視
察
会
を
開
催
し
ま
し
た
。7-Eleven

の
展
開
を

開
始
し
た
ば
か
り
の
ベ
ト
ナ
ム
、
イ
ン
ド
、
そ
し
て
今

ま
さ
に
積
極
的
な
事
業
成
長
に
取
り
組
ん
で
い
る
マ

レ
ー
シ
ア
の
エ
リ
ア
ラ
イ
セ
ン
シ
ー
の
皆
様
に
ご
参
加

い
た
だ
き
、
現
場
視
察
と
と
も
に
バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン

の
重
要
性
に
つ
い
て
説
明
し
ま
し
た
。
あ
わ
せ
て
、
Ｓ

Ｅ
Ｉ
が
進
め
て
い
る
デ
ジ
タ
ル
技
術
を
融
合
し
た「
７

Ｎ
Ｏ
Ｗ
」
の
よ
う
な
取
り
組
み
は
お
客
様
の
生
活
に
今

ま
で
に
な
い
利
便
性
を
提
供
し
、
店
舗
運
営
の
効
率
化

や
省
力
化
を
格
段
に
高
め
る
こ
と
、
そ
し
て
今
、
持
続

可
能
で
よ
り
良
い
社
会
の
実
現
を
目
指
す
、
世
界
共
通

の
目
標
で
あ
る
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
や
環
境
・
社
会
課
題
な
ど
に

関
し
て
も
一
緒
に
取
り
組
ん
で
い
く
こ
と
で
、
よ
り
大

き
な
成
果
を
共
有
で
き
る
と
い
う
点
に
つ
い
て
具
体
的

に
ご
説
明
し
ま
し
た
。

　
視
察
で
は
Ｓ
Ｅ
Ｈ
の
店
舗
を
ご
覧
い
た
だ
く
と
と
も

に
、
フ
レ
ッ
シ
ュ
フ
ー
ド
を
製
造
し
て
い
た
だ
い
て
い

るW
A
R
A
B
E
YA
 U
.S
.A
., IN

C
. 

様
の
工
場
見
学

を
行
い
ま
し
た
。
エ
リ
ア
ラ
イ
セ
ン
シ
ー
の
皆
様
に
は
、

大
変
大
き
な
関
心
を
持
っ
て
ご
覧
い
た
だ
き
、
各
視
察

地
で
熱
心
に
ご
質
問
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。
ま
た
、 

Ｓ
Ｅ
Ｊ
の
バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
を
長
年
に
わ
た
っ
て
お

支
え
い
た
だ
い
て
い
る
わ
ら
べ
や
日
洋
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン

グ
ス
様
、
武
蔵
野
様
、
F
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
様
、
プ

ラ
イ
ム
デ
リ
カ
様
に
も
ご
参
加
い
た
だ
き
、
当
社
グ

ル
ー
プ
の
グ
ロ
ー
バ
ル
戦
略
、
バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
、

環
境
や
社
会
課
題
な
ど
、
幅
広
い
話
題
に
関
し
て
充
実

し
た
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
を
行
う
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

　
グ
ロ
ー
バ
ル
で
の「7-E

leven

」
ブ
ラ
ン
ド
の
価
値

向
上
に
向
け
た
戦
略
は
、
当
社
グ
ル
ー
プ
だ
け
で
な
く

バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
を
構
成
す
る
チ
ー
ム
が
一
体
と

な
っ
て
進
め
る
べ
き
と
考
え
て
い
ま
す
。

　
Ｓ
Ｅ
Ｈ
が
現
在
の
よ
う
な
フ
レ
ッ
シ
ュ
フ
ー
ド
の
製

造
か
ら
販
売
体
制
に
取
り
組
み
始
め
た
の
は
、１
９
９
０

年
代
に
入
っ
て
か
ら
で
す
。
Ｓ
Ｅ
Ｈ
は
、
観
光
地
で
は

な
く
住
宅
地
域
に
店
舗
展
開
し
て
お
り
、
地
元
の
お
客

様
に
ご
利
用
い
た
だ
く
こ
と
を
ビ
ジ
ネ
ス
の
中
心
に
据

え
た
店
づ
く
り
を
進
め
て
き
ま
し
た
。
同
社
は
も
と
も

と
サ
ウ
ス
ラ
ン
ド
社（
現
Ｓ
Ｅ
Ｉ
）
の
ハ
ワ
イ
事
業
部
と

し
て
出
発
し
ま
し
た
が
、
１
９
８
９
年
の
Ｓ
Ｅ
Ｊ
に
よ

る
買
収
以
降
、
フ
レ
ッ
シ
ュ
フ
ー
ド
な
ど
地
域
の
お
客

様
の
ニ
ー
ズ
に
お
応
え
す
る
商
品
開
発
に
力
を
注
い
で

き
ま
し
た
。
私
が
１
９
９
０
年
か
ら
４
年
間
ハ
ワ
イ
に

赴
任
し
た
際
、
当
時
す
で
に
ハ
ワ
イ
で
フ
レ
ッ
シ
ュ

フ
ー
ド
事
業
を
手
が
け
て
い
た
わ
ら
べ
や
日
洋
様
に
お

声
が
け
し
て
、「
ス
パ
ム

お
む
す
び
」
の
開
発
に

取
り
組
み
ま
し
た
。
ま

だ
専
用
の
製
造
ラ
イ
ン

も
な
く
、
倉
庫
の
一
角

で
Ｓ
Ｅ
Ｈ
の
担
当
者
や

わ
ら
べ
や
日
洋
様
の
ご

担
当
者
と
活
発
な
議
論

を
重
ね
た
こ
と
を
よ
く

覚
え
て
い
ま
す
。
米
国

で
の
食
品
衛
生
な
ど
に

関
す
る
法
律
や
制
度
の
下
で
は
、
日
本
と
同
様
の
売
り

方
が
困
難
で
し
た
。
そ
の
よ
う
な
制
約
の
中
で
、
現
地

の
ス
タ
ッ
フ
と
と
も
に
工
夫
を
凝
ら
し
、
最
善
の
売
り

方
を
模
索
し
た
結
果
、
ス
パ
ム
お
む
す
び
は
お
客
様
に

歓
迎
さ
れ
て
ヒ
ッ
ト
商
品
と
な
り
、
現
在
ま
で
続
く
ロ

ン
グ
セ
ラ
ー
商
品
と
な
っ
て
い
ま
す
。
こ
れ
は
、
お
客

様
の
求
め
る
価
値
に
応
え
よ
う
と
い
う
Ｓ
Ｅ
Ｈ
の
強
い

熱
意
と
、
目
標
と
す
る
品
質
を
実
現
し
よ
う
と
い
う
わ

ら
べ
や
日
洋
様
の
ご
尽
力
が
あ
っ
て
初
め
て
可
能
に

な
っ
た
取
り
組
み
で
し
た
。

　
こ
の
よ
う
な
経
験
か
ら
、「7-E

leven

」
の
ブ
ラ
ン

ド
力
を
高
め
て
い
く
に
は
、
現
地
の
ラ
イ
セ
ン
シ
ー
の

皆
様
が
主
体
と
な
っ
て
注
力
す
る
こ
と
が
何
よ
り
も
大

切
だ
と
私
は
実
感
し
て
い
ま
す
。
そ
の
よ
う
な
取
り
組

み
を
実
現
す
る
た
め
に
、
エ
リ
ア
ラ
イ
セ
ン
シ
ー
支
援

は
一
律
の
プ
ロ
グ
ラ
ム
で
は
な
く
、
各
地
域
の
ニ
ー
ズ

や
生
活
文
化
に
合
わ
せ
た
柔
軟
な
対
応
を
進
め
て
い
く

こ
と
が
肝
要
で
す
。
ま
た
、
こ
れ
ま
で
ハ
ワ
イ
や
中
国

な
ど
で
の7-E

leven
展
開
に
あ
た
り
、
日
本
国
内
の

メ
ー
カ
ー
様
に
も
ご
協
力
い
た
だ
い
て
き
ま
し
た
。
こ

う
し
た
バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
を
構
築
す
る
た
め
に
、
当

社
グ
ル
ー
プ
が
適
切
に
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
く
こ
と
も
必

要
で
す
。
７
Ｉ
Ｎ
で
は
、
そ
の
よ
う
な
点
に
考
慮
し
な

が
ら
、
各
ラ
イ
セ
ン
シ
ー
や
サ
プ
ラ
イ
ヤ
ー
の
皆
様
と

の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
密
に
し
、
地
域
特
性
に
応

じ
た
サ
ポ
ー
ト
体
制
を
つ
く
っ
て
ま
い
り
ま
す
。

エ
リ
ア
ラ
イ
セ
ン
シ
ー
参
加
の

Ｓ
Ｅ
Ｈ
視
察
会
を
開
催

地
域
の
実
情
に
合
わ
せ
た

サ
ポ
ー
ト
を
推
進
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わ
ら
べ
や
日
洋
の
海
外
事
業
は
、
創
業
者
で
あ
る
大

友
太
郎
が
海
外
で
の
事
業
展
開
を
志
し
、
１
９
８
２
年

に
ハ
ワ
イ
に
進
出
し
て
、
米
飯
や
サ
ン
ド
イ
ッ
チ
な
ど

の
製
造
に
取
り
組
ん
だ
こ
と
に
始
ま
り
ま
す
。
現
在
ハ

ワ
イ
で
事
業
を
展
開
し
て
い
るW

A
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は
、
ハ
ワ
イ
で
の
ビ
ジ
ネ
ス
の
知
見
も

あ
ま
り
な
い
中
で
ス
タ
ー
ト
し
、
原
材
料
の
仕
入
れ
先

な
ど
も
一
つ
ひ
と
つ
現
地
の
パ
ー
ト
ナ
ー
に
教
え
て
い

た
だ
き
な
が
ら
、
事
業
を
根
づ
か
せ
て
い
き
ま
し
た
。

　
１
９
８
９
年
に
、7-E

le
v
e
n

の
ハ
ワ
イ
事
業
を 

Ｓ
Ｅ
Ｊ
様
が
買
収
し
た
際
、フ
レ
ッ
シ
ュ
フ
ー
ド
の
拡
充

に
向
け
て
当
社
に
お
声
が
け
い
た
だ
き
ま
し
た
。そ
の
取

り
組
み
の
中
か
ら
生
ま
れ
た
の
が「
ス
パ
ム
お
む
す
び
」。

当
初
は
お
む
す
び
用
の
お
米
を
手
作
業
で
成
形
し
、
ス 

パ
ム
も
手
焼
き
す
る
な
ど
、
す
べ
て
人
手
に
頼
っ
た
方

法
で
製
造
し
て
い
ま
し
た
。
苦
労
を
重
ね
た
ス
パ
ム
お

む
す
び
は
、
今
で
は
１
日
１
店
舗
あ
た
り
約
１
6
０
個

信頼関係で結ばれた現地の方々との
チームづくりが海外事業を成功に導く
国内、ハワイ、中国、北米で、セブン‐イレブンのフレッシュフードの開発・製造などを
手がけるわらべや日洋ホールディングス株式会社。同社グループの海外事業を統括する、
わらべや日洋インターナショナル株式会社 森社長にお話をうかがいました。

を
販
売
す
る
Ｓ
Ｅ
Ｈ
の
代
表
的
な
商
品
に
な
り
ま
し

た
。
そ
の
後
１
９
９
６
年
に
は
工
場
を
新
設
し
て
Ｓ
Ｅ

Ｈ
全
店
舗
へ
の
米
飯
や
サ
ン
ド
イ
ッ
チ
の
納
入
を
始
め

ま
し
た
。私
が
最
初
に
ハ
ワ
イ
に
赴
任
し
た
の
も
、
ち
ょ

う
ど
そ
の
頃
の
こ
と
で
す
。

　
私
は
通
算
21
年
間
、
ハ
ワ
イ
で
の
事
業
に
携
わ
り
ま

し
た
。
そ
こ
で
は
、
商
品
づ
く
り
の
た
め
に
毎
週
会
議

を
開
き
、
マ
ー
ケ
ッ
ト
や
マ
ー
チ
ャ
ン
ダ
イ
ジ
ン
グ
に

関
す
る
情
報
を
共
有
し
、
Ｓ
Ｅ
Ｈ
の
皆
さ
ん
と
議
論
を

重
ね
て
き
ま
し
た
。
現
地
の
お
客
様
ニ
ー
ズ
に
合
っ
た

商
品
を
生
み
出
す
た
め
に
は
、
現
地
の
皆
さ
ん
と
意
見

交
換
が
で
き
る
関
係
が
何
よ
り
も
重
要
だ
と
考
え
、
商

品
開
発
に
あ
た
っ
て
は
、
店
頭
で
の
試
食
会
も
開
催
し

ま
し
た
。
店
舗
の
入
り
口
近
く
に
試
食
コ
ー
ナ
ー
を
設

け
て
、
お
客
様
に
召
し
上
が
っ
て
い
た
だ
く
の
で
、
お

客
様
の
反
応
を
直
接
う
か
が
え
る
貴
重
な
機
会
で
し
た
。

　
ハ
ワ
イ
で
は
、近
隣
に
住
む
お
客
様
か
ら7-E

leven

が「
近
所
の
便
利
な
お
店
」
と
し
て
親
し
ま
れ
、
小
学
校

の
授
業
が
終
わ
る
と
子
ど
も
た
ち
が
次
々
と
買
物
に

や
っ
て
き
ま
す
。
ま
た
、
子
ど
も
時
代
に
ご
利
用
い
た
だ

い
て
い
た
お
客
様
が
、大
人
に
な
っ
て
自
分
の
子
ど
も
を

連
れ
て
来
店
さ
れ
、親
子
で
ご
利
用
い
た
だ
く
な
ど
お
客

様
と
の
良
好
な
関
係
が
築
か
れ
て
い
ま
し
た
。

　
世
代
を
超
え
て
お
客
様
に
心
か
ら
ご
満
足
い
た
だ
け

る
商
品
を
つ
く
り
続
け
る
に
は
、
や
は
り
そ
の
土
地
の

生
活
や
食
の
し
好
な
ど
を
、
し
っ
か
り
と
と
ら
え
る
こ

と
が
不
可
欠
で
す
。
私
た
ち
は
、
現
地
の
人
た
ち
と
交

流
を
重
ね
る
こ
と
で
、
そ
の
生
活
ぶ
り
を
実
際
に
知
る

こ
と
を
大
切
に
し
て
い
ま
す
。
こ
れ
は
工
場
の
運
営
で

も
同
様
で
、
人
種
や
生
活
文
化
、
信
仰
な
ど
も
異
な
る

地
域
で
ビ
ジ
ネ
ス
を
円
滑
に
進
め
る
た
め
に
、
ま
ず
、

そ
こ
に
暮
ら
す
皆
さ
ん
の
実
情
を
知
り
、
そ
れ
に
合
わ

せ
て
柔
軟
に
対
応
す
る
こ
と
を
心
が
け
て
い
ま
す
。

　
２
０
１
６
年
か
ら
は
米
国
テ
キ
サ
ス
州
で
Ｓ
Ｅ
Ｉ
の

サ
ン
ド
イ
ッ
チ
、
パ
ス
タ
な
ど
の
製
造
に
携
わ
っ
て
い

ま
す
。
当
初
は
既
存
の
デ
イ
リ
ー
メ
ー
カ
ー
様
に
出
資

す
る
形
で
ス
タ
ー
ト
し
、
２
０
１
７
年
に
子
会
社
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A
S
, IN
C
. 

を
設
立
し
ま
し

た
。
近
年
、
米
国
で
は
温
か
い
食
べ
も
の
へ
の
ニ
ー
ズ

が
高
ま
っ
て
お
り
、
そ
の
ニ
ー
ズ
に
応
え
る
た
め
、
電

子
レ
ン
ジ
で
温
め
て
お
召
し
上
が
り
い
た
だ
く
サ
ン
ド

イ
ッ
チ「
ス
ラ
イ
ダ
ー
」
を
開
発
し
ま
し
た
。
そ
の
際
、

新
た
な
包
装
機
や
包
装
資
材
の
導
入
な
ど
も
提
案
し
ま

し
た
。
サ
ン
ド
イ
ッ
チ
の
製
造
は
、
中
具
の
伸
ば
し
方

な
ど
工
場
に
よ
っ
て
違
い
が
生
じ
や
す
く
、
最
終
的
な

品
質
に
影
響
す
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
こ
う
し
た
き
め

細
か
な
点
ま
で
し
っ
か
り
と
管
理
す
る
に
は
、
チ
ー
ム

と
し
て
の
取
り
組
み
が
必
要
で
す
。
商
品
製
造
を
担
う

当
社
を
は
じ
め
、
商
品
レ
シ
ピ
や
原
材
料
調
達
、
包
材
、

パ
ッ
ケ
ー
ジ
デ
ザ
イ
ン
な
ど
情
報
と
知
見
を
Ｓ
Ｅ
I
と

各
ベ
ン
ダ
ー
が
共
有
し
な
が
ら
、
チ
ー
ム
が
機
能
す
る

よ
う
力
を
注
い
で
い
ま
す
。

　
現
在
、東
海
岸
エ
リ
ア
の7-E

leven

店
舗
に
商
品
提

供
を
行
う
バ
ー
ジ
ニ
ア
工
場
の
建
設
も
進
行
中
で
す
。

テ
キ
サ
ス
と
は
食
へ
の
ニ
ー
ズ
や
生
活
ス
タ
イ
ル
、
客

層
の
特
性
な
ど
も
異
な
る
地
域
の
た
め
、
新
し
い
国
に

進
出
す
る
心
持
ち
で
現
地
の
方
々
と
信
頼
関
係
を
築

き
、
良
い
チ
ー
ム
づ
く
り
に
努
め
て
ま
い
り
ま
す
。

　
中
国
・
北
京
で
も
２
０
１
２
年
に
工
場
を
稼
働
さ
せ
、

7-E
leven

店
舗
に
フ
レ
ッ
シ
ュ
フ
ー
ド
を
納
入
し
て

い
ま
す
。
こ
こ
で
の
事
業
に
つ
い
て
は
、
原
材
料
仕
入

れ
な
ど
現
地
で
パ
ー
ト
ナ
ー
と
な
る
企
業
様
の
選
定
を

慎
重
に
進
め
た
結
果
、
工
場
の
稼
働
ま
で
数
年
を
要
し

ま
し
た
。
海
外
で
の
事
業
展
開
に
は
、
地
域
ご
と
に
多

様
な
リ
ス
ク
要
因
が
あ
る
た
め
、
現
地
の
マ
ー
ケ
ッ
ト

調
査
、
パ
ー
ト
ナ
ー
企
業
様
の
選
定
な
ど
を
入
念
に
検

討
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
食
品
の
衛
生
管
理
に
関

す
る
法
制
度
一
つ
と
っ
て
も
、
国
に
よ
っ
て
ま
っ
た
く

異
な
り
ま
す
。
た
と
え
ば
、
中
国
で
食
品
製
造
を
行
う

に
は
、
食
品
衛
生
許
可
に
あ
た
る
Ｑ
Ｓ
マ
ー
ク
の
取
得

が
必
須
要
件
で
あ
り
、
お
弁
当
製
造
で
Ｑ
Ｓ
マ
ー
ク
を

取
得
し
た
の
は
、
私
た
ち
の
子
会
社
、
北
京
旺
洋
食
品

有
限
公
司
が
中
国
で
初
の
事
例
と
な
り
ま
し
た
。
同
社

が
許
可
を
求
め
る
以
前
は
、
中
国
の
食
品
衛
生
に
関
す

る
商
品
分
類
に
お
弁
当
や
サ
ン
ド
イ
ッ
チ
が
あ
り
ま
せ

ん
で
し
た
。
私
た
ち
の
事
業
を
展
開
す
る
に
は
、
現
地

の
行
政
機
関
な
ど
に
事
業
を
十
分
に
理
解
し
て
い
た
だ

く
た
め
の
て
い
ね
い
な
説
明
と
交
渉
を
重
ね
、
一
歩
ず

つ
進
め
て
い
く
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　
今
、
多
く
の
国
内
食
品
メ
ー
カ
ー
に
と
っ
て
、
海
外

進
出
へ
の
ハ
ー
ド
ル
が
高
い
の
は
事
実
で
す
。
こ
の
点
、

セ
ブ
ン
‐
イ
レ
ブ
ン
様
と
の
パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
を
背

景
に
事
業
進
出
す
る
場
合
は
、
現
地
の
情
報
な
ど
を
共

有
し
な
が
ら
進
め
て
い
け
る
の
で
、
ハ
ー
ド
ル
が
ぐ
っ

と
低
く
な
る
と
実
感
し
て
い
ま
す
。

　
セ
ブ
ン
‐
イ
レ
ブ
ン
様
と
の
パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
は

信
頼
度
が
高
く
、
サ
プ
ラ
イ
ヤ
ー
も
安
心
し
て
取
り
組

め
る
と
い
う
メ
リ
ッ
ト
を
感
じ
ま
す
。
新
た
な
地
域
へ

の
進
出
に
お
い
て
、
現
地
と
の
信
頼
関
係
を
構
築
し
、

パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
を
育
む
。
そ
う
し
て
ラ
イ
セ
ン

シ
ー
、7-E

leven

店
舗
、
そ
し
て
当
社
が
一
つ
の
チ
ー

ム
と
な
っ
て
メ
リ
ッ
ト
を
共
有
で
き
る
関
係
を
築
い
て

い
け
れ
ば
と
期
待
し
て
お
り
ま
す
。

わらべや日洋インターナショナル株式会社

代表取締役社長 森 浩司氏

パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
で

海
外
進
出
の
ハ
ー
ド
ル
を
下
げ
る

現
地
の
生
活
文
化
を
学
び

信
頼
関
係
を
築
く

情
報
や
知
見
を
共
有
す
る

チ
ー
ム
づ
く
り
が
大
切

手
作
業
の
生
産
ラ
イ
ン
か
ら

始
ま
っ
た
「
ス
パ
ム
お
む
す
び
」
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１
９
３
２
年
に
創
業
し
た
赤
ち
ゃ
ん
本
舗
は
、
今
年

「
創
業
90
周
年
」
を
迎
え
ま
し
た
。
セ
ブ
ン
＆
ア
イ

H
L
D
G
S
．の
傘
下
に
入
っ
た
２
０
０
７
年
以
降
、店

舗
網
の
見
直
し
や
イ
ン
フ
ラ
の
整
備
、
事
業
構
造
の
適

正
化
な
ど
の
経
営
再
建
に
取
り
組
み
、
成
長
力
を
回
復

さ
せ
て
き
ま
し
た
。
現
在
は
、
国
内
１
２
４
店
舗
（
Ｆ

Ｃ
含
む
）
を
展
開
し
、
売
上
高
７
９
１
億
円
（
21
年
度
）

ま
で
成
長
し
て
い
ま
す
。

　
私
た
ち
が
経
営
再
建
の
一
環
と
し
て
力
を
注
い
で
き

た
の
が
、
リ
・
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
で
す
。
お
客
様
と
の

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
や
日
々
の
仕
事
の
拠
り
ど
こ
ろ

と
な
る
も
の
が
、
ブ
ラ
ン
ド
の
全
体
像
を
描
き
出
す
ブ

ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
の
役
割
。
こ
の
リ
・
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ

を
通
し
て
会
社
の
目
指
す
姿
や
存
在
意
義
（
パ
ー
パ
ス
）

を
従
業
員
が
共
有
し
、
組
織
風
土
を
革
新
す
る
こ
と
が
、

～いま組織風土の革新と物販を超えた新たな価値創造へ～

「子育て総合支援企業」を目指す
赤ちゃん本舗の 挑

リ・ブランディング

戦
2022年、創業90周年を迎えた赤ちゃん本舗。これまでの歩みを振り返りながら、
本年を「100周年に向かう10年の始まりの年」と定めた、赤ちゃん本舗の今後の
展望と挑戦を味志社長が語ります。

1930's1930's

1950's1950's

1980's1980's

2000's2000's

2010's2010's

2020's2020's

1940's1940's

1970's1970's

1990's1990's

1932年4月
赤ちゃん本舗の前身である「小原正商店」を創業

1934年
「赤ちゃん本舗、小原正商店」
赤ちゃん衣料品を主体とした現金問屋を開業

商品開発
おしめ 赤ちゃんパーパー
日本をはじめ、アメリカなど
11カ国で特許取得
オリジナル商品の開発に注力

1957年
セルフサービス販売 3%store
それまで対面販売が主流だった中、
セルフサービス販売を開始

1985年
赤ちゃん大学（現マタニティスクー
ル）サービス開始
妊娠中の過ごし方や出産の仕組み、
パパの育児における役割などを、ベ
テランの助産師がレクチャー

2001年
ポイント機能付きメンバーズカード
発行

2002年
『赤ちゃん本舗 船場よちよち物語』
小原幸子著

2005年
お名前ランキング発表

2006年
『赤ちゃんBonjour ach（アハ）』 
発刊　赤ちゃんのいる暮らしのさま
ざまな情報をお届けするフリーペー
パー

「水99％おしりふき」発売

2007年
セブン＆アイHLDGS .のグループ 
会社となる

2010年
プレパパナイトツアーを実施
抱っこひもの使い方や、オムツの替え
方など、初めてパパになる方々の不安
や疑問を解消

10月10日（トツキトオカ）を赤ちゃん
の日と制定
妊娠期間の「トツキトオカ」に由来し、
日本記念日協会に登録

家族の場をつくり、知育、発育を刺激
する体験を提供する、「コトのひろ
ば」を5店舗に設置

2012年 80周年
マタニティスクール
3000回記念イベント開催

2013年
公式アプリ配信開始

2014年
妊娠・出産・育児のパートナーとして
お客様のご要望に合わせたきめ細か
いサービスを行う「スマイル育児アド
バイザーサービス」をグランツリー武
蔵小杉店で開始

2015年
ロゴマーク、コーポレートメッセージ、
企業理念の刷新　
コーポレートメッセージ「スマイルな
育児を。アカチャンホンポ」

全国100店舗を達成

2017年 85周年
出産・子育てのシーンに特化した
新コンセプトショップ「アカチャン
ホンポ スマイル リバーウォーク北
九州店」を出店

最新・最旬の妊娠・育児に関する情報
を発信する体験型イベント「スマイル
プレママフェスタwithプレパパ」開催
赤ちゃん本舗主催の初のマタニティ向
け大型イベントを、東京・大阪の2会
場で開催

2019年
台湾第1号店を出店
台湾 新北市に「アカチャンホンポ 秀
泰樹林店」をオープン

「大切なものを
 育みながら、未来へ。」

1941年2月
有限会社赤ちゃん本舗設立

1947年～1949年頃
第1次ベビーブーム

1949年11月
株式会社赤ちゃん本舗
に商号変更
お客様から直接アイデアを募
集し、新たな商品を開発する
当時としては珍しい試みを 
スタート

1971年～1974年頃
第2次ベビーブーム

1996年
出産・育児に関する情報などを提供
するホームページ「まるごと子ども
の街」を開設
卸売業から小売業へ転換

日
々
の
仕
事
の
拠
り
ど
こ
ろ
と
な
る

「
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
」
を
追
求
し
て

2009年
SNSママコミュニティ「育アカチャンネル」発足

2020年
「スマホdeサポート」サービス開始　
専門スタッフが商品のご紹介や出産
準備に役立つ商品など、お客様に合
わせてオンラインで提案する新たな
接客方法を確立

現役助産師の知識や知見を活かし、
新しいサービスと専門的な動画コン
テンツを公開

2021年
ＤＮPとパパスマイル、赤ちゃん本舗
の3社が、お客様向けベビーテック 
の展示会「BabyTech® TOUCH in 
akachan honpo」を開催。

2022年 90周年

2つの円が、重なり、
一つの希望に融合と発展

1970年東京都生まれ。1993年法政大学経営
学部卒業後、イトーヨーカ堂入社。2007年赤
ちゃん本舗出向、2009年執行役員経営企画
部長、2011年取締役常務執行役員管理本部
長兼経営企画部長、2014年取締役常務執行
役員販売本部長、2019年取締役常務執行役
員営業本部長を経て2021年3月より現職。

株式会社 赤ちゃん本舗
代表取締役社長 味志 謙司

90周年 特設サイト
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新
た
な
成
長
へ
の
基
盤
と
な
っ
て
き
ま
し
た
。

　
リ
・
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
に
向
け
た
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
は

再
建
に
着
手
し
た
２
０
０
７
年
か
ら
始
動
、
２
０
１
５

年
に
は
企
業
理
念
を
刷
新
し
、
新
た
な
ロ
ゴ
マ
ー
ク
と

コ
ー
ポ
レ
ー
ト
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
発
信
し
ま
し
た
。
こ
れ

ら
の
社
内
浸
透
を
図
る
た
め
に
従
業
員
に
向
け
た
ブ
ラ

ン
デ
ィ
ン
グ
ノ
ー
ト
を
発
刊
し
、
日
常
の
仕
事
の
中
で
、

会
社
の
目
指
す
姿
を
は
じ
め
企
業
理
念
や
ウ
ェ
イ（
仕

事
の
姿
勢
）
な
ど
を
参
照
で
き
る
よ
う
に
し
ま
し
た
。

　
リ
・
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
は
一
過
的
な
イ
ベ
ン
ト
で
は

な
く
、
変
化
に
対
応
し
な
が
ら
永
続
的
に
進
め
な
け
れ

ば
な
ら
な
い
取
り
組
み
で
す
。
し
か
し
な
が
ら
、
５
年

先
に
ど
の
よ
う
な
経
営
環
境
の
中
で
自
社
が
ど
う
あ
る

べ
き
か
と
い
う
姿
を
イ
メ
ー
ジ
す
る
こ
と
は
で
き
ま
す

が
、
数
十
年
先
を
想
像
す
る
こ
と
は
難
し
い
で
し
ょ
う
。

実
際
に
、
２
０
２
０
年
か
ら
の
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス

感
染
症
の
拡
大
な
ど
は
、
リ
・
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
に
取

り
組
ん
だ
当
初
は
当
然
な
が
ら
想
像
し
て
い
ま
せ
ん
で

し
た
。
で
す
か
ら
、
数
年
ご
と
に
見
直
し
を
行
い
、
そ

の
時
点
の
課
題
を
ふ
ま
え
た
明
確
な
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
社

内
で
共
有
す
る
こ
と
が
大
切
と
考
え
て
い
ま
す
。

　
現
在
進
め
て
い
る
リ
・
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
の
第
２
ス

テ
ー
ジ
は
、
２
０
２
０
年
６
月
か
ら
ス
タ
ー
ト
し
ま
し

た
。第
1
ス
テ
ー
ジ
で
は
、
リ
・
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
で
刷

新
し
た
企
業
理
念
な
ど
が
言
葉
と
し
て
社
内
に
浸
透
し
、

従
業
員
の
理
解
を
得
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
が
、日
々
の

行
動
に
落
と
し
込
む
ま
で
に
は
い
た
り
ま
せ
ん
で
し
た
。

ま
た
、
業
績
が
伸
長
し
な
い
と
、
ど
う
し
て
も
日
々
の
仕

事
で
成
果
を
上
げ
る
こ
と
に
追
わ
れ
、中
長
期
的
な
目
標

で
あ
る
ミ
ッ
シ
ョ
ン
、
ビ
ジ
ョ
ン
、
バ
リ
ュ
ー
を
い
か
に

実
現
す
る
か
と
い
う
こ
と
へ
の
行
動
は
後
回
し
に
な
り
ま

す
。
そ
こ
で
第
２
ス
テ
ー
ジ
を
始
動
す
る
に
あ
た
り
、
第

１
ス
テ
ー
ジ
の
失
敗
点
を
率
直
に
認
め
る
こ
と
が
重
要
で

あ
る
と
考
え
ま
し
た
。

　
し
か
し
、
第
１
ス
テ
ー
ジ
か
ら
第
２
ス
テ
ー
ジ
へ
移

る
時
期
に
、
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
の
拡
大
と

い
う
大
き
な
経
営
環
境
の
変
化
が
あ
り
ま
し
た
。ニ
ュ
ー

ノ
ー
マ
ル
と
呼
ば
れ
る
新
た
な
環
境
の
中
で
、
私
た
ち

は
ど
の
よ
う
に
会
社
を
成
長
し
、
発
展
さ
せ
て
い
く
の

か
。
ア
カ
チ
ャ
ン
ホ
ン
ポ
と
い
う
ブ
ラ
ン
ド
の
魅
力
を

ど
の
よ
う
に
再
構
築
し
て
い
く
の
か
。
そ
こ
に
、
第
２

ス
テ
ー
ジ
の
大
き
な
ポ
イ
ン
ト
が
あ
る
と
考
え
、
ブ
ラ

ン
デ
ィ
ン
グ
ノ
ー
ト
の
改
編
を
行
い
ま
し
た
。
２
０
２

０
年
の
コ
ロ
ナ
禍
に
よ
る
営
業
休
止
な
ど
が
相
次
ぐ
中

で
、い
か
に
現
場
の
仕
事
に
根
を
お
ろ
し
た
ブ
ラ
ン
デ
ィ

ン
グ
を
推
進
す
る
か
に
議
論
は
集
中
し
ま
し
た
。
そ
の

中
で
生
ま
れ
て
き
た
の
が
、「
子
育
て
総
合
支
援
企
業
」

と
い
う
赤
ち
ゃ
ん
本
舗
の
目
指
す
姿
を
具
体
的
に
と
ら

え
、
そ
の
強
み
を
言
葉
と
し
て
明
示
す
る
と
い
う
発
想

で
す
。『
赤
ち
ゃ
ん
の
い
る
暮
ら
し
を
知
り
つ
く
し
て
い

る
。』
と
い
う
強
み
を
定
義
し
た
言
葉
は
、
こ
こ
か
ら
生

ま
れ
ま
し
た
。
も
ち
ろ
ん
、
こ
の
言
葉
の
背
景
に
は
、

赤
ち
ゃ
ん
本
舗
が
ま
だ
ま
だ「
知
り
つ
く
し
て
い
る
」
と

は
い
い
き
れ
な
い
と
い
う
現
状
認
識
が
あ
り
ま
す
。
そ

の
中
で
あ
え
て
「
知
り
つ
く
す
」
と
揚
言
す
る
こ
と
で
、

知
る
た
め
の
努
力
が
生
ま
れ
、
そ
こ
か
ら
さ
ら
に
お
客

様
と
の
距
離
を
縮
め
、
お
客
様
の
困
り
ご
と
や
不
便
さ

な
ど
の
潜
在
的
な
ニ
ー
ズ
に
目
を
向
け
る
具
体
的
な
取

り
組
み
が
生
ま
れ
る
の
で
す
。

　「
知
り
つ
く
す
」
の
背
後
に
は
、「
知
り
つ
く
す
た
め

の
努
力
を
止
め
た
と
き
は
、
赤
ち
ゃ
ん
本
舗
ら
し
さ
が

失
わ
れ
る
と
き
で
あ
る
」
と
い
う
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
あ
り

ま
す
。
こ
の
点
を
従
業
員
一
人
ひ
と
り
が
受
け
止
め
、

覚
悟
を
持
っ
て
日
々
の
仕
事
に
取
り
組
ん
で
も
ら
い
た

い
と
い
う
思
い
を
込
め
ま
し
た
。
こ
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
は
、

確
実
に
従
業
員
を
動
か
し
て
お
り
、
知
る
た
め
の
方
法

や
知
っ
た
こ
と
を
日
々
の
仕
事
に
活
か
す
に
は
ど
う
す

れ
ば
よ
い
か
を
模
索
し
、
具
体
的
な
取
り
組
み
も
自
発

的
に
生
ま
れ
始
め
ま
し
た
。
た
と
え
ば
、
社
内
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
上
の
掲
示
板
の
活
用
。
各
部
署
や
従
業
員
一
人

ひ
と
り
が
集
め
た
情
報
の
中
か
ら
、
有
用
な
情
報
を
掲

示
板
に
ア
ッ
プ
す
る
。
マ
タ
ニ
テ
ィ
ア
ド
バ
イ
ザ
ー
と

い
う
社
内
資
格
を
持
つ
従
業
員
が
、
接
客
中
に
得
た
お

客
様
ニ
ー
ズ
や
困
り
ご
と
の
解
決
に
役
立
つ
ノ
ウ
ハ
ウ

な
ど
を
掲
示
板
に
ア
ッ
プ
し
、
全
社
的
に
共
有
し
て
い

ま
す
。
ま
た
、
助
産
師
の
み
で
発
足
し
た
ベ
ン
チ
ャ
ー

企
業
「
株
式
会
社W

ith M
idw
ife

」
様
と
連
携
し
て
、

出
産
や
育
児
に
関
し
て
お
客
様
が
知
り
た
い
テ
ー
マ
、

た
と
え
ば
分
娩
な
ど
に
つ
い
て
専
門
的
な
知
見
に
基
づ

い
た
動
画
を
作
成
・
発
信
す
る
と
い
っ
た
取
り
組
み
も

厚
み
を
増
し
て
い
ま

す
。こ
の
よ
う
な
取
り

組
み
を
重
ね
る
こ
と

で
、従
業
員
が
日
々
の

仕
事
に
理
念
を
落
と

し
込
む
方
法
が
徐
々

に
見
え
て
き
ま
し
た
。

赤
ち
ゃ
ん
本
舗
の
企
業
理
念

再
成
長
の
た
め
の
リ
・
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ

　
創
業
以
来
の
理
念
を
刷
新
し
、
提
供
価
値
を

再
定
義
し
て
理
念
体
系
を
構
築
。
こ
の
理
念
構

築
の
キ
ー
ワ
ー
ド
が
、「
子
育
て
総
合
支
援
企

業
」
と
い
う
自
己
規
定
（
ポ
ジ
シ
ョ
ニ
ン
グ
）

で
す
。

ミッション（使命）

コーポレートメッセージ

スマイルな育児を。
アカチャンホンポ 

ウェイ

（　　）仕事の
姿勢

お客様の気持ちに寄り添って考えよう
失敗を恐れずチャレンジしよう

未来発想で考えよう
コミュニケーションを大切にしよう

プロとして成果を出そう
夢を持とう

ビジョン（目指す姿）

子育て総合支援企業
領域：物販・サービス・情報
対象：マタニティ・ベビー・キッズ
提供価値：スマート〈機能的な価値〉
 スマイル〈情緒的な価値〉

バリュー（価値観）

私たちは、お客様に信頼される、
誠実な企業でありたい。

私たちは、取引先、株主、地域社会に
信頼される、誠実な企業でありたい。

私たちは、社員に信頼される、
誠実な企業でありたい。

私たちは、幸せな出産・子育てを応援します。
モノとコトを通じて家族みんなを笑顔にする新たな価値を創造し、社会に貢献していきます。

リ
・
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
　
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

理
念
と
日
常
の
仕
事
を
結
ぶ

「
会
社
の
強
み
」
の
定
義

2020年6月
ブランディングブックを改編

私たちはまだまだ「知りつくしている」とは言いきれない。

赤ちゃん本舗の強みは

赤ちゃんのいる暮らしを赤ちゃんのいる暮らしを
知りつくしている。知りつくしている。

この進歩が止まったときは
赤ちゃん本舗らしさを失うとき

ことと定義
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ナ
ル
商
品
の
強
化
な
ど
に
よ
っ
て
、
赤
ち
ゃ
ん
本
舗
の

魅
力
と
強
み
を
よ
り
い
っ
そ
う
強
化
し
て
い
き
ま
す
。

　
さ
ら
に
、
新
た
な
成
長
の
基
盤
づ
く
り
の
一
環
と
し

て
、「
子
育
て
支
援
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
マ
ー
構
想
」
を
掲

げ
て
い
ま
す
。
こ
れ
は
、
物
販
に
と
ど
ま
ら
ず
情
報
や

サ
ー
ビ
ス
と
い
う
領
域
で
の
事
業
展
開
を
進
め
、
ア
カ

チ
ャ
ン
ホ
ン
ポ
の
魅
力
を
よ
り
い
っ
そ
う
高
め
る
と
と

も
に
、「
子
育
て
総
合
支
援
企
業
」
と
し
て
の
提
供
価
値

を
よ
り
進
化
さ
せ
て
い
く
取
り
組
み
で
す
。
店
舗
だ
け

で
な
く
公
式
ア
プ
リ
な
ど
Ｄ
Ｘ
を
推
進
し
な
が
ら
、
出

産
や
育
児
で
お
客
様
が
強
く
求
め
て
い
る
情
報
の
提
供

か
ら
金
融
サ
ー
ビ
ス
ま
で
、
ト
ー
タ
ル
な
支
援
の
実
現

を
目
指
し
て
い
ま
す
。
コ
ロ
ナ
禍
で
営
業
休
止
な
ど
を

余
儀
な
く
さ
れ
、
物
販
に
頼
っ
た
事
業
構
造
で
は
経
営

環
境
の
変
化
に
業
績
が
左
右
さ
れ
る
リ
ス
ク
が
明
確
に

な
り
ま
し
た
。
さ
ら
な
る
企
業
成
長
の
た
め
に
は
、
新

た
な
領
域
に
も
挑
戦
し
、
お
客
様
と
の
接
点
を
広
げ
て

い
く
こ
と
が
不
可
欠
で
す
。
リ
・
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
で

ビ
ジ
ョ
ン
（
目
指
す
姿
）
と
し
て
掲
げ
た
「
子
育
て
総

合
支
援
企
業
」
を
具
現
化
し
て
い
く
う
え
で
も
、
今
後

ま
す
ま
す
重
要
性
を
増
し
て
い
く
と
考
え
て
い
ま
す
。

　「
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
マ
ー
」
と
は
、
お
客
様
が
求
め
る

モ
ノ
や
コ
ト
を
ト
ー
タ
ル
に
提
供
し
て
い
く
た
め
、
外

部
企
業
と
積
極
的
に
共
創
し
、
子
育
て
に
関
す
る
多
様

な
ニ
ー
ズ
や
困
り
ご
と
の
解
決
手
段
を
提
供
す
る「
場
」

と
な
る
こ
と
を
意
味
し
て
い
ま
す
。
物
販
を
超
え
た
多

様
な
「
子
育
て
支
援
」
を
通
じ
て
、
集
客
力
を
高
め
る
、

こ
れ
が
新
た
な
戦
略
で
す
。

　
先
に
ご
紹
介
し
たW

ith M
idw
ife

様
と
の
取
り
組

み
を
は
じ
め
、
異
業
種
企
業
と
の
ア
ラ
イ
ア
ン
ス
を
強

化
し
て
い
き
ま
す
。
２
０
２
２
年
春
か
ら
は
、
食
の
サ

ポ
ー
ト
の
一
環
と
し
て
食
品
宅
配
大
手
オ
イ
シ
ッ
ク
ス・

ラ
・
大
地
様
と
組
ん
だ
、「O

isix w
ith 

ア
カ
チ
ャ
ン

ホ
ン
ポ
」の
展
開
も
ス
タ
ー
ト
し
て
お
り
、
子
育
て
フ
ァ

ミ
リ
ー
に
特
化
し
た
サ
ー
ビ
ス
展
開
や
商
品
の
共
同
開

発
な
ど
を
目
指
し
て
い
ま
す
。
そ
の
ほ
か
、
保
険
業
を

は
じ
め
と
し
た
金
融
関
連
事
業
と
も
連
携
し
て
子
育
て

世
帯
の
経
済
面
で
の
ニ
ー
ズ
に
お
応
え
す
る
な
ど
、
赤

ち
ゃ
ん
本
舗
だ
け
で
は
提
供
で
き
な
い
新
た
な
価
値
を
、

外
部
企
業
様
と
の
連
携
に
よ
っ
て
創
出
し
て
い
く
方
針

で
す
。

　
赤
ち
ゃ
ん
本
舗
に
は
、約
２
０
０
万
人
に
上
る
ポ
イ
ン

ト
カ
ー
ド
会
員
様
が
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
。
こ
の
お
客

様
は
、
ほ
か
の
小
売
業
に
は
な
い
当
社
な
ら
で
は
の
特

色
と
し
て
出
産
か
ら
子
育
て
の
最
中
と
い
う
属
性
が
明

確
で
す
。
こ
の
こ
と
か
ら
、
従
来
も
さ
ま
ざ
ま
な
外
部

企
業
様
か
ら
連
携
の
お
話
を
い
た
だ
い
て
い
ま
し
た
が
、

な
か
な
か
実
現
に
は
い
た
り
ま
せ
ん
で
し
た
。
し
か
し
、

お
客
様
と
の
接
点
を
物
販
に
限
定
せ
ず
、
ネ
ッ
ト
な
ど

あ
ら
ゆ
る
チ
ャ
ネ
ル
に
目
を
向
け
れ
ば
、
異
業
種
の
皆

様
と
の
価
値
共
創
に
よ
っ
て
当
社
の
み
で
は
不
可
能
な

コ
ン
テ
ン
ツ
を
提
供
す
る
機
会
が
広
が
る
と
認
識
を
改

め
、
異
業
種
企
業
と
の
ア
ラ
イ
ア
ン
ス
の
取
り
組
み
を

積
極
的
に
推
進
し
て
い
ま
す
。

　
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
の
取
り
組
み
は
、
い
ま
や
企
業
経
営
に
欠

か
せ
な
い
視
点
で
す
。「
子
育
て
総
合
支
援
企
業
」
と
し

て
、
常
に
事
業
を
見
直
し
、
改
革
を
推
進
し
て
い
く
こ

と
は
、
少
子
高
齢
化
や
女
性
の
社
会
進
出
、
共
働
き
世

帯
の
増
加
、
育
児
と
仕
事
の
両
立
な
ど
の
子
育
て
環
境

に
お
け
る
さ
ま
ざ
ま
な
現
代
社
会
が
抱
え
る
課
題
の
解

決
に
つ
な
が
る
も
の
と
考
え
て
い
ま
す
。
企
業
理
念
の

実
現
を
目
指
す
赤
ち
ゃ
ん
本
舗
の
取
り
組
み
は
、
そ
の

ま
ま
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
の
人
と
暮
ら
し
、
平
和
、
平
等
や
公
正

に
関
す
る
複
数
の
テ
ー
マ
と
重
な
り
合
い
ま
す
。
そ
の

た
め
、
リ
・
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
活
動
を
通
じ
て
「
子
育

て
総
合
支
援
企
業
」
と
し
て
の
歩
み
を
続
け
て
い
く
こ

と
が
、
持
続
可
能
な
社
会
の
実
現
に
つ
な
が
る
も
の
と

考
え
て
い
ま
す
。

　
そ
し
て
赤
ち
ゃ
ん
本
舗
で
は
、
リ
・
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン

グ
の
先
に
、
10
年
後
の
創
業
１
０
０
周
年
を
見
据
え
て

い
ま
す
。
こ
れ
ま
で
も
周
年
ご
と
に
、
お
客
様
の
ご
愛

顧
に
感
謝
す
る
イ
ベ
ン
ト
な
ど
を
催
し
て
き
ま
し
た
。

今
回
の
90
周
年
で
も
、
限
定
企
画
や
限
定
商
品
な
ど
、

お
客
様
に
感
謝
す
る
取
り
組
み
を
実
施
し
て
い
ま
す
が
、

そ
れ
以
上
に
「
１
０
０
周
年
に
向
か
う
10
年
の
始
ま
り

の
年
」
と
い
う
位
置
づ
け
を
大
切
に
し
て
い
ま
す
。

　
現
在
社
内
で
は
戦
略
の
ポ
イ
ン
ト
の
一
つ
と
し
て
、

「
二
項
動
態
」
と
示
し
て
い
ま
す
が
、
こ
れ
は
、
中
長
期

と
短
期
の
二
項
を
同
時
に
推
進
す
る
と
い
う
意
味
を
込

め
て
い
ま
す
。
業
績
が
厳
し
く
な
る
と
短
期
的
な
成
果

に
目
が
向
か
い
が
ち
に
な
る
と
い
う
第
１
ス
テ
ー
ジ
で

の
反
省
点
を
ふ
ま
え
、
第
２
ス
テ
ー
ジ
で
は
、
日
常
の

仕
事
の
中
で
も
時
と
場
に
応
じ
て
頭
を
切
り
替
え
、
中

長
期
戦
略
を
実
行
に
移
し
つ
つ
、
短
期
戦
略
を
進
め
て

成
果
を
上
げ
る
こ
と
を
期
し
た
表
現
で
す
。
こ
の
二
項

動
態
の
方
針
の
も
と
、
１
０
０
周
年
を
見
据
え
た
中
長

期
的
な
取
り
組
み
と
、
毎
日
の
中
で
追
求
す
る
短
期
的

な
成
果
と
の
両
立
を
図
り
な
が
ら
、「
子
育
て
総
合
支
援

企
業
」
と
し
て
の
内
実
を
着
実
に
育
ん
で
い
き
ま
す
。

　
赤
ち
ゃ
ん
本
舗
で
は
、
２
０
２
５
年
度
を
目
標
年
と

す
る
「
新
中
期
経
営
計
画
」
を
策
定
し
ま
し
た
。
こ
れ

は
、リ
・
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
を
ベ
ー
ス
と
し
た
体
系
立
っ

た
経
営
の
視
座
を
据
え
、「
戦
略
マ
ッ
プ
」
と
し
て
計
画

を
具
現
化
す
る
た
め
の
施
策
を
明
示
し
て
い
ま
す
。
そ

の
戦
略
マ
ッ
プ
の
「
顧
客
視
点
」
と
い
う
項
目
に
は
、

「
研
ぎ
澄
ま
さ
れ
た
付
加
価
値
が
あ
り
ア
カ
チ
ャ
ン
ホ
ン

ポ
に
行
き
た
い
」「
妊
娠
、
子
育
て
の
〝
大
変
さ
〞
や

〝
不（
ふ
）〞
が
解
消
す
る
」「
い
つ
も
私
の
近
く
で
、 

新
し
い
価
値
が
見
つ
か
る
」
と
い
う
３
つ
の
視
点
を
掲

げ
て
い
ま
す
。
た
と
え
ば
、「
そ
の
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
を

目
当
て
に
ア
カ
チ
ャ
ン
ホ
ン
ポ
の
お
店
に
行
こ
う
」
と

お
客
様
に
思
っ
て
も
ら
え
る
よ
う
な
付
加
価
値
。
そ
こ

に
は
、
リ
・
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
で
取
り
上
げ
た
「
提
供

価
値
（
機
能
的
価
値
と
情
緒
的
価
値
）」
の
具
体
的
な
商

品
化
の
あ
り
方
が
示
さ
れ
て
い
ま
す
。
機
能
的
な
価
値

と
は
、
商
品
の
素
材
、
機
能
な
ど
の
点
で
、
赤
ち
ゃ
ん

や
ご
家
族
の
健
康
、
快
適
で
安
全
・
安
心
な
生
活
に
直

接
役
立
つ
価
値
の
こ
と
を
指
し
ま
す
。
情
緒
的
価
値
と

は
お
客
様
と
関
心
や
興
味
を
共
有
し
て
、
お
客
様
に
共

感
や
発
見
を
提
供
し
困
り
ご
と
の
解
決
に
役
立
つ
な
ど

精
神
的
に
も
お
客
様
の
支
援
に
つ
な
が
る
価
値
の
こ
と

を
い
い
ま
す
。
こ
れ
ら
の
視
点
を
も
と
に
Ｍ
Ｄ
（
マ
ー

チ
ャ
ン
ダ
イ
ジ
ン
グ
）
を
拠
り
ど
こ
ろ
と
し
た
オ
リ
ジ

新中期経営計画（主要項目）

売上高１，０００億円　　営業利益率5％財務視点

研ぎ澄まされた付加価値がありahに行きたい 妊娠、子育ての〝大変さ〟や〝不（ふ）〟が解消する いつも私の近くで、新しい価値が見つかる顧客視点

顧客
マーケティング

１

MD改革

2

店舗構造改革

3

物流改革

4

チャネル開発

5

新規事業

6

経営戦略

赤ちゃんのいる暮らしを知りつくす 広報 90周年 エンゲージメント 人財育成 専門人財 働き方 財務管理 リスク管理
人財・企業

リ・ブランディング　SDGs 人　財 ガバナンス

異
業
種
企
業
と
の
ア
ラ
イ
ア
ン
ス
を
通
じ
て

提
供
価
値
の
最
大
化
へ

１
０
０
周
年
に
向
か
う

10
年
の
始
ま
り
の
年

物
販
を
超
え
て
事
業
の
拡
充
を
図
る

「
子
育
て
支
援
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
マ
ー
構
想
」
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坂
道
を
上
り
、
住
宅
街
に
到
着
し
た
移
動
販
売
車

「
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー 

と
く
し
丸
」。

　「
少
し
先
に
コ
ン
ビ
ニ
は
あ
る
の
。
で
も
、
足
を
悪

く
し
て
、
そ
こ
に
行
く
の
も
大
変
で
…
」

　
そ
う
語
る
女
性
の
お
客
様
は
、
お
体
の
不
調
か
ら

外
出
が
難
し
く
、
週
に
２
回
の「
玄
関
先
の
お
買
物
」

を
楽
し
み
に
さ
れ
て
い
ま
す
。
ま
た
、
あ
る
男
性
の

お
客
様
は
、
移
動
販
売
車
に
備
え
付
け
ら
れ
た
冷
蔵

ケ
ー
ス
か
ら
サ
ー
モ
ン
の
お
刺
し
身
を
見
つ
け
て
満

足
そ
う
に
こ
う
語
り
ま
す
。

　「
運
転
免
許
は
返
納
ず
み
。
近
所
の
息
子
に
買
物
の

た
び
に
送
迎
を
頼
む
の
も
申
し
訳
な
く
て
。
通
販
も

あ
る
け
ど
、
や
は
り
買
物
は
じ
か
に
商
品
を
見
て『
こ

れ
が
食
べ
た
い
！
』
と
選
ぶ
の
が
楽
し
い
ん
で
す
よ
」

　
さ
ま
ざ
ま
な
事
情
か
ら
、
お
買
物
に
出
か
け
る
こ

と
が
困
難
な
方
は
、
全
国
で
７
０
０
万
人
に
も
お
よ

び
ま
す（
２
０
１
５
年 

経
済
産
業
省「
買
物
弱
者
等
に

関
す
る
報
告
書
」）。
こ
う
し
た
お
客
様
に
も
お
買
物

の
利
便
性
と
楽
し
み
を
提
供
す
る
た
め
、
イ
ト
ー

ヨ
ー
カ
堂
で
は
、
株
式
会
社
と
く
し
丸
と
連
携
し
、

２
０
２
０
年
４
月
よ
り
南
大
沢
店（
東
京
都
八
王
子

市
）
を
皮
切
り
に
移
動
販
売
車「
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー 

と
く
し
丸
」
の
運
用
を
開
始
。
２
０
２
２
年
６
月
末

時
点
で
77
店
舗
83
台
に
拡
大
し
、
生
活
に
必
要
な
食

料
品
や
日
用
品
な
ど
約
４
０
０
品
目
１
２
０
０
ア
イ

テ
ム
を
搭
載
し
、
毎
日
２
５
０
０
人
以
上
の
お
客
様

に
ご
利
用
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。

　
お
客
様
に
元
気
に
接
客
す
る
の
は
、
イ
ト
ー
ヨ
ー

カ
堂
の
従
業
員
の
ほ
か
に
、
と
く
し
丸
の
仲
介
の
も

と
採
用
さ
れ
た
、
販
売
パ
ー
ト
ナ
ー
と
呼
ば
れ
る
個

人
事
業
主
の
方
で
す
。
当
初
、
稼
働
店
舗
を
拡
大
し

て
い
く
に
あ
た
り
、
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
堂
の
従
業
員
が

サ
ー
ビ
ス
の
提
供
を
し
て
い
ま
し
た
が
、
現
在
は
個

人
事
業
主
へ
の
切
り
替
え
を
順
次
進
め
て
い
ま
す
。

こ
れ
に
と
も
な
い
、
販
売
パ
ー
ト
ナ
ー
が
接
客
販
売

に
注
力
で
き
る
よ
う
、
利
用
者
の
開
拓
か
ら
客
注
商

品
の
受
け
付
け
、
商
品
情
報
の
提
供
、
品
揃
え
の
ア

ド
バ
イ
ス
、
売
場
で
の
商
品
ピ
ッ
キ
ン
グ
な
ど
全
面

的
な
サ
ポ
ー
ト
を
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
堂
が
担
っ
て
い
ま

す
。
両
者
が
協
力
し
、
販
売
先
の
お
客
様
と
の
コ
ミ

ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
積
み
重
ね
て
関
係
性
を
築
き
、

ご
要
望
を
て
い
ね
い
に
お
う
か
が
い
し
ま
す
。ご
予
約

商
品
は
も
ち
ろ
ん
、季
節
品
や
店
舗
で
開
催
さ
れ
て
い

る
フ
ェ
ア
商
品
を
取
り
揃
え
る
な
ど
、お
店
の
延
長
と

し
て「
お
買
物
の
楽
し
さ
」
を
提
供
す
る
工
夫
を
行
っ

て
い
ま
す
。

　　
現
在
、
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
堂
が
5
つ
の
自
治
体
と
締

結
す
る「
高
齢
者
見
守
り
協
定
」、
お
よ
び
40
自
治
体

と
結
ぶ
包
括
連
携
協
定
の
枠
組
み
の
中
で
、「
イ
ト
ー

ヨ
ー
カ
ド
ー 

と
く
し
丸
」
は
高
齢
者
の「
見
守
り
活

動
」
を
実
施
し
て
い
ま
す
。
週
２
回
の
移
動
販
売
を

通
じ
て
お
客
様
の
様
子
を
把
握
し
、
地
域
の
福
祉

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
情
報
提
供
を
行
う
取
り
組
み
で
す
。

　
と
く
に「
同
じ
商
品
を
何
度
も
購
入
す
る
」
と
い
っ

た
認
知
症
の
兆
候
に
早
い
段
階
で
気
づ
く
こ
と
が
で

き
る
な
ど
、
適
切
な
行
政
サ
ポ
ー
ト
を
行
う
た
め
の

一
助
と
し
て
、
各
自
治
体
の
期
待
が
寄
せ
ら
れ
て
い

ま
す
。

　
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
堂
で
は「
お
買
物
支
援
」と「
見
守
り

活
動
」の
両
面
で
高
齢
社
会
に
お
け
る
地
域
の
課
題
解

決
に
寄
与
で
き
る
移
動
販
売
車
の
運
用
を
、２
０
２
２

年
度
内
で
１
０
０
台
に
拡
充
予
定
で
す
。
ま
た
ス
ー

パ
ー
ス
ト
ア
と
し
て
の
特
性
を
活
か
し
て
、衣
料
品
や

生
活
用
品
な
ど
品
揃
え
の
幅
を
広
げ
る
こ
と
も
検
討

し
、
地
域
に
欠
か
せ
な
い
存
在
を
目
指
し
ま
す
。

ご
来
店
が
困
難
な
お
客
様
に
も

「
お
買
物
の
楽
し
さ
」
を
提
供
し
た
い

高
齢
化
に
と
も
な
う
地
域
の
課
題
解
決
に

寄
与
す
る
「
見
守
り
活
動
」

▶ 本取り組みに関するSDGsの目標

移動販売車「イトーヨーカドー とくし丸」は食料品や日用品など約400品目1,200アイテムを軽トラックに 
積み込み、お客様のご自宅の近くへ定期的に訪問し、商品を販売するサービスです。各販売先では住民が 
集い、お客様同士の賑やかなコミュニケーションの場にもなっています。

販売パートナーには「地域の買物にお困りの方をサポートしたい」
という社会貢献意欲が高い方が応募されます。そうした方がお客様
へのサービスに注力し、また、収益を得て事業継続ができるようイ
トーヨーカ堂が全面的なサポートを行っています。

移動販売車はお客様の「見守り活動」ができる特性から、自
治体の高齢者福祉への貢献が期待されています。さらに 
イトーヨーカ堂は「お買物支援」として、ネットスーパーや店舗へ
の乗り合いバスの巡回なども実施しています。

販売パートナーへの万全のサポート体制

●販売研修
●利用者の開拓
●ルートの策定
●商品情報の提供（本部）

●品揃えの相談
●商品ピッキング
●お客様との電話対応

利用者数 約8,000人
※2022年6月末時点

全国14都府県
77店舗で実施
計83台稼働

●品揃えの検討
●商品積み込み
●販売
●見守り活動 日常のお買物が不便なお客様を支援する

「イトーヨーカドー とくし丸」

自治体と連携した「お買物支援」と「見守り活動」
販売パートナーがお客様へのサービスに注力できる

お客様の声

本取り組みはセブン
＆アイグループの重
点課題１に該当しま
す。詳しくはこちら

イト
ー

ヨーカドー とくし丸は

交流を楽しめる場として
地域コミュニティを活性化

目に持病のある
ご高齢のお客様

私は目を患っているの
で、商品を近くで見られ
るのが助かります。お
弁当の味もおいしいし、
いろいろ選べるからう
れしい。販売員の方が
親切に対応してくれる
ので、来てくれるのを楽
しみにしています。

集合住宅に
お住まいのお客様

ご近所さんとは長い
付き合いだけど、自宅
にお招きする仲では
ないんですよね。で
も、ここで会って近況
を話して「よかった、元
気そう」とお互いに様
子を確認できるので
安心します。
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グループ各社の注目ニュースをお届けします

NEWS TOPICS&
2022年

4月-7月

　
セ
ブ
ン
＆
ア
イ
Ｈ
Ｌ
Ｄ
Ｇ
Ｓ.

は
、
宮
城
県
美
里
町
で
２
０

２
１
年
10
月
に
竣
工
し
た
株
式
会
社
舞
台
フ
ァ
ー
ム
の
日
本

最
大
級
の
次
世
代
型
植
物
工
場
「
美
里
グ
リ
ー
ン
ベ
ー
ス
」

で
生
産
さ
れ
た
レ
タ
ス
5
種
（
ロ
メ
イ
ン
、
グ
リ
ー
ン
リ
ー

フ
、
レ
ッ
ド
ロ
メ
イ
ン
、
サ
ニ
ー
、
フ
リ
ル
レ
タ
ス
）
を
使

用
し
た『
セ
ブ
ン
プ
レ
ミ
ア
ム 

宮
城
県
美
里
町
産
5
種
の
リ

ー
フ
レ
タ
ス
』
を
東
北
エ
リ
ア
の
セ
ブ
ン-

イ
レ
ブ
ン
で
発

売
し
ま
し
た
。
同
工
場
で
は
、
天
然
光
と
Ｌ
Ｅ
Ｄ
を
併
用
し

た
光
源
に
よ
る
植
物
の
成
長
を
可
能
に
し
、
天
候
不
順
の
影

響
を
受
け
な
い
環
境
を
整
え
る
こ
と
で
、
安
全
・
安
心
で
安

定
的
な
野
菜
の
供
給
を
実
現
し
て
い
ま
す
。
最
新
の
技
術
と

設
備
を
用
い
た
持
続
可
能
な
農
業
の
実
現
を
目
指
す
取
り
組

み
と
、
セ
ブ
ン
＆
ア
イ
グ
ル
ー
プ
が
掲
げ
る
持
続
可
能
な
原

材
料
調
達
の
目
的
が
合
致
し
、商
品
化
に
つ
な
が
り
ま
し
た
。

活
用
の
幅
を
拡
大
し
、
今
後
も
安
全
・
安
心
な
商
品
を
提
供

し
て
い
き
ま
す
。 

　
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
堂
が
販
売
す
る
『
ザ
・
プ
ラ
イ
ス
』
の
累
計

販
売
金
額
が
２
０
２
２
年
4
月
に
20
億
円
を
突
破
し
ま
し
た
。

　
長
引
く
コ
ロ
ナ
禍
に
よ
り
堅
調
な
内
食
需
要
に
お
い
て
、

原
材
料
高
に
と
も
な
う
食
品
な
ど
の
価
格
や
光
熱
費
が
上
昇

す
る
中
、
生
活
必
需
品
は
で
き
る
だ
け
支
出
を
抑
え
た
い
と

い
っ
た
お
客
様
の
声
を
受
け
、
２
０
２
１
年
7
月
に
い
つ
も

の
品
質
で
低
価
格
を
目
指
し
た
Ｐ
Ｂ
商
品
と
し
て
『
ザ
・
プ

ラ
イ
ス
』
の
販
売
を
開
始
。
シ
ン
プ
ル
な
商
品
づ
く
り
の
追

求
な
ど
に
よ
る
コ
ス
ト
削
減
の
工
夫
に
よ
り
、
い
つ
も
使
う

生
活
必
需
品
を
品
質
は
変
え
ず
に
お
求
め
や
す
い
価
格
の
商

品
を
品
揃
え
す
る
こ
と
が
可
能
に
な
り
ま
し
た
。
多
く
の
お

客
様
か
ら
ご
好
評
を
い
た
だ
き
、
取
り
扱
い
数
は
発
売
当
初

か
ら
約
7
倍
の
１
９
３
ア
イ
テ
ム（
22
年
7
月
時
点
）※
ま
で

拡
大
し
ま
し
た
。
今
後
も
お
客
様
に
喜
ば
れ
る
お
店
を
目
指

し
て
い
き
ま
す
。

※
一
部
の
店
舗
で
は
取
り
扱
い
の
な
い
場
合
が
ご
ざ
い
ま
す

セ
ブ
ン
&
ア
イ
H
L
D
G
S.

 

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
堂

4月19日

次
世
代
型
の
植
物
工
場
で
生
産
さ
れ
た
『
セ
ブ
ン
プ
レ
ミ
ア
ム

宮
城
県
美
里
町
産
5
種
の
リ
ー
フ
レ
タ
ス
』
を
発
売

プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
ブ
ラ
ン
ド（
Ｐ
Ｂ
）商
品
『
ザ
・
プ
ラ
イ
ス
』

2
0
2
2
年
4
月
に
累
計
販
売
金
額
20
億
円
突
破

社会・環境活動

CLOSE UP1
企業情報

CLOSE UP  2

4月22日

「美里グリーンベース」全景
独自の栽培システムとさまざまな新
技術を導入し、一年中安定した生
産・供給を可能にしています。

最新鋭のLEDを採用した栽培の
様子。

食
材
の
一
部
を

福
祉
施
設
な
ど
に
寄
贈

ス
マ
ホ
ア
プ
リ
で

フ
ィ
リ
ピ
ン
へ
送
金
可
能
に

セ
ブ
ン
&
ア
イ
・
フ
ー
ド
シ
ス
テ
ム
ズ

セ
ブ
ン
・
グ
ロ
ー
バ
ル
レ
ミ
ッ
ト

社会・環境活動

企業情報

4月4日

4月8日

　
セ
ブ
ン
＆
ア
イ
・
フ
ー
ド
シ
ス
テ

ム
ズ
で
は
、
4
月
4
日
に
メ
ニ
ュ
ー

改
廃
に
よ
っ
て
使
用
し
な
く
な
っ
た

食
材
の
一
部
を
児
童
養
護
施
設
、
福

祉
施
設
な
ど
へ
寄
贈
し
ま
し
た
。
こ

の
活
動
は
フ
ー
ド
バ
ン
ク
、
セ
カ
ン

ド
ハ
ー
ベ
ス
ト
・
ジ
ャ
パ
ン
を
通
じ
て
、
実
施

し
ま
し
た
。

　
寄
贈
は
２
０
１
９
年
よ
り
行
っ
て
お
り
、
今

後
も
食
品
ロ
ス
削
減
を
通
し
て
持
続
可
能
な
社

会
の
実
現
に
向
け
て
取
り
組
ん
で
い
き
ま
す
。

　
セ
ブ
ン
銀
行
子
会
社
の
セ
ブ
ン
・
グ
ロ
ー
バ

ル
レ
ミ
ッ
ト
は
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
ア
プ
リ
に
よ

る
海
外
送
金
サ
ー
ビ
ス
「S

e
n

d
y

(

セ
ン 

デ
ィ
ー)

」
に
フ
ィ
リ
ピ
ン
宛
送
金
を
追
加
し
ま

し
た
。
全
国
の
セ
ブ
ン
銀
行
Ａ
Ｔ
Ｍ
で
現
金 

チ
ャ
ー
ジ︵
入
金
︶
し
、
ア
プ
リ
の
ア
カ
ウ
ン
ト

か
ら
手
軽
に
海
外
送
金
が
で
き
ま
す
。
ま
た
、口

座
開
設
不
要
で
入
国
直
後
か
ら
利
用
可
能
で
す
。

セ
ブ
ン
&
ア
イ
グ
ル
ー
プ
に

合
計
6
4
5
名
が
入
社

セ
ブ
ン
&
ア
イ
H
L
D
G
S.

企業情報

4月1日

　

今
年
度
は
、
セ
ブ
ン
＆
ア
イ
Ｈ
Ｌ
Ｄ
Ｇ
Ｓ. 

の
グ
ル
ー
プ
19
社
で
合
計
６
４
５
名
が
入
社
し

ま
し
た
。
グ
ル
ー
プ
全
体
で
の
入
社
式
は
オ
ン

ラ
イ
ン
形
式
で
行
い
、
そ
の
後
、
各
事
業
会
社

に
て
執
り
行
い
ま
し
た
。

　
各
社
ご
と
に
研
修
を
行

い
、「
信
頼
と
誠
実
」
と

い
う
社
是
の
も
と
、
社
会

人
と
し
て
の
自
覚
を
醸
成

す
る
と
と
も
に
、
次
世
代

を
担
う
人
財
育
成
に
努
め

て
い
ま
す
。

『
ベ
ル
マ
ー
ク
絆
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
』

に
関
す
る
協
定
書
を
締
結

循
環
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム

「BIO
LO

G
IC

 LO
O

P

（
ビ
オ 

ロ
ジ
ッ
ク 
ル
ー
プ
）」始
動

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
堂

ロ
フ
ト

社会・環境活動

社会・環境活動

4月2日

4月22日

　
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
堂
と
キ
リ
ン
ビ
バ

レ
ッ
ジ
株
式
会
社
は
、
次
世
代
育
成

支
援
で
あ
る
ベ
ル
マ
ー
ク
運
動
に
賛
同
し
、 

『
ベ
ル
マ
ー
ク
絆
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
』
に
関
す
る 

協
定
書
を
締
結
し
ま
し
た
。

　
本
協
定
書
は
ベ
ル
マ
ー
ク
の
回
収
活
動
や
認

知
向
上
活
動
の
推
進
を
定
め
た
も
の
で
す
。
両

社
は
２
０
１
１
年
か
ら
10
年
間
、
東
北
復
興
応

援
を
目
的
と
し
た
「
東
北
か
け
は
し
プ
ロ
ジ
ェ

ク
ト
」
の
一
環
と
し
て
、
東
北
の
子
ど
も
た
ち

に
ベ
ル
マ
ー
ク
を
寄
贈
し
て
き
ま
し
た
。
そ
の

結
果
、
２
０
２
１
年
5
月
末
時
点
で
累
計
１
５

０
１
万
６
４
１
１
点
の
ベ
ル
マ
ー
ク
を
回
収
し
、

ベ
ル
マ
ー
ク
教
育
助
成
財
団
を
通
し
て
東
日
本

大
震
災
被
災
地
の
教
育
現
場
を
支
援
し
て
き
ま

し
た
。

　
両
社
の
知
見
を
も
と
に
『
ベ
ル
マ
ー
ク
絆
プ

ロ
ジ
ェ
ク
ト
』
と
し
て
改
め
て
協
定
を
結
ぶ
こ

と
で
、
今
後
も
全
国
の
子
ど
も
た
ち
の
教
育
支

援
の
発
展
に
継
続
し
て
取
り
組
ん
で
い
き
ま
す
。

　
銀
座
ロ
フ
ト
で
は
使
用
済
み
の
繊

維
製
品
を
捨
て
ず
に
回
収
し
、
新
た

な
資
源
に
再
生
す
る
循
環
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム

「B
IO

LO
G

IC
 LO

O
P

」を
運
用
す
る
株
式
会

社
Ｂ
Ｐ
Ｌ
ａ
ｂ
（
ビ
ー
ピ
ー
ラ
ボ
）
と
連
携
し
、

店
舗
を
回
収
拠
点
と
す
る
取
り
組
み
を
開
始
し

ま
し
た
。

　
「B

IO
LO

G
IC

 LO
O

P

」は
フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン

産
業
と
消
費
者
を
つ
な
ぎ
、
新
し
い
価
値
観
を

創
造
し
、
循
環
型
産
業
へ
移
行
す
る
こ
と
、
ま

た
、
リ
サ
イ
ク
ル
技
術
の
さ
ら
な
る
研
究
開
発

と
、
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
産
業
全
体
が
製
品
を
再

生
す
る
サ
ー
キ
ュ
ラ
ー
エ
コ
ノ
ミ
ー
の
実
現
を

目
指
す
繊
維
循
環
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
で
す
。

Ｂ
Ｐ
Ｌ
ａ
ｂ
が
回
収
さ
れ
た
繊
維
製
品
を
廃
棄

物
処
理
事
業
所
に
お
い
て
分
別
し
、
マ
テ
リ
ア

ル
リ
サ
イ
ク
ル
に
よ
り
再
生
活
用
し
ま
す
。

　
ロ
フ
ト
は
今
後
も
「
サ
ス
テ
ナ
ブ
ル
」
を
ふ

ま
え
た
商
品
や
企
画
を
、
さ
ま
ざ
ま
な
角
度
か

ら
売
場
発
信
・
提
案
し
て
い
き
ま
す
。

G
A
P
認
証
の
野
菜
を
使
用

し
た
商
品
を
販
売

セ
ブ
ン
&
ア
イ
H
L
D
G
S.

社会・環境活動

4月22日

　
セ
ブ
ン
＆
ア
イ
グ
ル
ー
プ
で
は
、

G
A
P
認
証
※
を
受
け
た
安
全
・
安

心
な
野
菜
の
販
売
拡
大
を
通
じ
て

「
持
続
可
能
な
農
業
」
へ
の
支
援
や
、

「
持
続
可
能
な
調
達
」の
実
現
を
目
指

し
て
い
ま
す
。
今
回
セ
ブ
ン-

イ
レ

ブ
ン
で
は
、「
ふ
く
し
ま
。
G
A
P
チ

ャ
レ
ン
ジ
」
と
連
携
し
、
G
A
P
認
証
を
取
得

し
た
野
菜
を
使
用
し
た
サ
ン
ド
イ
ッ
チ
や
サ
ラ

ダ
な
ど
3
品
を
販
売
、
福
島
県
内
の
4
5
4
店

舗
（
22
年
3
月

時
点
）
で
販
売

し
て
い
ま
す
。

※�

農
業
の
持
続
性
に
向
け
た
取
り
組
み
を
推
進
す
る�

生
産
者
に
対
し
、
第
三
者
機
関
の
審
査
に
よ
り
与
え

ら
れ
る
認
証

シーザー
サラダサンド

「BIOLOGIC�LOOP」回収ボックス

『ザ・プライス』の特長 
1.��デザインの色数を少なくしコストを削減
2.�物流と生産効率を上げて価格に還元
3.�シンプルな商品づくりを追求（納豆のたれやからしを入れないなど）
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ス
マ
ホ
ア
プ
リ
を
利
用
し
て

A
T
M
で
か
ん
た
ん
集
金

冷
凍
食
品
を
扱
う
新
ブ
ラ
ン
ド 

「D
enny’s Table

」販
売

移
動
ス
ー
パ
ー『
ミ
ニ
マ
ル
』

福
島
市
で
運
営
開
始

『
海
洋
プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
ご
み
対
策

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
』に
寄
贈

東
北
エ
リ
ア
初

「
ペ
ッ
ト
ボ
ト
ル
回
収
機
」を
設
置

乳
が
ん
手
術
を
さ
れ
た
方

の
た
め
の
イ
ン
ナ
ー
を

フ
ェ
ム
テ
ッ
ク
展
覧
会
へ
出
展

セ
ブ
ン
・
ペ
イ
メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス

セ
ブ
ン
&
ア
イ
・
フ
ー
ド
シ
ス
テ
ム
ズ

ヨ
ー
ク
ベ
ニ
マ
ル

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
堂

セ
ブ
ン-

イ
レ
ブ
ン
・
ジ
ャ
パ
ン

ニ
ッ
セ
ン
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス

新サービス

新サービス

新サービス 社会・環境活動

社会・環境活動

社会・環境活動

4月27日

5月17日

7月8日 5月12日

6月13日

5月25日

『
T
O
K
Y
O
こ
ど
も
見
守
り
の

輪
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
』へ
参
画

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
堂

社会・環境活動

6月22日

　
セ
ブ
ン
銀
行
子
会
社
の
セ
ブ
ン
・
ペ
イ
メ
ン

ト
サ
ー
ビ
ス
は
、
専
用
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
ア
プ

リ
と
セ
ブ
ン
銀
行
Ａ
Ｔ
Ｍ
で
簡
単
に
集
金
で
き

る
新
サ
ー
ビ
ス
「
Ａ
Ｔ
Ｍ
集
金
」
の
提
供
を
開

始
し
ま
し
た
。
こ
れ
ま
で
店
舗
売
上
の
集
金
な

ど
に
限
ら
れ
て
い
ま
し
た
が
、
さ
ま
ざ
ま
な 

シ
ー
ン
で
発
生
す
る
集
金
に
対
応
し
て
ほ
し
い
と

い
う
、お
客
様
か
ら
の
ニ
ー
ズ
に
応
え
た
サ
ー
ビ

ス
と
な
り
ま
す
。

　
こ
れ
に
よ
り
、
業
務
委
託
先
・
個
人
事
業
主

か
ら
の
集
金
、
商
業
施
設
の
テ
ナ
ン
ト
か
ら
の

現
金
売
上
の
集
金
な
ど
に
ご
利
用
い
た
だ
く
こ

と
が
可
能
と
な
り
ま
し
た
。

　
ま
た
、
入
金
専
用
カ
ー
ド
が
不
要
で
、
入
金

履
歴
な
ど
の
情
報
は
専
用
ポ
ー
タ
ル
サ
イ
ト
上

で
確
認
可
能
な
た
め
、
集
金
対
象
者
の
増
減
に

と
も
な
う
カ
ー
ド
管
理
や
入
金
情
報
の
確
認
と

い
っ
た
事
務
作
業
の
効
率
化
に
も
役
立
て
て
い

た
だ
け
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　
セ
ブ
ン
＆
ア
イ
・
フ
ー
ド
シ
ス
テ
ム
ズ
は
、

５
月
17
日
よ
り
〝
デ
ニ
ー
ズ
の
冷
凍
食
品
で
食

卓
を
レ
ス
ト
ラ
ン
の
よ
う
に
彩
る
〞
を
コ
ン
セ

プ
ト
と
し
た
新
た
な
ブ
ラ
ン
ド
「D

enny
’s 

T
able

」
の
販
売
を
開
始
し
ま
し
た
。

　
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
の
拡
大
に
よ

り
、
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
や
食
の
価
値
観
に
大
き

な
変
化
が
起
き
て
お
り
、
テ
レ
ワ
ー
ク
や
外
食

機
会
の
減
少
な
ど
か
ら
、
お
う
ち
時
間
が
増
加

し
ま
し
た
。
こ
の
よ
う
な
ニ
ー
ズ
に
対
応
す
る

た
め「D

enny
’s Table

」は
、お
う
ち
で
の
さ

ま
ざ
ま
な
食
事
シ
ー
ン
に
対
応
で
き
る
洋
食
を

中
心
と
し
た
冷
凍
商
品
を
提
供
し
ま
す
。

　

手
軽
に
食
事
を
す
ま
せ
た
い
時
は
も
ち
ろ

ん
、
ち
ょ
っ
と
し
た
ア
レ
ン
ジ
で
華
や
か
な
食

事
を
楽
し
み
た
い
時
な
ど
、
手
間
暇
か
け
、
て

い
ね
い
に
仕
立
て
た
デ
ニ
ー
ズ
な
ら
で
は
の
商

品
で
食
卓
を
彩
り
ま
す
。

　
現
在
、デ
ニ
ー
ズ
店
舗
や
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー

（
一
部
店
舗
）
な
ど
で
販
売
し
て
お
り
、
よ
り
多

く
の
お
客
様
に
お
届
け
で
き
る
よ
う
、販
路
を
広

げ
て
い
き
ま
す
。

　
ヨ
ー
ク
ベ
ニ
マ
ル
は
７
月
８
日
よ

り
福
島
県
福
島
市
に
て
、
初
め
て
の

移
動
ス
ー
パ
ー
『
ミ
ニ
マ
ル
』
の
運
営
を
開
始

し
ま
し
た
。

　
ヨ
ー
ク
ベ
ニ
マ
ル
福
島
西
店
よ
り
、
生
鮮
食

品（
野
菜
・
お
魚
・
お
肉
な
ど
）
や
日
配
品（
牛

乳
・
パ
ン
な
ど
）、
加
工
食
品（
調
味
料
・
菓
子

な
ど
）
か
ら
お
に
ぎ
り
・
お
弁
当
・
お
惣
菜
、

デ
ザ
ー
ト
、
日
用
品
な
ど
合
計
約
３
０
０
品
目

の
商
品
を
車
両
に
積
み
込
ん
で
、
福
島
市
内
各

地
区
に
お
う
か
が
い
し
ま
す
。
お
支
払
い
に
は

カ
ー
ド
や
電
子
マ
ネ
ー
「
ｎ
ａ
ｎ
ａ
ｃ
ｏ
」
の

使
用
が
で
き
、
さ
ら
に
公
共
料
金
の
支
払
い
も

可
能
と
な
り
ま
す
。

　
月
曜
日
か
ら
土
曜
日
の
週
6
日
を
営
業
日
と

し
、
日
頃
の
お
買
物
に
ご
不
便
を
感
じ
て
い
る

お
客
様
に
も
、
商
品
を
見
て
・
触
っ
て
・
選
ぶ

「
お
買
物
の
楽
し
さ
」を
感
じ
て
い
た
だ
け
る
ほ

か
、
ご
近
所
の
方
々
が
集
っ
て
「
賑
わ
う
場
づ

く
り
」
を
お
手
伝
い
で
き
る
よ
う
努
め
ま
す
。　

　

今
後
は
、
地
域
の
お

客
様
の
暮
ら
し
が
便
利

に
、
食
卓
が
よ
り
楽
し

く
豊
か
に
な
る
よ
う
、

車
両
の
数
を
増
や
し
、

運
行
範
囲
の
拡
大
を
目

指
し
て
い
き
ま
す
。

　
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
堂
は
、
２
０
２
１

年
12
月
1
日
か
ら
２
０
２
２
年
２
月

28
日
ま
で
の
３
カ
月
間
、
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー

全
店
舗
の
会
計
レ
ジ
お
よ
び
セ
ブ
ン
マ
イ
ル
プ

ロ
グ
ラ
ム
に
て
『
海
洋
プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
ご
み
対

策
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
』
の
た
め
の
募
金
を
実
施
し

ま
し
た
。募
金
は
６
１
３

万
４
４
３
８
円
と
な
り
、

5
月
12
日
に
全
額
を
公

益
財
団
法
人
日
本
財
団

に
お
届
け
し
ま
し
た
。

　
セ
ブ
ン-

イ
レ
ブ
ン
・
ジ
ャ
パ
ン
は

仙
台
市
と
連
携
し
、６
月
13
日
よ
り
順

次
仙
台
市
内
の
セ
ブ
ン-

イ
レ
ブ
ン
90

店
舗
に「
ペ
ッ
ト
ボ
ト
ル
回
収
機
」
を
新

た
に
設
置
し
、限
り
あ
る
資
源
の
有
効
活
用
と
海

洋
プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
ご
み
対
策
を
目
的
と
し
た
回
収

事
業
を
開
始
し
ま
し
た
。
セ
ブ
ン-

イ
レ
ブ
ン
店

舗
へ
の
設
置
は
、
東
北
エ
リ
ア
で
は
初
め
て
と
な

り
、
１
都
１
府
16
県
に
２
０
０
０
台
以
上（
22
年

７
月
時
点
︶
設
置
し
て
い
ま
す
。
今
後
も
環
境
負

荷
低
減
と
資
源
循
環
の
取
り
組
み
を
進
め
ま
す
。

　
ニ
ッ
セ
ン
が
販
売
す
る
乳
が
ん
手
術

を
さ
れ
た
方
の
た
め
に
企
画
し
た
イ
ン

ナ
ー
『
Ｈ
Ｅ
Ａ
Ｒ
Ｔ
エ
ー
ル(

ハ
ー
ト 

エ
ー
ル)

』を
、
女
性
の
健
康
の
た
め
の

ア
ク
シ
ョ
ン
国
際
デ
ー
に
合
わ
せ
、大
丸
梅
田
店

で
開
催
さ
れ
た
国
内
百
貨
店
初
の
フ
ェ
ム
テ
ッ
ク

展
覧
会
「
ミ
チ
カ
ケ
・
ウ
ェ
ル
ネ
ス
ア
ク
シ
ョ

ン
！
ｖ
ｏ
ｌ.

１
フ
ェ
ム
テ

ッ
ク
展
」
に
出
展
し
ま
し

た
。
こ
れ
か
ら
も
お
客
様
の

声
に
お
応
え
す
る
商
品
を
展

開
し
て
い
き
ま
す
。

　
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
堂
は
６
月
22
日
に

東
京
都
と
、「
子
ど
も
を
守
る
事
業
者

連
携
事
業
に
関
す
る
覚
書
」を
締
結
し
ま
し
た
。

東
京
都
が
取
り
組
む
『
Ｔ
Ｏ
Ｋ
Ｙ
Ｏ
こ
ど
も
見

守
り
の
輪
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
』
へ
参
画
し
、
店
舗

を
地
域
拠
点
と
し
た
防
犯
意
識
の
向
上
を
目
的

と
す
る
イ
ベ
ン
ト
実
施
や
、
東
京
都
が
提
供
す

る
啓
発
コ
ン
テ
ン
ツ
の
活
用
な
ど
、
地
域
ぐ
る

み
で
安
全
・
安
心
を
担
う
社
会
機
運
の
醸
成
を

図
り
、
犯
罪
や
事
故
か
ら
子
ど
も
た
ち
を
守
る

た
め
互
い
に
連
携
・
協
力
し
て
い
き
ま
す
。

獲
得
ポ
イ
ン
ト
を
A
T
M
で

電
子
マ
ネ
ー
に
交
換
可
能
に

地
域
通
貨
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム

「Region Ring
®

」と
提
携

セ
ブ
ン
・
ペ
イ
メ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス

セ
ブ
ン
銀
行

企業情報

企業情報

5月23日

6月16日

「
写
真
」を
通
じ
て
赤
ち
ゃ
ん
と
の

大
切
な
思
い
出
づ
く
り
を
支
援

赤
ち
ゃ
ん
本
舗

新サービス

6月6日

A
T
M
で
マ
イ
ナ
ポ
イ
ン
ト

第
2
弾
の
申
込
み
が
可
能
に

セ
ブ
ン
銀
行

企業情報

6月30日

　
セ
ブ
ン
銀
行
子
会
社
の
セ
ブ
ン
・
ペ
イ
メ
ン

ト
サ
ー
ビ
ス
は
、
ポ
イ
ン
ト
サ
イ
ト
「
モ
ッ 

ピ
ー
」を
運
営
す
る
セ
レ
ス
へ
、「
Ａ
Ｔ
Ｍ
受
取

（
電
子
マ
ネ
ー
コ
ー
ス)

」
の
サ
ー
ビ
ス
提
供
を

開
始
し
ま
し
た
。「
Ａ
Ｔ
Ｍ
受
取
」は
企
業
か
ら

個
人
へ
の
送
金
を
セ
ブ
ン
銀
行
Ａ
Ｔ
Ｍ
で
交
通

系
電
子
マ
ネ
ー
に
チ
ャ
ー
ジ
を
し
て
受
け
取
る

こ
と
が
で
き
る
サ
ー
ビ
ス
で
す
。
こ
れ
に
よ
り

「
モ
ッ
ピ
ー
」を
ご
利
用
の
お
客
様
は
、
貯
ま
っ

た
ポ
イ
ン
ト
を
現
金
だ
け
で
な
く
交
通
系
電
子

マ
ネ
ー
に
交
換
が
可
能
と
な
り
ま
し
た
。
本 

サ
ー
ビ
ス
は
ポ
イ
ン
ト
サ
イ
ト
初
と
な
り
ま
す
。

　
セ
ブ
ン
銀
行
は
株
式
会
社
三
菱
総
合
研
究
所

（
以
下
Ｍ
Ｒ
Ｉ
）
と
Ａ
Ｔ
Ｍ
利
用
の
提
携
に
合
意

し
、
Ｍ
Ｒ
Ｉ
が
運
営
す
る
デ
ジ
タ
ル
地
域
通
貨 

プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
「R

egion R
ing

®

」
の

Ａ
Ｔ
Ｍ
サ
ー
ビ
ス
を
開
始
し
ま
し
た
。

　
「R

egion R
ing

®

」
は
ブ
ロ
ッ
ク
チ
ェ
ー

ン
に
よ
る
経
済
的
・
社
会
的
価
値
の
創
出
に
よ

っ
て
、
さ
ま
ざ
ま
な
地
域
課
題
の
解
決
を
目
指

す
デ
ジ
タ
ル
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
で
す
。
自
治

体
な
ど
が
地
域
通
貨
を
発
行
し
、
お
客
様
が
チ

ャ
ー
ジ
し
た
金
額
の
範
囲
内
で
対
象
加
盟
店
で

の
決
済
な
ど
に
利
用
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
赤
ち
ゃ
ん
本
舗
は
、
写
真
プ
リ
ン
ト
サ
ー
ビ

ス
「A

LB
U

S

（
ア
ル
バ
ス
）」
と
一
緒
に
、 

赤

ち
ゃ
ん
と
の
大
切
な
思
い
出
づ
く
り
を
支
援
す

る
「A

LB
U

S
 w

ith akachanhonpo

」

を
展
開
し
ま
す
。
経
年
劣
化
し
て
い
く
感
熱
紙

の
エ
コ
ー
写
真
の
保
存
方

法
や
、赤
ち
ゃ
ん
の
成
長
に

合
わ
せ
た
写
真
の
撮
り
方

な
ど
、子
育
て
の
思
い
出
を

残
す
た
め
の
支
援
活
動
を

実
施
し
て
い
き
ま
す
。

　
６
月
30
日
よ
り
、
セ
ブ
ン
‐
イ
レ
ブ
ン
、駅
、

商
業
施
設
な
ど
に
設
置
し
て
い
る
全
国
２
万
６
０

０
０
台
以
上
の
セ
ブ
ン
銀
行
Ａ
Ｔ
Ｍ
に
て
、
マ

イ
ナ
ポ
イ
ン
ト
事
業
の
第
2
弾
追
加
分
の
申
込

み
が
可
能
に
な
り
ま
し
た
。
今
回
の
追
加
分
で

は
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
の
健
康
保
険
証
と

し
て
の
利
用
申
込
み
と
、
公
金
受
取
口
座
の
登

録
に
よ
り
マ
イ
ナ
ポ
イ
ン
ト
が
付
与
さ
れ
ま
す
。

　
セ
ブ
ン
銀
行
は
お
客
様
の
﹁
あ
っ
た
ら
い
い

な
﹂
に
お
応
え
し
、
あ
ら
ゆ
る
人
に
も
っ
と
便

利
な
、
新
た
な
日
常
の
創
造
に
努
め
て
い
き
ま

す
。

■4 月 25 日（月） ■6 月 17 日（金）

ららぽーと
福岡ロフト

福岡県福岡市博多区那珂
6丁目23番1号 
ららぽーと福岡2階

ヨークベニマル
鹿沼千渡店

栃木県鹿沼市
千渡1842番

■4 月 21 日（木） ■4 月 28 日（木） ■6 月 23 日（木）

アカチャンホンポ
ゆめタウン廿日市店

広島県廿日市市下平良
2丁目2番1号
ゆめタウン廿日市3階

岡南ロフト
岡山県岡山市南区築港新町
1丁目18番5号
天満屋ハピータウン 岡南店1階

ザ・ガーデン自由が丘
大宮大門店

埼玉県さいたま市大宮区
大門町2丁目118番

■4 月 22 日（金） ■5 月 20 日（金） ■6 月 24 日（金）

ヨークベニマル
西富山店

栃木県那須塩原市
西富山46番1号

ヨークフーズ
新座馬場店

埼玉県新座市馬場 
4丁目6番15号 深谷ロフト

埼玉県深谷市上柴町西 
4丁目2番14号
アリオ深谷2階

■4 月 25 日（月） ■5 月 20 日（金） ■6 月 24 日（金）

アカチャンホンポ
ららぽーと福岡店

福岡県福岡市博多区
那珂6丁目23番1号 
ららぽーと福岡3階

久留米ロフト
福岡県久留米市新合川
1丁目2番1号
ゆめタウン久留米 本館2階

アカチャンホンポ
トナリエ大和高田店

奈良県大和高田市幸町
3丁目18番
トナリエ大和高田2階
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フ
ァ
ン
ケ
ル
は
健
康
補
助
食
品
メ
ー
カ
ー

と
し
て
も
広
く
認
知
さ
れ
て
い
ま
す
が
、

１
９
８
0
年
に
化
粧
品
を
祖
業
と
し
て
ス

タ
ー
ト
し
た
会
社
で
す
。
当
時
、
化
粧
品

の
防
腐
剤
な
ど
の
添
加
物
に
よ
る
肌
ト
ラ

ブ
ル
が
社
会
問
題
に
な
る
中
で
、
当
社
は

ほ
か
に
先
駆
け
て「
無
添
加
」を
打
ち
出
し
、

女
性
の
肌
を
美
し
く
で
き
る
本
物
の
基
礎

化
粧
品
の
研
究・開
発
に
取
り
組
み
ま
し
た
。

以
来
、
ス
ト
レ
ス
と
肌
の
関
係
性
や
肌
の

メ
カ
ニ
ズ
ム
を
解
明
し
、「
無
添
加
ア
ン
チ

ス
ト
レ
ス
サ
イ
エ
ン
ス
」
と
い
う
独
自
の

研
究
を
通
じ
て
お
客
様
の
肌
の
お
悩
み
を

解
決
で
き
る
商
品
開
発
に
努
め
、
多
く
の

ご
支
持
を
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。

し
か
し
な
が
ら
、
ま
だ
ま
だ
お
客
様
に

「
無
添
加
」
の
良
さ
を
伝
え
き
れ
て
い
ま
せ

ん
。
セ
ブ
ン
＆
ア
イ
グ
ル
ー
プ
様
が
持
つ
２

万
店
超
の
店
舗
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
で「
7
P
L

ボ
タ
ニ
カ
ル 

フ
ォ
ー
ス
」
を
販
売
す
る
こ
と

は
、当
社
の
無
添
加
化
粧
品
に
触
れ
て
い
た

だ
く
機
会
に
な
り
、「
7
P
L
ボ
タ
ニ
カ
ル 

フ
ォ
ー
ス
」
か
ら
当
社
製
品
に
関
心
を
持
っ

て
い
た
だ
く
方
も
多
く
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
。

そ
の
き
っ
か
け
の 一 

つ
が
、
２
０
１
７
年

の
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
で
す
。
よ
り
多
く
の
お
客

様
に
手
に
取
っ
て
い
た
だ
け
る
よ
う
、
パ
ッ

ケ
ー
ジ
デ
ザ
イ
ン
か
ら
価
格
ま
で
大
胆
な

見
直
し
を
行
い
ま
し
た
。
原
材
料
の
品
質

は
保
ち
つ
つ
、
容
量
や
包
装
資
材
の
工
夫

を
し
た
ほ
か
、無
添
加
を
維
持
し
な
が
ら
、

処
方
や
製
法
で
品
質
保
持
期
限
の
長
期
化

を
図
る
な
ど
、新
た
な
チ
ャ
レ
ン
ジ
が
幾
つ

も
あ
り
ま
し
た
。
こ
う
し
た
挑
戦
は
、
メ
ー

カ
ー
単
独
の
発
想
で
は
容
易
で
は
あ
り
ま

せ
ん
。
そ
の
点
、
セ
ブ
ン
＆
ア
イ
グ
ル
ー
プ

様
が
長
年
培
わ
れ
て
き
た
顧
客
ニ
ー
ズ
の

と
ら
え
方
、
お
客
様
に
伝
わ
る
商
品
・
販
売

戦
略
の
知
見
と
ア
イ
デ
ア
は
新
た
な
気
づ

き
を
与
え
て
く
れ
ま
す
。
そ
こ
に
当
社
の

開
発
力
を
か
け
合
わ
せ
た
製
品
づ
く
り
に

ま
い
進
し
、
今
後
も
お
客
様
が
抱
え
る
さ

ま
ざ
ま
な「
肌
の
お
悩
み
」
を
解
決
で
き
る

よ
う
努
め
て
ま
い
り
ま
す
。

２
０
２
２
年
５
月
で
15
周
年
を
迎
え
た

「
セ
ブ
ン
プ
レ
ミ
ア
ム
」は
、
セ
ブ
ン
＆
ア
イ

グ
ル
ー
プ
共
通
の
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
ブ
ラ
ン
ド

商
品
と
し
て
数
々
の
メ
ー
カ
ー
様
と
の
共
同

開
発
の
も
と
、
安
全
・
安
心
で
お
客
様
に

ご
支
持
い
た
だ
け
る
商
品
の
開
発
を
し
て

き
ま
し
た
。
そ
の
一
つ
が
「
セ
ブ
ン
プ
レ
ミ

ア
ム 

ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル（
以
下
、
7
P
L
）」

の
「
ボ
タ
ニ
カ
ル 

フ
ォ
ー
ス
」
で
す
。

年
々
、
女
性
の
社
会
進
出
が
進
む
中
、
セ

ブ
ン
‐
イ
レ
ブ
ン
で
は
忙
し
い
方
で
も
効
率

良
く
ケ
ア
で
き
る
本
格
的
な
基
礎
化
粧
品

の
商
品
開
発
を
構
想
し
て
い
ま
し
た
。そ
れ

ま
で
の「
コ
ン
ビ
ニ
の
基
礎
化
粧
品
は
パ
ッ

ク
か
ト
ラ
ベ
ル
セ
ッ
ト
程
度
」
と
い
う
お
客

様
の
イ
メ
ー
ジ
を
塗
り
替
え
、
新
た
な
市
場

を
開
拓
し
た
か
っ
た
の
で
す
。調
査
の
結
果
、

ス
キ
ン
ケ
ア
の
ニ
ー
ズ
が
高
く
、
刺
激
が

な
く
、無
添
加
で
安
全
・
安
心
な
肌
に
や
さ

し
い
化
粧
品
が
求
め
ら
れ
て
い
る
こ
と
が
わ

か
り
ま
し
た
。
市
場
の
ニ
ー
ズ
に
コ
ン
ビ
ニ

の
特
性
を
加
味
し
、「
手
に
取
り
や
す
い
価
格

で
あ
り
な
が
ら
も
、満
足
い
た
だ
け
る
容
量

も
あ
る
コ
ン
ビ
ニ
向
け
の
基
礎
化
粧
品
」
と

い
う
要
望
に
応
え
て
く
だ
さ
っ
た
の
が
、

企
業
姿
勢
を
伝
え
る
ス
タ
ン
ス
メ
ッ
セ
ー
ジ

と
し
て「
正
直
品
質
。」
を
掲
げ
る
株
式
会
社

フ
ァ
ン
ケ
ル
様
で
す
。

同
社
の
40
年
超
に
お
よ
ぶ
無
添
加
化
粧
品

の
研
究
・
開
発
実
績
と
徹
底
し
た
安
全
管
理

は
も
ち
ろ
ん
、
直
営
店
を
展
開
し
、
お
客
様

の
声
を
直
接
聞
き
な
が
ら
不
安
や
不
満
、

世
の
中
の
「
不
」
を
解
消
す
る
製
品
づ
く
り

を
行
う
姿
勢
が
、当
社
グ
ル
ー
プ
の
セ
ブ
ン

プ
レ
ミ
ア
ム
に
お
け
る
商
品
開
発
の
ポ
リ

シ
ー
と
共
鳴
し
た
結
果
で
し
た
。

商
品
開
発
だ
け
で
な
く
、
お
客
様
に
ど
う

し
た
ら
価
値
が
伝
わ
る
か
ま
で
一
緒
に
考
え

２
０
１
４
年
に
誕
生
し
た
セ
ブ
ン
ラ
イ
フ

ス
タ
イ
ル
「
ボ
タ
ニ
カ
ル 

フ
ォ
ー
ス
」
は
、

日
本
最
大
の
美
容
情
報
サ
イ
ト
で
ベ
ス
ト

コ
ス
メ
に
選
出
さ
れ
る
な
ど
、身
近
で
便
利

に
買
え
る
高
品
質
の
基
礎
化
粧
品
と
し
て

高
い
支
持
を
獲
得
。日
常
の
ケ
ア
だ
け
で
な

く
、肌
ト
ラ
ブ
ル
の
リ
カ
バ
リ
ー
や
出
先
で

の
ス
キ
ン
ケ
ア
な
ど
、緊
急
ニ
ー
ズ
に
応
え

る
商
品
と
し
て
も
人
気
を
集
め
、２
０
１
７

年
に
は
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
を
実
施
し
ま
し
た
。

こ
の
よ
う
な
「 

７
Ｐ
Ｌ
ボ
タ
ニ
カ
ル 

フ
ォ
ー
ス 

」の
品
質
価
値
を
お
客
様
に
ご

納
得
い
た
だ
く
た
め
に
、
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ

ド
ー
で
は
お
客
様
の
肌
の
お
悩
み
解
決
に

向
け
た
接
客
販
売
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

コ
ン
ビ
ニ
発
の
本
格
ス
キ
ン
ケ
ア
で

新
た
な
市
場
を
切
り
拓
く

株
式
会
社
フ
ァ
ン
ケ
ル

執
行
役
員

流
通
営
業
本
部 

本
部
長

齋
藤 

潤  

氏

同
　
流
通
営
業
本
部

流
通
第
二
営
業
部

原
島 

亜
貴
代  

氏

多
く
の
お
客
様
に

「
無
添
加
」
の
良
さ
を
届
け
た
い

植物由来成分植物由来成分

無添加処⽅無添加処⽅
オイルクレンジング（メイク落とし）、洗顔料、化粧水、乳液など
スキンケアに必要な商品をラインアップ。また、数量限定で毛穴
の汚れを吸着、除去するクレイパックを展開。イトーヨーカドー
やヨークベニマルなどでは大容量サイズも販売しています。

シリーズ製品に配合されるアルガンオイルには
フェアトレード原料を採用。途上国の女性の雇
用と地位向上に貢献するほか、アルガンツリー
の保護活動にも寄与します。

サステナビリティにおけるパートナーシップ

持続可能な社会の実現に向け、セブン＆アイグループでは環境宣言
『GREEN CHALLENGE 2050』にて2030年および2050年の
具体的な目標を掲げており、セブンプレミアム商品でも使用容器
への環境配慮や持続可能な調達の目標基準を設けています。ファン
ケル様もまた、プラスチックを使用した容器包材における4R※対応
を2030年までに100％とするなど、サステナビリティにおける
数値目標を掲げています。今後もパートナーシップの連携を高め
ながら、環境負荷低減への実現を目指します。
※4R：Reduce（容器樹脂の削減）・ Reuse（容器の再利用）・ Recycle（容器回収リサイクル）・

 Renewable（再生素材または植物素材への切り替え）

やさしさにこだわる「無添加処方」
肌ストレスや、美容成分の浸透阻害を考慮して
添加物（防腐剤や香料、合成色素）は不使用。植物
由来成分の力を真っすぐ肌に届けます。

自然の力で肌をケアする「植物由来成分」
保湿効果もある「アル
ガンオイル」や「ローズ
ヒップエキス」、毛穴の
角栓を溶かす「メドウ
フォーム油」など、さま
ざまな植物由来成分
を配合。

パパーートナトナーー
企業とともに企業とともに

PPOINTOINT セ
ブ
ン
プ
レ
ミ
ア
ム 

ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル

ボ
タ
ニ
カ
ル 

フ
ォ
ー
ス

フ
ァ
ン
ケ
ル
と
の
共
同
開
発
で
実
現
！

い
つ
で
も
す
ぐ
手
に
入
る
高
品
質
の
基
礎
化
粧
品

シリーズ全商品で簡易包装としたほか、クリア
ケースにはバイオマス原料（再生可能な植物
資源を利用した原料）を30％配合しています。

パッケージの
省資源化

フェアトレード
原料を使用



イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー

夜
明
け
前
の
畑
で
収
穫
し
た

鮮
度
抜
群
の
サ
ニ
ー
レ
タ
ス
を
店
頭
へ

「
顔
が
見
え
る
野
菜
。」サ
ニ
ー
レ
タ
ス

長野県の東端、八ヶ岳の裾野に広が
る川上村。高原野菜の一大産地とし
て有名。千曲川の源流が村内を流れ
ています。

長野県 川上村

畑
か
ら
店
頭
を
つ
な
ぐ

コ
ー
ル
ド
チ
ェ
ー
ン

収穫直後のサニーレタスと井上公生さん。レタス専業になって16年。収穫時期の約
5カ月間は、毎日夜7時半に就寝、午前２時に起床して畑にやってきます。

水をかけて、芯から出る液を洗い流して
から、ダンボール箱に詰めていきます。

農家の栽培計画や、農作業のアドバイスを行い、収穫
した野菜を取引先に送る丸西産業。井上さんのサ
ニーレタスが、集荷場の真空予冷倉庫に運ばれます。

井上さんの畑では、高さが20～23センチになると収
穫です。みずみずしい芯は新鮮な証です。

午前3時前、投光器で昼間のように明るく照らされた畑で、収穫
が始まりました。

2223

新
鮮
さ
と
シ
ャ
キ
シ
ャ
キ
の
食
感
が
人
気
の
、

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
「
顔
が
見
え
る
野
菜
。」
サ
ニ
ー
レ
タ
ス
。

毎
日
深
夜
か
ら
早
朝
に
か
け
て
収
穫
さ
れ
、
冷
蔵
で
管
理
さ
れ
店
頭
に
届
く
、

お
い
し
い
サ
ニ
ー
レ
タ
ス
の
誕
生
の
地
を
訪
ね
ま
し
た
。

井上さんがつくる「顔が見える野菜。」サニーレ
タスは、JGAP認証を取得。安全・安心なサニー
レタスは、鮮やかな赤と緑色のコントラストが特徴。
葉は柔らかくサラダにぴったりです。首都圏・信
越のイトーヨーカドーで販売中。

レタスやサニーレタスの畝には、マルチと呼ば
れる白いポリエチレン製のシートが幾筋も張ら
れています。

収穫期を迎えたサニーレタスは、まるで大きなブーケ。午前４時、山の稜線が見えるようになってきました。
収穫作業は午前６時頃まで続きます。

こだわりの産地を訪ねて
「煌

きら
めく一番星の巻」の

ムービーはこちら

　
夜
明
け
前
の
深
い
闇
の
中
。
い
く
つ
も
の

投
光
器
に
照
ら
さ
れ
白
く
浮
か
び
あ
が
る
の

は
、
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー「
顔
が
見
え
る
野

菜
。」サ
ニ
ー
レ
タ
ス
を
つ
く
る
井
上
公き
み
お生
さ

ん
の
畑
。
井
上
さ
ん
の
ご
家
族
や
農
業
実
習

生
、
パ
ー
ト
さ
ん
た
ち
が
、
サ
ニ
ー
レ
タ
ス

を
次
々
と
手
早
く
収
穫
し
て
い
ま
す
。

　
か
が
み
な
が
ら
刈
り
取
っ
た
後
、
表
面
の

葉
を
数
枚
も
ぎ
取
り
、
芯
を
上
に
し
て
並
べ

て
い
き
ま
す
。
芯
の
部
分
か
ら
出
る
乳
液
と

呼
ば
れ
る
白
い
液
を
残
し
て
し
ま
う
と
、
空

気
に
触
れ
る
こ
と
で
ポ
リ
フ
ェ
ノ
ー
ル
や
酸

化
酵
素
で
芯
が
赤
く
変
色
す
る
の
で
、
水
で

洗
い
流
し
て
新
鮮
さ
を
保
ち
ま
す
。

　
午
前
３
時
過
ぎ
、
周
囲
を
見
る
と
投
光
器

月
中
旬
ま
で
。
た
と
え
雨
で
も
毎
日
、
午
前

３
時
か
ら
６
時
頃
ま
で
収
穫
で
す
」
と
井
上

さ
ん
。
こ
の
時
間
に
作
業
す
る
の
は
、
早
朝

の
気
温
が
低
い
う
ち
に
収
穫
す
れ
ば
野
菜
を

低
温
状
態
で
出
荷
で
き
、
鮮
度
が
保
て
る
か

ら
だ
と
教
え
て
く
れ
ま
し
た
。

　
サ
ラ
ダ
や
サ
ン
ド
イ
ッ
チ
に
不
可
欠
な
レ

タ
ス
の
栽
培
が
日
本
で
本
格
化
し
た
の
は
、

第
二
次
世
界
大
戦
後
。
日
本
に
進
駐
し
た
米

軍
用
の
野
菜
を
賄
う
た
め
で
し
た
。
川
上
村

で
は
林
な
ど
の
開
墾
を
進
め
、
高
原
野
菜
の

栽
培
に
向
い
た
平
坦
な
土
地
を
拡
大
。
井
上

さ
ん
の
畑
は
約
３
ヘ
ク
タ
ー
ル
に
お
よ
び
ま

す
。
日
本
各
地
で
農
業
の
高
齢
化
と
後
継
者

不
足
の
問
題
が
深
刻
化
す
る
中
、
川
上
村
は

高
原
野
菜
の
大
規
模
農
業
を
営
み
経
営
は
安

定
、若
い
世
代
の
就
農
者
も
増
え
て
い
ま
す
。

　
さ
て
、
時
刻
は
そ
ろ
そ
ろ
午
前
５
時
。
ト

ラ
ッ
ク
に
積
ま
れ
た
井
上
さ
ん
の
サ
ニ
ー
レ

に
照
ら
さ
れ
た
畑
が
何
カ
所
も
あ
り
、
人
々

が
動
い
て
い
ま
す
。
こ
れ
ら
は
す
べ
て
レ
タ

ス
や
サ
ニ
ー
レ
タ
ス
の
収
穫
で
す
。

　
こ
こ
八
ヶ
岳
の
麓
に
広
が
る
長
野
県
川
上

村
の
標
高
は
、
１
１
０
０
メ
ー
ト
ル
以
上
。

夏
の
最
高
気
温
は
30
℃
前
後
、
平
均
気
温
も

20
℃
前
後
と
涼
し
い
土
地
で
す
。
こ
の
冷
涼

な
気
候
と
昼
夜
の
寒
暖
差
を
利
用
し
て
、
レ

タ
ス
を
は
じ
め
と
す
る
高
原
野
菜
が
盛
ん
に

つ
く
ら
れ
て
い
ま
す
。
現
在
、
川
上
村
は
レ

タ
ス
の
出
荷
量
日
本
一
を
誇
っ
て
い
ま
す
。

　
取
材
に
訪
れ
た
６
月
下
旬
。午
前
４
時
を
過

ぎ
る
と
徐
々
に
空
が
明
る
く
な
り
、山
々
の
稜

線
が
く
っ
き
り
し
て
き
ま
し
た
。
そ
の
間
も 

収
穫
は
着
々
と
続
け
ら
れ
、
サ
ニ
ー
レ
タ
ス

が
詰
ま
っ
た
ダ
ン
ボ
ー
ル
が
専
用
ト
ラ
ッ
ク

に
積
み
込
ま
れ
集
荷
場
へ
と
運
ば
れ
ま
す
。

　「
サ
ニ
ー
レ
タ
ス
の
収
穫
は
６
月
か
ら
10

タ
ス
が
川
上
村
の
集
荷
場
に
到
着
し
、
間
髪

を
入
れ
ず
に
ダ
ン
ボ
ー
ル
ご
と
真
空
予
冷
倉

庫
に
入
れ
ら
れ
ま
す
。

　「
こ
の
中
に
20
〜
30
分
置
い
て
、レ
タ
ス
の

芯
の
部
分
が
5
℃
く
ら
い
に
な
る
ま
で
冷
や

し
ま
す
。
そ
の
後
、
冷
蔵
庫
に
移
し
て
冷
蔵

ト
ラ
ッ
ク
に
積
み
込
み
、
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド

ー
の
青
果
セ
ン
タ
ー
へ
。
こ
う
し
て
低
温
状

態
で
管
理
さ
れ
た
サ
ニ
ー
レ
タ
ス
が
店
頭
に

並
び
ま
す
」
こ
う
話
す
の
は
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ

堂
の
青
果
担
当
者
。
畑
か
ら
店
頭
ま
で
見
事

な
コ
ー
ル
ド
チ
ェ
ー
ン
で
、
鮮
度
抜
群
の
お

い
し
い
サ
ニ
ー
レ
タ
ス
を
お
客
様
に
お
届
け

し
て
い
ま
す
。

　
畑
で
口
に
し
た
サ
ニ
ー
レ
タ
ス
は
、
シ
ャ

キ
シ
ャ
キ
し
た
歯
応
え
と
、
ほ
の
か
な
苦
み

の
中
に
甘
み
が
あ
り
ま
し
た
。
そ
の
お
い
し

さ
を
自
宅
で
味
わ
え
る
の
が
、
井
上
さ
ん
の

「
顔
が
見
え
る
野
菜
。」サ
ニ
ー
レ
タ
ス
で
す
。



国内コンビニエンスストア事業

百貨店・専門店事業

海外コンビニエンスストア事業

スーパーストア事業

2425

セブン銀行
当第1四半期末時点の国内ATM設置台数は26,331台（前連結会計年度末差137台増）
となりました。また、各種キャッシュレス決済にともなう現金チャージおよび預貯金
金融機関の取り引きが持ち直したことにより、1日1台当たりの平均利用件数は
99.4件（前年同期差1.7件増）となり、ATM総利用件数は前年を上回りました。

2023年2月期 第1四半期 決算概況

海外コンビニエンスストア事業が牽引し、
各段階利益において過去最⾼を達成

当
第
１
四
半
期
連
結
会
計
期
間
に
お
け

る
国
内
経
済
は
、新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感

染
症
に
よ
る
厳
し
い
状
況
が
緩
和
さ
れ
る
中

で
持
ち
直
し
の
動
き
が
続
き
ま
し
た
。し
か

し
な
が
ら
、ウ
ク
ラ
イ
ナ
情
勢
な
ど
に
よ
る

不
透
明
感
が
み
ら
れ
、原
材
料
価
格
の
上
昇

や
供
給
面
で
の
制
約
、金
融
資
本
市
場
の
変

動
な
ど
に
よ
る
景
気
の
下
振
れ
リ
ス
ク
に
注

視
が
必
要
な
状
況
で
推
移
し
ま
し
た
。北
米

に
お
い
て
は
、オ
ミ
ク
ロ
ン
株
に
よ
る
感
染

再
拡
大
や
歴
史
的
な
高
イ
ン
フ
レ
が
続
く

中
、労
働
力
不
足
や
物
流
障
害
に
よ
る
供
給

制
約
な
ど
か
ら
堅
調
に
推
移
し
て
い
た
実
体

経
済
へ
の
先
行
き
懸
念
が
強
ま
り
ま
し
た
。

こ
の
よ
う
な
環
境
の
中
、当
社
グ
ル
ー
プ

は
世
界
ト
ッ
プ
ク
ラ
ス
の
グ
ロ
ー
バ
ル
流
通

グ
ル
ー
プ
へ
の
進
化
を
目
指
し
、多
様
な
事

業
領
域
を
統
合
的
か
つ
多
角
的
に
経
営
す

べ
く
ガ
バ
ナ
ン
ス
体
制
を
刷
新
し
ま
し
た
。

今
後
も
、
２
年
目
を
迎
え
る
「
中
期
経
営

計
画
２
０
２
１
‐
２
０
２
５
」に
基
づ
い
た

企
業
価
値
創
造
と
持
続
的
成
長
の
具
現
化

に
傾
注
し
て
い
き
ま
す
。

当
該
期
間
に
お
け
る
営
業
利
益
、
経
常

利
益
お
よ
び
親
会
社
株
主
に
帰
属
す
る
四
半

期
純
利
益
は
そ
れ
ぞ
れ
過
去
最
高
と
な
り

ま
し
た
。
な
お
、
通
期
業
績
予
想
は
、
為
替

レ
ー
ト
の
見
直
し
な
ど
に
よ
り
修
正
し
ま

し
た
。

セブン‐イレブン・ジャパン　営業利益前期差：−7億円　
［ 主な増減要因 ］ 収入−17億円、荒利率+1億円、販売管理費+8億円
目的の商品をお求めに来店されるお客様の増加を目指し、高付加価値商品の品揃え
拡充、取り扱いアイテム数増加を図る売場レイアウトの変更、イベント感を演出する
販売促進の３つの施策を融合させた取り組みを推進し、チェーン全店売上は1兆2,567
億42百万円（前年同期比2.0％増）となりました。一方、燃料費調整単価高騰にともなう
水道光熱費増加を主因に営業利益は596億56百万円（同1.2％減）となりました。

605億円 592億円

-2.1%伸び率

2022年2月期
第1四半期

2023年2月期
第1四半期

7-Eleven, Inc.　営業利益前期差：+501億円（うち為替影響：+59億円）　
［ 主な増減要因 ］ 収入+1,052億円、荒利率+677億円、販売管理費 −1,228億円
労働力不足などの問題が一部顕在化する中で安定した店舗運営に努め、フレッシュ
フードなどの差別化商品の品揃え拡充、デリバリーサービス「7NOW」の取り組み強
化などを推進しました。これらの結果、チェーン全店売上は2兆384億30百万円（同
114.2％増）と大きく伸長、営業利益は678億91百万円（同283.0％増）となりました。
また、7- Eleven International LLCのもとで日米セブン‐イレブンの連携による協創
を強化し、グローバル戦略の加速を目指した精緻な戦略マップの策定を進めています。

121億円 439億円

+262.4%伸び率

2022年2月期
第1四半期

2023年2月期
第1四半期

イトーヨーカ堂　営業利益前期差：+1億円
［ 主な増減要因 ］ 収入−207億円、営業総利益率+198億円、販売管理費+10億円

コロナ禍発生以降、好調に推移してきた食品売上が減少に転じたことを主因に既存店
売上は前年を下回りましたが、2022年3月1日付で実施したライフフーズとの合併
効果で商品荒利率が改善し、営業利益は44億62百万円（同26.1％増）となりました。

ヨークベニマル　営業利益前期差：+9億円　
［ 主な増減要因 ］ 収入+5億円、荒利率+53億円、販売管理費 −49億円

前年の営業時間短縮や入店者数制限の反動を主因にテナントなどの売上が回復し、
テナント含む既存店売上は前年を上回りました。加えて販売管理費抑制の効果も
あり、営業利益は7億70百万円（同18.3％増）となりました。

58億円 35億円

-39.8%伸び率

2022年2月期
第1四半期

2023年2月期
第1四半期

セブン＆アイ・フードシステムズ

そごう・西武　営業利益前期差：+22億円
［ 主な増減要因 ］ 収入+28億円、荒利率+0.6億円、販売管理費 −6億円
前年の営業時間短縮や入店者数制限の反動による主力の衣料売上の回復やラグジュ
アリーブランドの販売好調などを主因に既存店売上は前年を上回り、営業利益は
22億77百万円増の30百万円となりました。

前年の営業時間短縮や酒類提供の制限の反動、外食ニーズの回復などにより既存店売上
は前年を上回りましたが、営業損失は11億26百万円減の21百万円にとどまりました。

-34億円 10億円

+45億円前年同期差

2022年2月期
第1四半期

2023年2月期
第1四半期

金融関連事業

104億円

2022年2月期
第1四半期

92億円

2023年2月期
第1四半期

-11.8%伸び率

2023年2月期 第1四半期決算の詳細は、
セブン ＆ アイHLDGS.  WEBサイト「IR資料室」へ

連結業績主な事業セグメント別営業利益

営業収益

2兆 4,473 億円

+57.3 ％伸び率

1,023 億円

営業利益

+32 .1 ％伸び率

650 億円

親会社株主に帰属する
四半期純利益

+51.2 ％伸び率

当
第
1
四
半
期
業
績
概
況

注）2023年2月期より「収益認識に関する会計基準」（企業会計基準第29号 2020年3月31日）等を適用しています。
なお、従前の計上方法による営業収益を「総額営業収益（参考値）」とし、当第1四半期連結会計期間における実績は2兆6,158億円（伸び率+68.2%）です。

2023年2月期連結業績予想（ 2022年3月1日～2023年2月28日 ） 

 金額 伸び率 修正額（7月7日修正）
総額営業収益

（参考値） 11兆1,340億円 +27.2% +7,600億円
営業収益 10兆4,130億円 +19.0% +7,600億円
営業利益 4,450億円 +14.8% +150億円
経常利益 4,135億円 +15.3% +115億円
親会社株主に帰属
する当期純利益 2,470億円 +17.2% +70億円

※セブン‐イレブン・ジャパン、
セブン‐イレブン・沖縄および
7- Eleven, Inc. における加盟
店売上を含む

注） 為替換算レート：修正前 U. S. $1=114.00円 1元=16.00円 修正後 U. S. $1=127.00円 1元=19.00円

【 グループ売上 】

伸び率 
修正額 

+15.2％
+9,340億円

16兆4,020億円※
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