
S T
E Pあ

した
への

皆
様
に

安
心
し
て
ご
利
用
い
た
だ
く
た
め
に

セ
ブ
ン
銀
行
は
、す
べ
て
の
お
客
様
に
快
適
に

ご
利
用
い
た
だ
く
た
め
に
A
T
M
の
機
能
や
サ
ー

ビ
ス
を
日
々
進
化
さ
せ
て
い
ま
す
。音
声
案
内
に

沿
っ
て
A
T
M
操
作
が
で
き
る
音
声
ガ
イ
ダ
ン
ス

サ
ー
ビ
ス
も
そ
の
一
つ
で
す
。お
も
に
視
覚
障
が
い

の
あ
る
方
に
ご
利
用
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。

　

音
声
ガ
イ
ダ
ン
ス
サ
ー
ビ
ス
で
は
、A
T
M
で

お
取
引
を
始
め
る
際
に
、A
T
M
に
備
え
付
け
の

イ
ン
タ
ー
ホ
ン
を
手
に
と
っ
て
い
た
だ
け
れ
ば
、

操
作
方
法
は
す
べ
て
音
声
で
案
内
さ
れ
ま
す
。

お
取
引
に
必
要
な
操
作
も
、視
覚
障
が
い
の
あ
る

方
に
ボ
タ
ン
位
置
が
わ
か
り
づ
ら
い
タ
ッ
チ
パ
ネ

ル
で
は
な
く
、イ
ン
タ
ー
ホ
ン
の
プ
ッ
シ
ュ
ボ
タ
ン

の
み
で
完
結
し
ま
す
。音
声
案
内
も
繰
り
返
し
再

生
さ
れ
る
の
で
、操
作
に
慣
れ
て
い
な
い
お
客
様

で
も
安
心
し
て
ご
利
用
い
た
だ
け
ま
す
。

音
声
ガ
イ
ダ
ン
ス
サ
ー
ビ
ス
を
ご
利
用
に
な
っ

た
お
客
様
か
ら
は「
今
ま
で
A
T
M
の
利
用
は
家

族
に
頼
む
必
要
が
あ
っ
た
が
、一
人
で
で
き
る
の

で
と
て
も
う
れ
し
い
」「
身
近
な
セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ

ン
の
店
内
の
A
T
M
が
利
用
で
き
る
の
で
、便
利

で
安
心
」と
い
っ
た
声
を
た
く
さ
ん
い
た
だ
い
て

い
ま
す
。

多
く
の
方
に
知
っ
て
い
た
だ
く
た
め
に

キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
を
実
施

セ
ブ
ン
銀
行
で
は
、音
声
ガ
イ
ダ
ン
ス
サ
ー
ビ

ス
を
多
く
の
方
に
知
っ
て
い
た
だ
く
た
め
に
、

2
0
1
0
年
か
ら
ニ
ッ
ポ
ン
放
送
の「
ラ
ジ
オ
・

チ
ャ
リ
テ
ィ・
ミ
ュ
ー
ジ
ッ
ク
ソ
ン
」に
協
賛
し
、

「
音
声
ガ
イ
ダ
ン
ス
サ
ー
ビ
ス
知
っ
て
！
広
め

て
！
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
」を
実
施
し
て
い
ま
す
。キ
ャ

ン
ペ
ー
ン
期
間
中
、お
客
様
が
音
声
ガ
イ
ダ
ン
ス

サ
ー
ビ
ス
を
1
回
ご
利
用
す
る
ご
と
に
1
0
0

円
を
、ま
た
お
客
様
が
セ
ブ
ン
銀
行
W
E
B
サ
イ

ト
の
特
設
ペ
ー
ジ
内
に
あ
る
ボ
タ
ン
を
1
ク
リ
ッ

ク
す
る
ご
と
に
1
円
を
、そ
れ
ぞ
れ
セ
ブ
ン
銀
行

か
ら「
ラ
ジ
オ・チ
ャ
リ
テ
ィ・ミ
ュ
ー
ジ
ッ
ク
ソ
ン
」

に
寄
付
し
て
い
ま
す
。2
0
1
6
年
も
音
の
出
る

信
号
機
の
設
置
な
ど
に
活
用
さ
れ
ま
し
た
。

音
声
ガ
イ
ダ
ン
ス
サ
ー
ビ
ス
は
全
国
の
セ
ブ

ン‐

イ
レ
ブ
ン
を
は
じ
め
と
す
る
セ
ブ
ン
銀
行
の

す
べ
て
の
A
T
M
で
ご
利
用
い
た
だ
く
こ
と
が

で
き
ま
す
。

セ
ブ
ン
銀
行
は
こ
れ
か
ら
も
、音
声
ガ
イ
ダ
ン

ス
サ
ー
ビ
ス
を
多
く
の
方
に
知
っ
て
い
た
だ
き
、

社
会
イ
ン
フ
ラ
と
し
て
の
使
命
を
果
た
し
て
い

き
ま
す
。
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巻頭言

迅速な
戦略推進のもとで
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大きな成長力に。
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西武池袋本店・食品売場
グループシナジーで“ハレの日”も“日常”も使える食品売場へと進化

ネットスーパー
ライフスタイルの変化に対応したショッピングモデル

セブンミール
おいしさ・質・健康へのこだわりが詰まった多彩な商品を提案

巻頭言  迅速な戦略推進のもとで
　　　  大きな変化を大きな成長力に。

特集
セブン＆アイグループの成長戦略

首都圏×食品戦略

セブン‐イレブンがある全国46都道府県で
46種のご当地限定
「nanaco（ナナコ）」カードを発行！

14 こだわりの産地を訪ねて

シャキシャキレタス
セブン‐イレブン
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FINANCIAL REVIEW
2017年2月期 第3四半期決算

あしたへのSTEP
セブン銀行 音声ガイダンスサービス

2
0
1
7
年
は
、世
界
的
に
も「
大
き
な
変
化
」の
始
ま
り
の
年
に
な
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

ア
メ
リ
カ
で
の
新
政
権
発
足
に
続
き
、年
内
に
は
ヨ
ー
ロッ
パ
、ア
ジ
ア
で
重
要
な
選
挙
が
相
次
い

で
実
施
さ
れ
る
予
定
で
す
。い
ず
れ
も
世
界
の
政
治
経
済
情
勢
に
多
大
な
影
響
を
お
よ
ぼ
す
で

し
ょ
う
。ま
た
、国
内
で
も
社
会
保
障
債
務
の
拡
大
な
ど
、将
来
へ
の
不
安
が
増
す
中
、消
費
も

商
品
や
サ
ー
ビ
ス
を
厳
選
す
る
傾
向
が
強
ま
っ
て
い
ま
す
。こ
の
よ
う
な
環
境
の
も
と
、私
た
ち

は
お
客
様
の
琴
線
に
触
れ
、お
客
様
に「
選
ん
で
い
た
だ
け
る
」商
品
や
サ
ー
ビ
ス
の
開
発
と
提
供

に
いっ
そ
う
の
力
を
注
い
で
い
き
ま
す
。

私
た
ち
は
、昨
年
、中
期
経
営
計
画「
1
0
0
日
プ
ラ
ン
」を
策
定
し
ま
し
た
。今
年
は
そ
こ

で
描
い
た
成
長
戦
略
と
事
業
構
造
改
革
を
着
実
に
実
行
し
て
い
き
ま
す
。昨
年
12
月
に
は
経
営

政
策
の
推
進
組
織
を
集
約
し
、意
思
決
定
と
計
画
実
行
を
加
速
す
る
た
め
の
組
織
体
制
に
変

更
し
ま
し
た
。こ
れ
に
よ
り
、さ
ら
に
事
業
会
社
と
の
連
携
を
密
に
し
て
、各
社
の
経
営
執
行
を

サ
ポ
ー
ト
し
て
い
き
ま
す
。

グ
ル
ー
プ
の
成
長
事
業
に
つ
い
て
は
、セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
が
差
別
化
商
品
の
開
発
強
化
に
よ
る

売
上
げ
の
拡
大
と
荒
利
率
改
善
を
図
る
と
と
も
に
、生
産
性
を
高
め
、さ
ら
な
る
成
長
に
向
け

て
力
を
注
い
で
い
ま
す
。ま
た
、事
業
構
造
改
革
の
分
野
で
は
、イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
が
チ
ャ
ン
ス

の
あ
る
食
品
部
門
の
競
争
力
を
高
め
る
と
と
も
に
、不
動
産
再
開
発
、閉
店
等
を
含
め
た
抜
本

的
な
構
造
改
革
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。そ
ご
う・西
武
で
は
、首
都
圏
を
中
心
と
し
た
基
幹
店

に
経
営
資
源
を
集
中
さ
せ
る
と
と
も
に
、郊
外
店
に
お
い
て
は
従
来
の
百
貨
店
に
は
な
い
新
し
い

売
場
を
展
開
す
る
取
り
組
み
を
推
進
し
て
い
ま
す
。

行
動
を
起
こ
せ
ば
、必
ず
目
に
見
え
る
結
果
が
生
ま
れ
ま
す
。そ
の
結
果
を
フ
ィ
ー
ド
バッ
ク

し
て
質
の
高
い
計
画
と
実
践
の
サ
イ
ク
ル
を
生
み
出
し
、成
果
を
上
げ
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い

ま
す
。ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
の
皆
様
の
信
頼
に
誠
実
に
お
応
え
し
、価
値
観
を
共
有
し
な
が
ら
、

今
訪
れ
て
い
る
大
き
な
変
化
を
成
長
の
機
会
へ
と
変
え
る
よ
う
努
め
て
ま
い
り
ま
す
。
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セ
ブ
ン
＆
ア
イ
グ
ル
ー
プ
の
成
長
戦
略

特
集

首
都
圏

×食
品
戦
略

商圏の環境に合わせた
都市型小型食品スーパーを展開

食品館

グループシナジーで“ハレの日”も“日常”も使える
食品売場へと進化

西武池袋本店・食品売場

ライフスタイルの変化に対応した
ショッピングモデル

ネットスーパー

おいしさ・質・健康へのこだわりが詰まった
多彩な商品を提案

セブンミール

少
子
高
齢
化
や
単
身
世
帯
の
増
加
、働
く
女
性
の
増
加
と
いっ
た
人
口
構

造
や
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
の
変
化
に
と
も
な
い
、国
内
に
お
け
る「
食
」を
取
り
巻

く
環
境
は
大
き
く
変
化
し
て
い
ま
す
。セ
ブ
ン
＆
ア
イ
H
L
D
G
S.
で
は
安

全・安
心
な
食
の
提
供
は
も
ち
ろ
ん
、多
様
化
す
る
お
客
様
の
ニ
ー
ズ
に
き
め

細
か
く
対
応
し
て
い
ま
す
。

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
H
L
D
G
S.
に
お
け
る
国
内
グ
ル
ー
プ
の
食
品
売
上
げ
は

2
0
1
5
年
度
で
4
兆
円
を
超
え
て
お
り
、直
近
3
年
間
で
2
割
増
加
し
て

い
ま
す
。と
く
に
、グ
ル
ー
プ
の
店
舗
密
度
が
高
い
首
都
圏
で
の「
食
」の
マ
ー

ケ
ッ
ト
の
伸
び
は
大
き
く
、さ
ら
に
売
上
げ
を
伸
ば
し
て
い
く
大
き
な
チ
ャ
ン

ス
と
と
ら
え
て
い
ま
す
。

2
0
1
6
年
10
月
に
公
表
し
た
中
期
経
営
計
画「
1
0
0
日
プ
ラ
ン
」で

は
、”首
都
圏
食
品
戦
略”

を
成
長
エ
ン
ジ
ン
の
一つ
に
掲
げ
、グ
ル
ー
プ
の
物
流

や
シ
ス
テ
ム
、商
品
開
発
、売
場
づ
く
り
な
ど
の
ノ
ウ
ハ
ウ
を
活
か
し
た
食
品
特

化
型
店
舗
の
開
設
、首
都
圏
の
百
貨
店
に
お
け
る
食
品
売
場
の
強
化・拡
充
、

ネ
ッ
ト
ス
ー
パ
ー
や
セ
ブ
ン
ミ
ー
ル
の
強
化
な
ど
に
注
力
し
て
い
ま
す
。

さ
ら
に
、グ
ル
ー
プ
が
保
有
す
る
資
産
を
よ
り
有
効
に
活
用
し
て
い
く
た
め

に
、2
0
1
6
年
11
月
に
は
不
動
産
再
開
発
を
担
う
新
会
社
、セ
ブ
ン
＆
ア

イ・ク
リ
エ
イ
ト
リ
ン
ク
を
設
立
し
ま
し
た（
詳
細
は
16
ペ
ー
ジ
）。

今
号
で
は
、グ
ル
ー
プ
が
首
都
圏
を
中
心
に
展
開
し
て
い
る「
食
」に
関
連

す
る
事
業
に
つ
い
て
紹
介
し
て
い
き
ま
す
。
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異
業
種
と
の
初
の
コ
ラ
ボ
で

新
た
な
利
便
性
を
提
供

２
０
１
６
年
12
月
２
日
、東
京
都
足
立
区
梅

島
に「
食
品
館
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
梅
島
店
」が

オ
ー
プ
ン
し
ま
し
た
。梅
島
店
は
家
具
業
界
大

手
の
（株）
ニ
ト
リ
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
が
同
月
に
開

業
し
た「
ニ
ト
リ
環
七
梅
島
店
」の
１
階
部
分
に

出
店
し
た
も
の
で
、異
業
種
大
型
店
と
の
初
の
コ

ラ
ボ
レ
ー
シ
ョ
ン
に
よ
る
店
舗
と
し
て
話
題
に
な

り
ま
し
た
。地
元
の
野
菜
や
ワ
ン
ハ
ン
ド
で
食
べ

ら
れ
る
オ
リ
ジ
ナ
ル
の「
梅
島
ド
ッ
グ
」な
ど
が

人
気
で
、毎
日
賑
わ
って
い
ま
す
。

食
品
館
は
、収
益
性
の
高
い
食
品
事
業
の
強
化

を
目
指
し
て
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
が
２
０
１
０
年

か
ら
首
都
圏
で
展
開
し
て
い
る
都
市
型
小
型
食

品
ス
ー
パ
ー
で
す
。同
年
10
月
に
東
京
都
杉
並

区
阿
佐
谷
に
１
号
店
を
開
店
し
て
以
来
、首
都

圏
の
総
合
ス
ー
パ
ー（
Ｇ
Ｍ
Ｓ
）の
出
店
空
白
エ
リ

ア
を
中
心
に
年
間
２
〜
３
店
舗
の
ペ
ー
ス
で
出

店
し
、梅
島
店
は
12
店
舗
目
と
な
り
ま
す
。

梅
島
店
は
、東
武
鉄
道・東
武
ス
カ
イ
ツ
リ
ー

ラ
イ
ン「
梅
島
駅
」の
徒
歩
圏
内
に
あ
り
、環
状

七
号
線
や
国
道
４
号
な
ど
の
主
要
幹
線
道
路
に

も
近
接
し
た
ア
ク
セ
ス
至
便
な
場
所
に
立
地
し

て
い
ま
す
。週
末
や
休
日
に
多
く
の
お
客
様
を

集
め
る
ニ
ト
リ
と
、平
日
も
コ
ン
ス
タ
ン
ト
な
集

客
が
期
待
で
き
る
食
品
館
。互
い
の
強
み
を
活

か
し
て
、周
辺
地
域
の
多
く
の
お
客
様
が
、毎
日

楽
し
く
便
利
に
ご
利
用
い
た
だ
け
る
店
舗
づ
く

り
を
進
め
て
い
ま
す
。

立
地
や
商
圏
特
性
に
応
じ
た

独
自
の
取
り
組
み
を
推
進

「
食
品
館
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
」は
、「
上
質
」

「
手
軽
さ
」「
安
全・安
心
」を
基
本
コ
ン
セ
プ
ト

に
、青
果
、鮮
魚
、精
肉
、惣
菜
、加
工
食
品
、生

活
雑
貨
な
ど
、購
入
頻
度
の
高
い
商
品
に
特
化

し
た
品
揃
え
で
都
市
部
の
お
客
様
の
デ
イ
リ
ー

ニ
ー
ズ
に
応
え
て
い
ま
す
。

Ｇ
Ｍ
Ｓ
の
出
店
が
難
し
い
都
市
部
の
人
口
高

密
度
エ
リ
ア
に
お
け
る
食
品
館
の
強
み
は
、機

動
性
と
自
由
度
の
高
さ
に
あ
り
ま
す
。店
舗
面

積
は
一
般
食
品
ス
ー
パ
ー
の
半
分
程
度
、商
圏
は

１
㎞
程
度
を
想
定
し
て
い
る
も
の
の
、基
準
を
厳

格
化
せ
ず
、出
店
地
の
立
地
環
境
や
物
件
の
大

き
さ
、商
圏
特
性
な
ど
に
応
じ
て
レ
イ
ア
ウ
ト

や
品
揃
え
、オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
を
フ
レ
キ
シ
ブ
ル
に

変
え
て
い
る
こ
と
が
大
き
な
特
長
で
す
。

た
と
え
ば「
早
稲
田
店
」で
は
、駅
に
隣
接
す

る
立
地
条
件
に
合
わ
せ
て
、駅
を
利
用
す
る
ビ

ジ
ネ
ス
パ
ー
ソ
ン
向
け
に
、弁
当
や
サ
ラ
ダ
、飲

料
、デ
ザ
ー
ト
な
ど
利
便
性
の
高
い
商
品
を
提

供
。一
方
、食
品
館
最
大
の
生
鮮
売
場
を
持
つ

「
新
宿
富
久
店
」で
は
、鮮
度
に
こ
だ
わ
っ
た
青

果
、鮮
魚
、精
肉
な
ど
を
取
り
揃
え
、対
面
で
の

接
客
販
売
を
強
化
し
て
い
ま
す
。さ
ら
に
商
圏

に
合
わ
せ
て
ワ
ン
ラ
ン
ク
上
の
上
質
商
品
を
揃

え
、店
内
で
ご
購
入
い
た
だ
い
た
弁
当
や
焼
き
立

て
の
ピ
ザ
を
食
べ
ら
れ
る
イ
ー
ト
イ
ン
コ
ー
ナ
ー

も
設
置
し
て
い
ま
す
。ま
た
、都
市
近
郊
の

シ
ョッ
ピ
ン
グ
セ
ン
タ
ー（
Ｓ
Ｃ
）内
に
出
店
し
た

「
ら
ら
ぽ
ー
と
湘
南
平
塚
店
」で
は
、30
品
目
の

惣
菜
を
揃
え
た
バ
イ
キ
ン
グ
コ
ー
ナ
ー
を
設
け

る
な
ど
、Ｓ
Ｃ
を
利
用
す
る
幅
広
い
世
代
の
お
客

様
に
向
け
た
店
舗
づ
く
り
を
進
め
て
い
ま
す
。

食
品
ス
ー
パ
ー
の

新
た
な
方
向
性
を
追
求

こ
の
よ
う
に
各
店
舗
が
独
自
の
取
り
組
み
を

展
開
す
る
中
で
、共
通
し
て
い
る
の
は「
Ｇ
Ｍ
Ｓ
の

縮
小
版
で
は
な
い
」業
態
を
目
指
し
て
い
る
こ
と
。

時
間
帯
に
応
じ
た
売
場
変
更
な
ど
、そ
れ
ぞ
れ
の

店
舗
の
工
夫
に
よって
、小
型
ス
ー
パ
ー
な
ら
で
は

の
魅
力
づ
く
り
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。ま
た
、

商
品
に
お
い
て
も
、小
ロッ
ト
で
も
ク
オ
リ
テ
ィ
の

高
い
商
品
を
開
発
で
き
る
協
力
メ
ー
カ
ー
を
開

拓
し
、独
自
性
の
高
い
品
揃
え
を
追
求
。現
在
で

は
60
品
目
以
上
の
オ
リ
ジ
ナ
ル
商
品
を
ラ
イ
ン

ア
ッ
プ
し
て
い
ま
す
。こ
の
中
か
ら
ヒッ
ト
商
品
が

生
ま
れ
、イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
全
店
に
拡
大
し
た

も
の
も
あ
り
ま
す
。こ
の
ほ
か
納
品
タ
イ
ミ
ン
グ

を
き
め
細
か
く
設
定
し
た
物
流
の
仕
組
み
を
構

築
す
る
な
ど
、オ
ペ
レ
ー
シ
ョン
面
で
も
新
た
な
試

み
で
効
率
性
を
高
め
て
お
り
、収
益
性
の
向
上

を
図
って
い
ま
す
。

都
市
型
ス
ー
パ
ー
の
新
た
な
方
向
性
を
追
求

す
る
食
品
館
。さ
ら
な
る
成
長
を
目
指
し
て
い

ま
す
。

充実の品揃えを誇る寿司売場。本マグロを贅沢に使ったお寿司な
ど、こだわりの商品を提供しています。

「ちょっとの贅沢」をコンセプトに、
素材や製造方法にこだわった開発商品。

惣菜のバイキングコーナーでは、約30品目のラインアップから日々
12～14品を厳選して提供しています。

焼き立てピザを食べられるカフェ形式のイートインコーナーも充実し
ています。

各地のクラフトビールを集めたコーナー。商圏に合わせたこだわりの
商品も多数品揃え。

駅隣接型店舗（早稲田店など）
都心の駅に隣接する立地特性を活かし、ビジネス
パーソン向けの商品を充実させています。

食
品
館

商
圏
の
環
境
に
合
わ
せ
た
都
市
型
小
型
食
品
ス
ー
パ
ー
を
展
開

首
都
圏 ×

 

食
品
戦
略

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
グ
ル
ー
プ
の
成
長
戦
略

食品館の主な出店形態

都心型店舗（新宿富久店など）
こだわりの商品や上質商品の品揃えを強化。お買物
の楽しさを提供しています。

ショッピングセンター内店舗（梅島店など）
ショッピングセンター内に出店。惣菜のバイキング
コーナーなどを設置し、各世代のお客様のニーズ
に応えています。

イトーヨーカドーからの転換店舗（三ノ輪店など）
イトーヨーカドーをスクラップ＆ビルド。地域のお客様
にとって、より魅力的な店舗に生まれ変わりました。

新宿富久店

梅島店
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お
客
様
の
変
化
に
対
応
す
る

「
個
性
的
な
店
」を
目
指
し
て

お
客
様
の
ニ
ー
ズ
や
こ
だ
わ
り
に
応
え
て
い
る

お
店
だ
け
が
生
き
残
る
時
代
。そ
う
し
た
中
、

そ
ご
う・西
武
は
、従
業
員
一
人
ひ
と
り
の
個
性

が
お
店
の
個
性
を
つ
く
り
、会
社
の
個
性
を
つ
く

り
あ
げ
、心
か
ら
お
客
様
に
お
す
す
め
し
た
い
モ

ノ
や
コ
ト
、サ
ー
ビ
ス
を
提
供
で
き
る
百
貨
店
に

進
化
し
て
い
く
こ
と
を
目
指
し
て
い
ま
す
。

そ
の
一
つ
が
、西
武
池
袋
本
店
の
食
品
売
場
で

す
。同
売
場
で
は
2
0
1
0
年
の
改
装
を
機
に

複
雑
な
導
線
を
見
直
し
て
お
買
物
を
し
や
す

く
し
た
ほ
か
、地
下
3
階
に
各
テ
ナ
ン
ト
の
厨
房

を
集
中
設
置
す
る
こ
と
で
売
場
を
広
げ
、売
れ

行
き
に
応
じ
た
タ
イ
ム
リ
ー
な
で
き
立
て
を
提

供
。ま
た
、日
本
最
大
の
90
ブ
ラ
ン
ド
を
擁
す
る

ス
イ
ー
ツ
売
場
で
は
、お
客
様
の
商
品
選
び
を
サ

ポ
ー
ト
す
る「
ス
イ
ー
ツ
ア
テ
ン
ダ
ン
ト
」を
配
置

す
る
ほ
か
、管
理
栄
養
士
が
惣
菜
や
お
弁
当
の

メ
ニ
ュ
ー
を
テ
ナ
ン
ト
と
と
も
に
考
案
す
る
な

ど
、売
場・商
品・サ
ー
ビ
ス
の
そ
れ
ぞ
れ
の
面
か

ら
改
革
に
取
り
組
む
こ
と
で
売
上
げ
を
大
き
く

向
上
さ
せ
て
い
ま
す
。

グ
ル
ー
プ
の
ノ
ウハウ
を
活
用
し
て

生
鮮
売
場
を
活
性
化

こ
う
し
た
改
革
の
原
動
力
に
な
って
い
る
の
が
、

グ
ル
ー
プ
が
持
つ
さ
ま
ざ
ま
な
ノ
ウ
ハウ
で
す
。

た
と
え
ば
、青
果・鮮
魚・精
肉
の
生
鮮
売
場
で

は
、そ
ご
う・西
武
の
ほ
か
、イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
、

ヨ
ー
ク
ベニマ
ル
な
ど
のマ
ー
チ
ャ
ン
ダ
イ
ザ
ー
が
参

加
し
て
月
1
回
、定
期
的
に
課
題
や
改
善
策
、成

功
事
例
な
ど
を
議
論
、共
有
す
る「
西
武
生
鮮

活
性
化
プ
ロ
ジェク
ト
」を
推
進
。こ
れ
ま
で
90
回

以
上
の
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
を
積
み
重
ね
る
中
で
、単

品
管
理
の
手
法
や
お
客
様
の
声
を
活
か
し
た
売

れ
筋
商
品
の
拡
充
、「
重
点
商
品
」の
目
標
数
値

な
ど
を
共
有
し
て
い
ま
す
。こ
う
し
た
結
果
、

そ
ご
う・西
武
の
担
当
者
と
出
店
お
取
引
先
の

連
携
が
深
ま
り
、お
取
引
先
と
一
体
と
な
っ
て

P
D
C
A（
計
画
↓
実
行
↓
検
証
↓
改
善
）サ

イ
ク
ル
を
活
用
し
て
継
続
的
な
売
上
げ
と
利
益

の
向
上
を
実
現
し
て
い
ま
す
。ま
た
、百
貨
店
と

出
店
お
取
引
先
の
ス
タ
ッフ
同
士
の
コ
ミ
ュニ
ケ
ー

シ
ョン
が
活
性
化
し
た
こ
と
で
、西
武
池
袋
本
店

だ
け
の
商
品
開
発
に
取
り
組
む
チ
ー
ム
M
D

（
マ
ー
チ
ャ
ン
ダ
イ
ジ
ン
グ
）の
手
法
も
浸
透
。商
品

力
の
向
上
に
つ
な
がって
い
ま
す
。

業
界
初
の
自
主
編
集
惣
菜
売
場

「
リ
ト
ル
シェフ
」の
挑
戦

食
品
売
場
の
改
革
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
象
徴
が
、

百
貨
店
業
界
初
と
な
る
自
主
編
集
の
惣
菜
売
場

「Little
Chef

（
リ
ト
ル
シ
ェフ
）」で
す
。同
店
で

西
武
池
袋
本
店
の
改
革
の
成
果
を
ふ
ま
え
、

所
沢
店
で
は
郊
外
型
百
貨
店
の
新
し
い
モ
デ

ル
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
し
て
い
ま
す
。

そ
の
第
一
弾
と
し
て
、2
0
1
6
年
11
月
に

は
地
下
1
階
の
み
で
展
開
し
て
い
た
食
品
売

場
を
1
階
に
も
拡
張
。百
貨
店
と
し
て
は
異

例
の
レ
イ
ア
ウ
ト
で
す
が
、焼
き
立
て
の
パ
ン

を
味
わ
え
る
イ
ー
ト
イ
ン
コ
ー
ナ
ー
を
備
え

た「
ベ
ー
カ
リ
ー
ズ
ス
ク
エ
ア
」
、で
き
立
て

の
ク
ラ
フ
ト
ビ
ー
ル
が
楽
し
め
る
バ
ー「
ビ
ー

ル
工
房
所
沢
」、日
本
酒
や
焼
酎
な
ど
を
特
製

ボ
ト
ル
に
詰
め
て
量
り
売
り
す
る
な
ど
、お

酒
を
買
う
だ
け
で
な
く
楽
し
ん
で
い
た
だ
け

る「
酒
蔵
」を
設
置
し
、地
域
の
お
客
様
の
ラ

イ
フ
ス
タ
イ
ル
や
消
費
動
向
に
合
わ
せ
た
売

場
構
成
が
お
客
様
か
ら
好
評
で
す
。

食
品
売
場
を
２
フ
ロ
ア
に
拡
張

―
―

西
武
所
沢
店
の
取
り
組
み

は
、女
性
ス
タ
ッ
フ
が
中
心
と
な
り
、「
ヘ
ル
シ
ー

さ
」「
感
度
」「
家
庭
で
は
で
き
な
い
ひ
と
手
間
」

を
キ
ー
ワ
ー
ド
に
、オ
リ
ジ
ナ
ル
の
惣
菜・弁
当
60

種
類
、サ
ン
ド
イ
ッ
チ
20
種
類
、ス
イ
ー
ツ
や
飲
料

な
ど
を
含
め
て
約
1
5
0
種
類
の
メ
ニュ
ー
を
ラ

イ
ン
ア
ッ
プ
。商
品
開
発
に
あ
た
っ
て
は
、チ
ー
ム

M
D
の
手
法
を
採
り
入
れ
、「
リ
ト
ル
シ
ェフ
」の

ス
タ
ッ
フ
が
フ
ー
ド
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
や
食
品
メ
ー

カ
ー
と
定
期
的
に
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
を
実
施
す
る
ほ

か
、単
品
管
理
の
手
法
を
活
用
し
て
お
客
様
の

ニ
ー
ズ
の
変
化
を
品
揃
え
や
リ
ニュ
ー
ア
ル
に
反

映
し
て
い
ま
す
。ま
た
、売
れ
筋
商
品
を
目
立
た

せ
る
陳
列
方
法
や
商
品
の
ア
ピ
ー
ル
ポ
イ
ン
ト
を

訴
求
す
る
P
O
P
な
ど
、グ
ル
ー
プ
の
ノ
ウ
ハ
ウ

を
最
大
限
に
活
用
し
た
自
主
編
集
売
場
な
ら
で

は
の
工
夫
で
店
頭
を
活
性
化
。売
上
げ
を
伸
ば

し
続
け
て
い
ま
す
。

彩りも工夫し、バラエティーに富んだメニューを展開。働く
女性にも好評です。

ロコモコ丼やタコライス、ガパオ丼など人気商品の売れ
行きを日ごと、時間ごとに管理。お客様の声や販売状況、
季節に応じてリニューアルし人気を保っています。

厨房と密接に連携し、ピークを逃すことなくでき立ての
商品を陳列しています。

ポテトサラダのリニューアルに際しては、北海道の産地を
視察。手間をかけて育てられた男爵芋のおいしさを伝え
たいと、POPでアピール。

地元で人気の「ブーランジェリーEMU」や神戸の老舗
「DONQ」などが入店する「ベーカリーズスクエア」。

西
武
池
袋
本
店・食
品
売
場

グ
ル
ー
プ
シ
ナ
ジ
ー
で
”ハ
レ
の
日“
も
”日
常“
も
使
え
る
食
品
売
場
へ
と
進
化

首
都
圏 ×

 

食
品
戦
略

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
グ
ル
ー
プ
の
成
長
戦
略

価
格
帯
や
容
量
に
も
幅
を
持
た
せ
、

“

ハ
レ
の
日”

と
と
も
に
、毎
日
の
食
卓
で
ご
利
用
で
き

る
商
品
ま
で
品
揃
え
を
広
げ
て
対
応
し
て
い
ま
す
。

商
品
で

お
客
様
の
ご
要
望
に
応
じ
て
商
品
を
お
す
す
め
す
る「
ス
イ
ー
ツ
ア
テ
ン
ダ
ン
ト
」が

常
駐（
上
）。お
客
様
の
声
は
商
品
開
発
に
活
か
し
て
い
ま
す
。セ
ブ
ン
プ
レ
ミ
ア
ム
も

コ
ー
ナ
ー
化
す
る
こ
と
で
買
い
や
す
く
し
て
い
ま
す（
下
）。

サ
ー
ビ
ス
で

エミュウ

ドンク

リトルシェフでの取り組み

7 SPRING 2017  VOL.134 SPRING 2017  VOL.134 6



ネ
ッ
ト
ス
ー
パ
ー
の
草
分
け
と
し
て

全
国
1
4
5
店
舗
で
実
施

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
は
、子
育
て
中
の
主
婦
や

社
会
で
活
躍
す
る
女
性
の
お
客
様
か
ら
の
ご
要

望
に
応
え
る
た
め
に
、2
0
0
1
年
、お
買
物
を

代
行
す
る
サ
ー
ビ
ス「
ネ
ッ
ト
ス
ー
パ
ー
」を
、イ

ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
葛
西
店
か
ら
開
始
し
ま
し
た
。

以
来
、店
舗
型
ネ
ッ
ト
ス
ー
パ
ー
の
草
分
け
と

し
て
、お
客
様
の
多
様
な
ニ
ー
ズ
に
応
え
る
品
揃

え
と
サ
ー
ビ
ス
を
追
求
し
、業
界
に
先
駆
け
て

黒
字
化
を
達
成
。2
0
1
6
年
12
月
末
現
在
、

全
国
1
4
5
店
舗
で
サ
ー
ビ
ス
を
展
開
し
、会

員
数
は
約
2
4
0
万
人
に
達
し
て
い
ま
す
。と

く
に
首
都
圏
で
の
伸
長
は
顕
著
で
す
。

お
客
様
の
多
様
な
ニ
ー
ズ
に
応
え
る

利
便
性
を
追
求

成
長
を
続
け
る
ネ
ッ
ト
ス
ー
パ
ー
の
人
気
を

支
え
て
い
る
最
大
の
特
長
が
、利
便
性
で
す
。

ネ
ッ
ト
ス
ー
パ
ー
で
は
3
6
5
日
、お
客
様
の

お
好
き
な
時
間
に
商
品
を
注
文
す
る
こ
と
が
で

き
、最
短
4
時
間
で
お
届
け
し
ま
す
。食
品
は

も
ち
ろ
ん
、日
用
品
か
ら
医
薬
品
、衣
料
品
ま
で

約
3
万
点
の
品
揃
え
か
ら
商
品
を
選
ぶ
こ
と
が

で
き
ま
す
。寿
司
や
フ
ラ
イ
、刺
身
な
ど
は
注
文

を
受
け
て
か
ら
加
工
す
る
た
め
鮮
度
も
抜
群
。

さ
ら
に
、子
育
て
中
の
女
性
や
高
齢
者
の
お
客

様
が
ご
利
用
い
た
だ
き
や
す
い
よ
う
、少
量
パ
ッ

ク
商
品
を
取
り
揃
え
る
と
と
も
に
、お
米
や
飲

料
な
ど
重
い
商
品
、お
む
つ
や
ト
イ
レ
ッ
ト
ペ
ー

パ
ー
、ペッ
ト
用
品
な
ど
の
か
さ
ば
る
商
品
や
業

務
用
の
冷
凍
食
品
な
ど
の
大
容
量
パ
ッ
ク
商
品

を
揃
え
、ま
と
め
買
い・買
い
置
き
ニ
ー
ズ
に
対
応

し
て
い
ま
す
。

こ
れ
ら
に
加
え
て
、商
品
を
売
場
の
プ
ロ
が
責

任
を
持
っ
て
選
び
、専
属
ド
ラ
イ
バ
ー
が
直
接
手

渡
し
す
る
安
全・安
心
な
仕
組
み
も
、お
客
様
か

ら
好
評
を
博
し
て
い
ま
す
。

ネ
ッ
ト
ス
ー
パ
ー
の
受
注
か
ら
配
送
ま
で

専
用
ハン
デ
ィ
タ
ー
ミ
ナ
ル
で
商
品
を
ピッ
ク
ア
ッ
プ

受
注
端
末

カ
ー
ト
を
使
って
移
動
、梱
包
へ

配
送
車
で
お
客
様
の
元
へ

コンベ
ヤ
ー
で

配
送
セ
ン
タ
ー
へ

お
客
様
の
注
文
し
た
商
品
は
、ど
の
よ
う
な
手
順
で
お
届
け
さ
れ
る
の
で
し
ょ
う
か
。

ネ
ッ
ト
ス
ー
パ
ー
専
門
店
舗
で
あ
る「
ネ
ッ
ト
ス
ー
パ
ー
西
日
暮
里
店
」で
の
様
子
を
ご
紹
介
し
ま
す
。

ネ
ッ
ト
ス
ー
パ
ー
は
、お
客
様
の
ご
登
録
住
所
で
担
当

店
舗
が
決
ま
り
、セ
ブ
ン
＆
ア
イ
グ
ル
ー
プ
の
ネ
ッ
ト

シ
ョッ
ピ
ン
グ
サ
イ
ト「
オ
ム
ニ
7
」内
に
あ
る「
イ
ト
ー

ヨ
ー
カ
ド
ー
の
ネ
ッ
ト
ス
ー
パ
ー
」よ
り
ご
注
文
い
た
だ

け
ま
す
。入
会
金・年
会
費
は
無
料
で
す
。店
舗
チ
ラ
シ
掲

載
の
商
品
は
チ
ラ
シ
と
同
じ
価
格
で
提
供
し
て
い
ま
す
。

最
短
4
時
間
で
お
届
け
。子
育
て
マ
マ
に
う
れ
し
い
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
も

お
支
払
は
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
よ
る
ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー

ド
決
済
も
し
く
は
お
届
け
時
の
代
金
引
換
で
。ま
た
、

n
a
n
a
c
o
ポ
イ
ン
ト
も
貯
ま
り
、貯
ま
っ
た
ポ
イ
ン

ト
は
ネ
ッ
ト
ス
ー
パ
ー
で
も
ご
利
用
い
た
だ
け
ま
す
。

さ
ら
に
、子
育
て
マ
マ
の
応
援
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
を
実
施

し
て
お
り
、交
付
日
か
ら
4
年
以
内
の
母
子
健
康
手
帳

を
お
持
ち
の
方
に
こ
の
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
に
ご
登
録
い
た

だ
く
と
、ご
登
録
日
よ
り
４
年
間
、い
つ
で
も
配
達
料
金

が
1
0
0
円（
税
込
）に
な
り
ま
す
。注
文
か
ら
最
短
4

時
間
、午
前
10
時
か
ら
午
後
10
時
ま
で
の
1
日
10
便
体

制※

で
、お
好
き
な
時
間
帯
に
お
届
け
し
ま
す
。

ネ
ッ
ト
ス
ー
パ
ー

一日最大2,000件
の注文に対応可能
です。

受注商品を効率的
にピックアップでき
る順番に、商品のあ
る棚の番地、個数な
どが自動表示され
ます。

業界最大の1日23便体制でお好
みの時間帯にお届けします。

コンテナはいったんストレージに運ばれ、
配送先、配送時間ごとに仕分けられていき
ます。作業環境や商品への影響に配慮し
て、音や振動の少ないコンベヤーを使用。

コンテナは各フロアの中央に配したコンベ
ヤーで、配送時間に合わせて１階の方面別
ステーションに運ばれます。ディスプレーには
作業状況がリアルタイムで映し出されます。

商品一つひとつをていねいに袋詰めし、
送り先ごとにコンテナに入れていきます。

専用カートにはお客様ごとにカゴを用意。

商品のバーコードを
スキャンして確認が
終了。誤った商品を
カゴに入れるとブ
ザー音が鳴りミスを
防ぎます。

お客様に代わって
買物をするピッカー
さん。

店と同じ什器に並ぶ商品。寿司や惣菜、魚や肉のパックは注文に合わせ
てつくるため、棚の空間は鮮度の証です。

魚は店頭同様、三枚おろしなどの調
理サービスを無料で承っています。

日用品や飲料などの加工食品は
効率の良い高い棚に。

まとめ買い、買い置きニーズに応
える商品を多数品揃え。

ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
の
変
化
に
対
応
し
た
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
モ
デ
ル

首
都
圏 ×

 

食
品
戦
略

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
グ
ル
ー
プ
の
成
長
戦
略

※
 

配
達
時
間
の
体
制
は
店
舗
に
よ
っ
て
異
な
り
ま
す
。
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お
客
様
のニ
ー
ズ
に
応
え
る

多
彩
な
商
品
を
ラ
イ
ン
アッ
プ

「
セ
ブ
ン
ミ
ー
ル
」は
、食
品
や
食
材
を
中
心
と

し
た
多
彩
な
商
品
を
、近
隣
の
セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン

で
お
受
け
取
り
い
た
だ
く
、ま
た
は
店
舗
か
ら
お

客
様
の
自
宅
や
職
場
に
お
届
け
す
る
便
利
な

サ
ー
ビ
ス
で
す
。各
店
舗
の
人
気
商
品
は
も
ち
ろ

ん
、店
頭
で
は
取
り
扱
っ
て
い
な
い
セ
ブ
ン
ミ
ー
ル

だ
け
の
オ
リ
ジ
ナ
ル
商
品
も
多
数
揃
え
てい
ま
す
。

た
と
え
ば
、弁
当
で
は
、お
手
頃
価
格
の
日
替

わ
り
弁
当
を
は
じ
め
、「
お
ま
か
せ
御
膳
」、素
材

や
調
理
に
こ
だ
わ
っ
た「
贅
沢
御
膳
」、ご
飯
も
惣

菜
も
ボ
リ
ュ
ー
ム
た
っ
ぷ
り
の「
ま
ん
ぷ
く
弁
当
」

な
ど
が
好
評
で
す
。ま
た
、ご
年
配
の
方
に
好
評

な
の
は
、ご
飯
は
家
で
炊
く
の
で
惣
菜
だ
け
で
い

い
、と
い
う
要
望
に
応
え
た
日
替
わ
り
惣
菜
セ
ッ

ト
。ち
ょっ
と
贅
沢
な「
は
な
や
か
膳
」、栄
養
バ
ラ

ン
ス
に
配
慮
し
た「
す
こ
や
か
膳
」な
ど
が
選
べ

ま
す
。こ
の
ほ
か
に
も
手
づ
く
り
し
た
い
方
に

は
、20
〜
30
分
で
簡
単
に
調
理
が
可
能
な
カ
ッ

ト
済
み
の
野
菜
や
肉
を
お
届
け
す
る「
食
材

セ
ッ
ト
」な
ど
、お
客
様
の
さ
ま
ざ
ま
な
ニ
ー
ズ
に

対
応
し
た
多
彩
な
メ
ニュ
ー
を
取
り
揃
え
て
い
ま

す
。ち
な
み
に
、日
替
わ
り
弁
当
、惣
菜
セ
ッ
ト
、

食
材
セ
ッ
ト
に
は
、１
週
間
分
を
ま
と
め
て
注
文

で
き
る「
７
日
間
セッ
ト
」も
あ
り
、子
育
て
に
忙

し
い
お
客
様
や
ご
高
齢
の
方
、単
身
世
帯
の
お
客

様
に
広
く
利
用
さ
れ
て
い
ま
す
。

セ
ブ
ン
ミ
ー
ル
な
ら
で
は
の

お
い
し
さ
と
品
質
を
追
求 

セ
ブ
ン
ミ
ー
ル
の
人
気
の
秘
密
は
、商
品
の
品

揃
え
や
便
利
さ
だ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。お
い

し
さ
と
品
質
へ
の
徹
底
し
た
こ
だ
わ
り
が
、お
客

様
の
高
い
リ
ピ
ー
ト
率
に
つ
な
が
っ
て
い
ま
す
。セ

ブ
ン
ミ
ー
ル
の
商
品
は
、セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
の
商
品

と
同
様
、原
料
メ
ー
カ
ー
や
食
品
メ
ー
カ
ー
の
協

力
の
も
と
に「
チ
ー
ム
Ｍ
Ｄ（
マ
ー
チ
ャ
ン
ダ
イ
ジ

ン
グ
）」の
手
法
に
よ
っ
て
開
発
。安
全・安
心
に

配
慮
し
た
食
材
を
厳
選
し
た
う
え
で
、食
材
本

来
の
お
い
し
さ
を
活
か
す
レ
シ
ピ
を
作
成
し
て
い

ま
す
。基
本
的
に
注
文
を
受
け
て
の
製
造
な
の

で
、保
存
性
を
考
慮
し
た
濃
い
味
付
け
に
は
し

て
い
ま
せ
ん
。日
替
わ
り
の
商
品
に
つ
い
て
は
、食

材
だ
け
で
な
く
調
味
料
や
調
理
方
法
に
変
化

を
つ
け
る
こ
と
で
、

“

毎
日
食
べ
て
も
飽
き
な
い”

こ
と
に
配
慮
し
て
い
ま
す
。製
造
は
セ
ブ
ン‐

イ
レ

ブ
ン
の
専
用
工
場
で
、独
自
の
管
理
基
準
に
則
っ

て
徹
底
し
た
衛
生
管
理・温
度
管
理
を
実
施
し

て
い
ま
す
。

ま
た
、ご
自
宅
に
お
届
け
の
場
合
、衛
生
上
の

安
全
の
た
め
玄
関
先
で
の
留
め
置
き
は
せ
ず
、必

ず
手
渡
し
を
し
て
い
ま
す
。こ
の
仕
組
み
を
活
か

し
、行
政
と
連
携
し
て「
見
守
り
」の
役
割
を
担
っ

て
い
る
地
域
も
あ
り
ま
す
。確
か
な
味
と
徹
底
し

た
管
理
が
、さ
ら
に
信
頼
を
高
め
て
い
る
の
で
す
。

専
門
家
の
監
修
の
も
と

栄
養
バラ
ン
ス
に
配
慮

健
康
づ
く
り
は「
毎
日
の
食
生
活
か
ら
」。こ

の
考
え
に
基
づ
い
て
、セ
ブ
ン
ミ
ー
ル
の
メ
ニュ
ー

は
、お
い
し
さ
と
同
時
に
栄
養
バ
ラ
ン
ス
に
も
こ

だ
わ
って
い
ま
す
。

日
替
わ
り
の
お
弁
当
、惣
菜
セ
ッ
ト
は
栄
養

管
理
の
第
一
人
者
で
あ
る
医
師
の
東
口
髙
志
氏

と
管
理
栄
養
士
の
杉
本
恵
子
氏
に
監
修
を
依

頼
し
、三
大
栄
養
素（
炭
水
化
物
、た
ん
ぱ
く

質
、脂
質
）や
緑
黄
色
野
菜
、カ
ロ
リ
ー
、塩
分
な

ど
の
量
を
細
か
く
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
し
て
い
ま
す
。

「
お
ま
か
せ
御
膳
」「
す
こ
や
か
膳
」は
中
高
年

の
食
生
活
に
不
足
し
が
ち
な
た
ん
ぱ
く
質
の

量
※
1
を
１
食
あ
た
り
20g
、「
す
こ
や
か
膳
」は

１
食
あ
た
り
の
食
材
の
数
を
20
品
目
以
上
、野

菜
の
量
※
2
を
１
２
０
g
以
上
と
す
る
な
ど
、お

客
様
の
健
康
づ
く
り
に
役
立
つ
商
品
の
提
供
に

力
を
入
れ
て
い
ま
す
。

　「医食同源」と言われるように、医の原

点は「食」にあります。食がおろそかにされ

ていれば、いかなる先進的治療も効果を

発揮しません。食の力＝「食力」こそが医

療の最も重要な方法論である、と私は考

えています。

　食力を考える時、何を、どれだけ摂るか

と同時に、どのようにして摂るのかという

「食環境」も非常に重要です。とくに超高

齢社会を迎えた日本にあっては、国民の

栄養管理を行政や医療機関だけに求める

ことは難しく、医療以外の分野でいかに適

切な栄養管理ができる環境を整備するか

が国全体の重要課題となっています。

　セブン‐イレブンに期待するのは、まさに

この部分です。国内最大の店舗網と物流

ネットワーク、専用工場での安全性と品質

の確保、味わいや栄養への配慮など、総

合力から見てこれができるのはセブン‐イ

レブンしかないと考えています。

　監修にあたって、とりわけ重視している

のは「たんぱく質」です。とくに高齢者の場

合はたんぱく質が不足すると全身の筋肉

量が低下し、歩行困難や寝たきりの原因

となるだけでなく、傷が治りにくい、病原菌

への抵抗力が落ちる、薬の効果が低下す

るなど、さまざまな弊害をもたらします。

　味わいや栄養価を高めつつ、コストを抑

え、価格を維持していくには、多くの苦労

があると思いますが、「セブンミール」の取

り組みはますます重要性を増しています。

セブン‐イレブンには行政や医療機関とは

別の形で「日本の食環境」を支える、もう

一つの社会インフラを目指してもらいた

いと願っています。

超高齢社会の健康を支える
新たなインフラを
目指してほしい

藤田保健衛生大学
医学部 教授

東口 髙志 氏

「
セ
ブ
ン
ミ
ー
ル
」は
、日
本
全
国
の
セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
で
ご
利
用
が
可
能
で
す
。ご
注
文
は

「
オ
ム
ニ
7
」ま
た
は
専
用
カ
タ
ロ
グ
を
見
な
が
ら

の
電
話
や
店
舗
で
も
受
け
付
け
、5
0
0
円
以
上

（
税
込
）の
ご
注
文
か
ら
配
達
料
無
料
で
お
届
け
。

前
日
の
注
文
に
も
対
応
し
ま
す
。

専
用
工
場
で
つ
く
る
た
め
、3
6
5
日
対
応
で

き
る
こ
と
も
他
社
サ
ー
ビ
ス
に
は
な
い
メ
リ
ッ
ト
。

1
日
2
回
の
配
達
が
可
能
で
、昼
食
だ
け
で
な
く

夕
食
、残
業
食
に
も
ご
利
用
い
た
だ
け
ま
す
。

店
舗
受
付
の
場
合
、セ
ブ
ン
ミ
ー
ル
以
外
の
店

舗
の
商
品
も
同
時
に
お
届
け
が
可
能
で
す
。受
け

取
り
は
店
頭
、も
し
く
は
配
達
で
。受
取
店
は
20
店

舗
ま
で
登
録
で
き
る
の
で
、自
宅
と
職
場
、離
れ
て

暮
ら
す
ご
家
族
の
お
宅
な
ど
、お
客
様
の
ラ
イ
フ

ス
タ
イ
ル
に
合
わ
せ
て
ご
利
用
い
た
だ
け
ま
す
。

ネ
ッ
ト
や
電
話
で
注
文
、店
頭
も
し
く
は
ご
自
宅
や
オ
フ
ィ
ス
で
受
け
取
り

しょくりき

セ
ブ
ン
ミ
ー
ル

すこやか膳
栄養バランスに配慮した惣菜セット
です。1食あたりのたんぱく質量は
20g、食材数は20品目以上、野菜量
は120g以上としています。

華御膳
食卓に華を添える、ご飯と贅沢な惣菜をセットにした「おもてなし弁当」シリーズは、人が集まった時のおもて
なしに人気です。混ぜご飯や赤飯のセットもあります。

食材セット
20～30分の調理で主菜と副菜が完成。
簡単に手料理が楽しめるカット済みの食
材セットです。１食あたり120gの野菜量
が摂れ、食材に無駄が出ないのが魅力。

おまかせ御膳
ご飯と毎日替わる惣菜をセットにしたメ
ニューです。1食あたりのたんぱく質量は
20g、野菜量は100g以上としています。

お
い
し
さ
・
質
・
健
康
へ
の
こ
だ
わ
り
が
詰
ま
っ
た

多
彩
な
商
品
を
提
案

※
1
 
一
般
に
成
人
は
１
日
に
体
重
の
1
0
0
0
分
の
1
程
度
の

た
ん
ぱ
く
質
を
摂
取
す
る
こ
と
が
望
ま
し
い
と
さ
れ
て
い
ま
す
。

※
2
 
１
日
に
必
要
な
野
菜
量
は
３
５
０g
と
推
奨
さ
れ
て
い
ま

す（
厚
生
労
働
省「
健
康
日
本
21（
第
２
次
）」よ
り
）。

※

配
達
サ
ー
ビ
ス
は
、対
応
し
て
い
な
い
店
舗
も
あ
り
ま
す
。ご

利
用
店
舗
で
ご
確
認
く
だ
さ
い
。

首
都
圏 ×

 

食
品
戦
略

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
グ
ル
ー
プ
の
成
長
戦
略

調理例

セブンミールの打ち合わせでは熱い思いを
伝えます。
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流
通
系
初
の
電
子
マ
ネ
ー
と
し
て
発
行
を
開
始
し
た

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
グ
ル
ー
プ
の「
n
a
n
a
c
o
」は
、決

済
時
間
の
短
縮
や
各
種
ポ
イ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
の
提
供

な
ど
に
よ
り
多
く
の
お
客
様
に
ご
好
評
を
い
た
だ
き
、

2
0
1
7
年
に
は
誕
生
か
ら
10
年
目
を
迎
え
ま
す
。

そ
の
節
目
を
前
に
、2
0
1
6
年
10
月
か
ら
は
セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
店
舗
が
あ
る
全
国
46
都
道
府
県
で
ご
当
地
限

定
の「
n
a
n
a
c
o
」カ
ー
ド
の
発
行
を
開
始
。各
都
道
府
県
の
名
所
旧
跡
の
風

景
に
加
え
、ゆ
る
キ
ャ
ラ
も
登
場
す
る
な
ど
、多
く
の
お
客
様
に
よ
り
親
し
み
を

持
っ
て「
近
く
て
便
利
」を
実
感
し
て
い
た
だ
け
る
オ
リ
ジ
ナ
ル
デ
ザ
イ
ン
と
な
っ

て
い
ま
す
。地
元
愛
の
証
と
し
て
、ま
た
観
光
の
記
念
に
、ぜ
ひ
ご
活
用
く
だ
さ
い
！

北海道

山形県東京都（Ver.2）岐阜県、愛知県、三重県鳥取県高知県

北海道（函館）

福島県神奈川県静岡県島根県

福岡県

青森県

茨城県

新潟県滋賀県

岡山県

佐賀県

岩手県

栃木県

富山県京都府

広島県

長崎県

宮城県

群馬県

石川県大阪府

山口県

熊本県

秋田県

埼玉県

福井県兵庫県

徳島県

大分県 千葉県山梨県奈良県香川県

宮崎県 東京都（Ver.1）長野県和歌山県愛媛県

鹿児島県
※ 店舗により、ご当地限定nanacoカードの発券が終了している場合がございます。

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
が
あ
る

全
国
46
都
道
府
県
で

46
種
の
ご
当
地
限
定 

「
n
a
n
a
c
o （
ナ
ナ
コ
）」 

カ
ー
ド
を
発
行
！

オリ
ジナ
ル

デザ
イン
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真
冬
の
朝
9
時
。太
陽
の
光
が
大
地
を
包

み
、朝
の
寒
気
が
ゆ
る
み
始
め
た
こ
ろ
、静
岡
県

磐
田
市
に
あ
る
農
業
生
産
法
人「
鈴
生
」の
畑

で
は
、レ
タ
ス
の
収
穫
が
始
ま
っ
て
い
ま
し
た
。

一
列
に
並
ん
だ
レ
タ
ス
に
さ
く
り
と
ナ
イ
フ
が

入
り
ま
す
。切
っ
た
面
を
上
に
し
て
、丸
々
と
大

き
な
緑
色
の
レ
タ
ス
が
次
々
と
並
べ
ら
れ
て
い
き

ま
す
。そ
の
瑞
々
し
い
玉
を
手
に
持
つ
と
、ず
っ

し
り
と
し
た
重
さ
に
驚
き
ま
す
。

こ
の
畑
で
生
産
さ
れ
て
い
る
レ
タ
ス
は
セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
の
大
人
気
商
品「
レ
タ
ス
た
っ
ぷ
り
！

シ
ャ
キ
シ
ャ
キ
レ
タ
ス
サ
ン
ド
」に
使
わ
れ
て
い
ま

す
。畑
で
収
穫
さ
れ
た
レ
タ
ス
は
す
ぐ
に
集
荷

場
の
冷
蔵
庫
に
運
ば
れ
、そ
こ
に
待
ち
か
ま
え

て
い
た
輸
送
ト
ラ
ッ
ク
で
、低
温
の
ま
ま
保
冷
設

備
の
整
っ
た
プ
ロ
セ
ス
セ
ン
タ
ー
へ
。そ
こ
か
ら
サ

の
あ
る
サ
ン
ド
イ
ッ
チ
の
人
気
の
秘
密
で
す
。ほ

か
に
も
サ
ラ
ダ
な
ど
で
食
さ
れ
る
野
菜
が
こ
の

方
法
で
運
ば
れ
、野
菜
本
来
の
お
い
し
さ
が
際

立
つ
商
品
が
つ
く
ら
れ
て
い
ま
す
。

し
か
し
、こ
の
お
い
し
さ
は
コ
ー
ル
ド
チ
ェ
ー
ン

だ
け
で
生
ま
れ
る
も
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

「
シ
ャ
キ
シ
ャ
キ
レ
タ
ス
サ
ン
ド
と
い
う
一
つ
の

商
品
を
、み
ん
な
で
つ
く
り
上
げ
て
い
る
、そ
の

一
翼
を
担
っ
て
い
る
充
実
感
が
あ
り
ま
す
」と
鈴

生
の
社
長・鈴
木
貴
博
さ
ん
は
言
い
ま
す
。

「
調
理
工
場
で
、う
ち
の
レ
タ
ス
が
ど
う
使
わ

れ
、ど
の
よ
う
な
商
品
に
な
る
の
か
を
見
た
時

に
、肉
厚
で
シ
ャ
キ
シ
ャ
キ
の
食
感
が
残
る
レ
タ

ス
が
求
め
ら
れ
て
い
る
こ
と
が
わ
か
り
ま
し
た
。

そ
れ
以
来
、土
づ
く
り
か
ら
こ
だ
わ
り
、品
種
改

良
に
取
り
組
ん
で
、セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
に
合
っ
た

レ
タ
ス
を
追
求
し
て
い
ま
す
」

レ
タ
ス
は
野
菜
の
中
で
も
栽
培
が
難
し
い
と
い

う
鈴
木
さ
ん
。試
行
錯
誤
を
繰
り
返
す
中
で
、

「
レ
タ
ス
を
育
て
る
の
で
は
な
く
、育
つ
の
を
手
助

け
す
る
と
い
う
気
持
ち
」に
な
っ
た
時
に
、よ
う

や
く
レ
タ
ス
が
応
え
て
く
れ
た
と
言
い
ま
す
。

レ
タ
ス
そ
の
も
の
の
品
質
を
追
求
し
た
生
産

者
の
努
力
も
重
要
な
ポ
イ
ン
ト
で
し
た
。

次
に
訪
れ
た
の
は
、シ
ャ
キ
シ
ャ
キ
レ
タ
ス
サ

ン
ド
を
つ
く
る
プ
ラ
イ
ム
ベ
ー
カ
リ
ー
の
調
理
工

場
で
す
。こ
こ
に
運
ば
れ
た
レ
タ
ス
は
、虫
や
異

物
の
有
無
を
確
認
後
、洗
浄
、殺
菌
、水
切
り

を
経
て
、サ
ン
ド
イ
ッ
チ
づ
く
り
の
ラ
イ
ン
に
登

場
し
ま
す
。

ラ
イ
ン
で
は
一
列
に
並
ん
だ
女
性
た
ち
の
手

が
魔
法
の
よ
う
に
動
き
、パ
ン
に
チ
ー
ズ
、ハ
ム
、フ

レ
ン
チ
ソ
ー
ス
、そ
し
て
レ
タ
ス
が
次
々
と
の
せ
ら

れ
、サ
ン
ド
イ
ッ
チ
が
完
成
し
て
い
き
ま
す
。

レ
タ
ス
を
の
せ
る
女
性
の
手
を
見
て
い
る
と
、

何
枚
か
の
レ
タ
ス
を
、向
き
を
合
わ
せ
て
重
ね
て

パ
ン
に
置
い
て
い
ま
す
。

「
レ
タ
ス
の
繊
維
の
向
き
を
合
わ
せ
て
重
ね
て

い
ま
す
。こ
う
す
る
と
切
断
面
が
き
れ
い
に
な

る
の
で
」と
工
場
長
の
野
田
高
広
さ
ん
。

「
生
産
者
が
一
生
懸
命
つ
く
っ
て
く
れ
た
レ
タ

ス
。そ
の
新
鮮
さ
と
お
い
し
さ
を
最
大
限
に
活

か
す
よ
う
、工
場
で
も
温
度
管
理
を
徹
底
し

て
、ス
ピ
ー
ド
を
も
っ
て
サ
ン
ド
イ
ッ
チ
を
つ
く
っ

て
い
ま
す
」

一
つ
の
サ
ン
ド
イ
ッ
チ
に
は
、多
く
の
人
々
の
こ

だ
わ
り
が
詰
ま
っ
て
い
ま
し
た
。

ン
ド
イ
ッ
チ
の
調
理
工
場
へ
と
運
ば
れ
ま
す
。

つ
ま
り
朝
、収
穫
し
た
レ
タ
ス
が
、最
短
で
翌

日
の
午
前
中
に
は
調
理
工
場
に
着
く
の
で
す
。

こ
の
間
、温
度
は
低
温
の
ま
ま
。そ
し
て
で
き
あ

が
っ
た
商
品
も
低
温
の
ま
ま
店
頭
に
運
ば
れ
並

び
ま
す
。こ
の「
コ
ー
ル
ド
チ
ェ
ー
ン
」と
呼
ば
れ

る
、産
地
か
ら
店
頭
ま
で
の
一
貫
し
た
低
温
物

流
が
、ま
さ
に
シ
ャ
キ
シ
ャ
キ
と
し
た
歯
ご
た
え

静岡県磐田市

Iwata, Shizuoka

収穫されたレタス。この畑でのレタス栽
培は4月末まで。その後、ここは田んぼに
なります。レタスと稲作を繰り返すこと
で、畑の土を強くすることができます。

収穫されたばかりのレタス。軸の部分にナイフの刃を入れると、パ
キッと小気味よい音がします。「育てるのではなく、レタスが育つ
手助けをしている」と鈴木社長。

数カ所の畑で収穫されたレタスを一時保管する鈴
生の集荷場。この中も温度は低温に保たれていま
す。ここから店舗まで、コールドチェーンでおいしさを
維持したまま運ばれていきます。

調理工場では、まず下からライトを当て、異物の有無や、葉の良
し悪しを選別します。

レタスを押さえ過ぎないよう、やさしく重ねています。その繊細な
作業に熟練の技があります。

「鈴生」のレタス畑。レタスにはトンネル状にビニールがかけられています。この開け閉めで温度管理を徹底しながら、良質
のレタスがつくられています。

サンドイッチで一番人気の「レタスたっぷり！シャキシャキレタスサンド」250円（税
込）。セブン‐イレブンは各地の生産者や専用工場と一体になって、おいしさを提
供しています。

肉
厚
で
シ
ャ
キ
シ
ャ
キ
の

レ
タ
ス
栽
培
に
こ
だ
わ
り

や
さ
し
く
、ふ
ん
わ
り
、て
い
ね
い
に

調
理
工
場
の
こ
だ
わ
り

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン

新
鮮
な
野
菜
を

さ
ら
に
お
い
し
く
届
け
る
た
め
に

シ
ャ
キ
シ
ャ
キ
レ
タ
ス こ

だ
わ
り
の

産
地訪

ね
て
を

静岡県は冬場のレタスの一大産地。調理工場
からは、富士川の向こうにくっきりと富士山が望
めます。

す
ず
な
り
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２
０
１
６
年
11
月
1
日
、セ
ブ
ン
＆
ア
イ

H
L
D
G
S
．は
、コ
ー
ポ
レ
ー
ト
ガ
バ
ナ
ン
ス
の

主
要
情
報
を
わ
か
り
や
す
く
説
明
し
た
初
の

「
コ
ー
ポ
レ
ー
ト
ガ
バ
ナ
ン
ス・レ
ポ
ー
ト（
W
E
B

版
）」を
公
表
し
ま
し
た
。す
べ
て
の
ス
テ
ー
ク
ホ

ル
ダ
ー
が
理
解
し
や
す
い
よ
う
に
図
表
や
写
真

を
盛
り
込
み
、読
み
や
す
さ
に
配
慮
し
て
い
ま

す
。ま
た
、コ
ー
ポ
レ
ー
ト
ガ
バ
ナ
ン
ス・コ
ー
ド

に
沿
っ
た「
特
定
開
示
項
目
」に
つ
い
て
も
対
応

し
て
い
ま
す
。

ま
た
、8
月
に
は
財
務
情
報
と
環
境・社
会・ガ

バ
ナ
ン
ス
な
ど
の
非
財
務
情
報
を
統
合
し
た
初

の「
セ
ブ
ン
＆
ア
イ
H
L
D
G
S
．統
合
レ
ポ
ー

ト
2
0
1
6
」も
発
行
し
て
い
ま
す
。今
後
も
積

極
的
な
情
報
開
示
を
通
じ
て
企
業
価
値
の
向
上

を
目
指
し
て
い
き
ま
す
。（
写
真
❶
）

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
H
L
D
G
S
．は
、「
フ
ィ
ナ
ン

シ
ェ
」や「
フ
ル
ー
ツ
パ
ウ
ン
ド
」な
ど
人
気
の
小
容

量
オ
リ
ジ
ナ
ル
焼
菓
子
6
品
を
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
し

ま
し
た
。ま
た
、セ
ブ
ン
カ
フ
ェ
と
の
併
売
率
が
高

く
、親
和
性
の
あ
る
焼
菓
子
商
品
17
ア
イ
テ
ム
を
、

こ
れ
ま
で
の
セ
ブ
ン
プ
レ
ミ
ア
ム
か
ら
、新
た
に

「SEV
EN
 C
A
FÉ （

セ
ブ
ン
カ
フ
ェ
）」ブ
ラ
ン
ド

と
し
て
展
開
。グ
ル
ー
プ
各
社
の
約
1
9
5
0
0

店
舗
で
順
次
販
売
し
ま
す
。（
写
真
❷
）

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
は
、2
0
1
6
年
3
月
か

ら
国
内
の
総
合
ス
ー
パ
ー（
G
M
S
）と
し
て
初
め

て
、セ
ブ
ン
美
の
ガ
ー
デ
ン
な
ど
を
含
む
全
店
の

会
計
レ
ジ
約
6
0
0
0
台
に
募
金
箱
を
通
年
設

置
し
て
い
ま
す
。

こ
の
募
金
箱
を
活
用
し
て
、3
月
11
日
〜
4

月
14
日
の
間
、日
本
政
府
が
推
進
す
る
子
ど
も

の
貧
困
対
策
の
国
民
運
動「
子
供
の
未
来
応
援

基
金
」へ
の
募
金
活
動
を
実
施
し
ま
し
た
。

こ
れ
ら
の
積
極
的
な
取
り
組
み
が
評
価
さ

れ
、11
月
8
日
、首
相
官
邸
で
行
わ
れ
た「
子
供

の
未
来
応
援
国
民
運
動
一
周
年
の
集
い
」で
、感

謝
状
が
授
与
さ
れ
ま
し
た
。

11
月
24
日
、セ
ブ
ン
＆
ア
イ
H
L
D
G
S
．と

日
本
電
信
電
話
（株）（
N
T
T
）は
共
同
で
、商
品

の
ロ
ゴ
マ
ー
ク
に
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
を
か
ざ
す
と

商
品
に
関
す
る
情
報
が
表
示
さ
れ
る
シ
ス
テ
ム

の
実
証
実
験
を
、セ
ブ
ン‐
イ
レ
ブ
ン
の
オ
リ
ジ

ナ
ル
デ
イ
リ
ー
商
品
か
ら
開
始
し
ま
し
た
。こ
の

実
験
は
、N
T
T
の
A
I（
人
工
知
能
）技
術
を

活
用
し
た
も
の
で
、原
材
料
や
ア
レ
ル
ギ
ー
な
ど

の
情
報
を
得
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

今
後
は
、外
国
人
の
お
客
様
に
向
け
て
15
カ
国

語
で
対
応
し
て
い
く
ほ
か
、イ
ベ
ン
ト
情
報
の
提

供
に
も
広
げ
て
い
き
ま
す
。（
写
真
❸
）

11
月
30
日
、セ
ブ
ン
＆
ア
イ
H
L
D
G
S.

は
、グ
ル
ー
プ
が
所
有
す
る
不
動
産
の
有
効
活

用
に
向
け
、不
動
産
開
発
・
管
理
体
制
の
再
編

を
実
施
し
ま
し
た
。

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
堂
の
完
全
子
会
社
で
あ
る
モ
ー

ル・エ
ス
シ
ー
開
発
を
、セ
ブ
ン
＆
ア
イ
Ｈ
Ｌ
Ｄ
Ｇ
Ｓ
．

Close Up Ⅰ
グ
ル
ー
プ
の
不
動
産
開
発・管
理
体
制
を
再
編

（株）
セ
ブ
ン
＆
ア
イ・ク
リ
エ
イ
ト
リ
ン
ク
が
発
足

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
H
L
D
G
S.

Close Up Ⅱ
企
業
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
発
信

「
わ
た
し
は
、私
。」が
キ
ー
ワ
ー
ド

そ
ご
う
・
西
武

1月1日 11月30日

広告モデルには年齢にとらわれず自分らしく活動する女優の
樹木希林さんを起用。

の
完
全
子
会
社
と
し
、商
号
を
（株）
セ
ブ
ン
＆
ア
イ・

ク
リ
エ
イ
ト
リ
ン
ク
に
変
更
し
ま
し
た
。

同
社
で
は
従
来
の
組
織
体
制
、従
業
員
を
引

き
継
ぐ
一
方
、グ
ル
ー
プ
の
人
的
資
源
を
投
入
し

て
不
動
産
再
開
発
お
よ
び
構
造
改
革
を
推
進
す

る
た
め
、新
た
に
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
本
部
を
設
置
。

ま
た
、首
都
圏
に
お
け
る
新
た
な
業
態
開
発
を
担

う
新
業
態
開
発
本
部
を
新
設
し
ま
し
た
。

そ
ご
う
・
西
武
は
企
業
メ
ッ
セ
ー
ジ
と
し
て

「
わ
た
し
は
、私
。」を
打
ち
出
し
、2
0
1
7
年

元
旦
の
新
聞
各
紙
に
お
い
て
広
告
を
掲
載
し
、

す
べ
て
の
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
に
向
け
て
広
く

メッセージ

今年、あなたはひとつ歳を取る。
その度に、歳相応にとか、
いい歳してとか、つまらない言葉が、
あなたを縛ろうとする。

あなたは、耳を貸す必要なんてない。
世間の見る目なんて、
いつだって後から変わる。
着たことのない服に袖を通して、
見たことのない自分に心躍らせる。
ほかの誰でもない「私」を楽しむ。
そんな2017年が、
あなたには必要なのだから。

年齢を脱ぐ。
冒険を着る。

ア
ピ
ー
ル
し
ま
し
た
。

こ
の
言
葉
に
は
、「
自
分
自
身
の
評
価
を
他
人

任
せ
に
せ
ず
、さ
ま
ざ
ま
な
制
約
か
ら
自
分
を

解
き
放
ち
、あ
な
た
は
あ
な
た
ら
し
く
い
て
く

だ
さ
い
」と
い
う
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
込
め
ら
れ
て
い

ま
す
。ま
た
、お
客
様
だ
け
で
な
く
、多
様
な
個

性・専
門
性
を
持
つ
お
取
引
先
様
や
従
業
員
に
対

し
て
も
、「
個
性
あ
る
店
舗
・
事
業
所
を
一
緒
に
つ

く
っ
て
い
き
ま
し
ょ
う
」と
い
う
メ
ッ
セ
ー
ジ
を

込
め
て
い
ま
す
。

そ
ご
う
・
西
武
は
、企
業
メ
ッ
セ
ー
ジ
の
発
信

を
社
内
外
で
強
化
す
る
こ
と
で
、時
代
に
必
要

と
さ
れ
る「
わ
た
し
は
、私
。」
な
百
貨
店
を
目

指
し
て
い
き
ま
す
。

7 -Eleven, Inc.

は
、2
0
1
6
年
7
月
に「
店

舗
と
本
部
に
お
け
る
電
力
使
用
量
お
よ
び
商
品

の
容
器
包
装
の
環
境
負
荷
を
、2
0
2
5
年
ま
で

に
20
％
削
減（
2
0
1
5
年
比
）す
る
」と
い
う
長

期
目
標
を
発
表
し
ま
し
た
。こ
の
取
り
組
み
が
評

価
さ
れ
、「Store B

rands M
agazine

（
ス

ト
ア
・
ブ
ラ
ン
ド
誌
）」が
主
催
す
る「
2
0
1
6

年
ス
ト
ア・ブ
ラ
ン
ド・ア
チ
ー
ブ
メ
ン
ト・ア
ワ
ー

ド
」に
お
い
て
、企
業
の
社
会
的
責
任（
C
S
R
）

を
果
た
す
活
動
と
し
て
、最
優
秀
賞
を
受
賞
し

ま
し
た
。

ま
た
、1
月
10
日
、起
業
者
向
け
の
雑
誌

「Entre preneur

（
ア
ン
ト
レ
プ
レ
ナ
ー
）誌
」

に
よ
る「
フ
ラ
ン
チ
ャ
イ
ズ
企
業
T
O
P
5
0
0
」

ラ
ン
キ
ン
グ
に
お
い
て
も
1
位
に
選
ば
れ
ま
し

た
。こ
の
ラ
ン
キ
ン
グ
は
、フ
ラ
ン
チ
ャ
イ
ズ
企
業

を
、規
模・成
長
力
、本
部
の
支
援
力
、ブ
ラ
ン
ド

力
、財
務
力
な
ど
で
評
価
す
る
も
の
で
す
。

12
月
20
日
、セ
ブ
ン
＆
ア
イ
H
L
D
G
S
．は

A
N
A
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
（株）
と
、災
害
発
生

時
に
両
社
の
持
つ
輸
送
・
物
流
機
能
を
相
互
活

用
し
て
被
災
地
に
緊
急
物
資
を
輸
送
す
る
こ

と
を
定
め
た
「
緊
急
時
物
資
輸
送
支
援
に
関

す
る
協
定
」を
締
結
し
ま
し
た
。

「セブンカフェ」ブランドとして新たに展開するオリジ
ナル焼菓子。

❷商品のロゴマークにスマートフォンをかざすと商品に
関する情報が表示されます。

❸ セブン＆アイHLDGS.のIR情報は下記のアドレスへ。
http://www.7andi.com/ir/

❶

Topics&News
各社からのニュースをお届けします

オ
リ
ジ
ナ
ル
焼
菓
子
を

「
セ
ブ
ン
カ
フ
ェ
」ブ
ラ
ン
ド
で
展
開

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
H
L
D
G
S.

11月8日

N
T
T
と
商
品
情
報
提
供
の

実
証
実
験
を
開
始

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
H
L
D
G
S.

11月24日

「
子
供
の
未
来
応
援
国
民
運
動
」の

活
動
で
政
府
か
ら
感
謝
状

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー

11月8日

「
環
境
対
策
」と「
す
ぐ
れ
た

フ
ラ
ン
チ
ャ
イ
ズ
企
業
」の
両
面
で

高
評
価
を
獲
得

7-

E
l
e
v
e
n, 

I
n
c.

12月1日

「
コ
ー
ポ
レ
ー
ト
ガ
バ
ナ
ン
ス・

レ
ポ
ー
ト
」を
公
表

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
H
L
D
G
S.

11月1日

SPRING  2017

「
緊
急
時
物
資
輸
送
支
援
に

関
す
る
協
定
」を
A
N
A
と
締
結

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
H
L
D
G
S.

12月20日
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事業領域と主な事業会社
数字は店舗数（2016年12月末現在）

百貨店
（株）そごう・西武

●そごう　8
●西武　13

フードサービス
（株）セブン＆アイ・フードシステムズ

●レストラン（デニーズ、ファミール他）  461
●ファストフード（ポッポ他）　97
●給食　274

金融サービス
（株）セブン銀行
（株）セブン・フィナンシャルサービス
（株）セブン・カードサービス
（株）セブンCSカードサービス

製造加工
アイワイフーズ（株）
（株）テルベ
（株）ライフフーズ

その他
（株）セブン＆アイ・

フィナンシャルセンター

総合スーパー
（株）イトーヨーカ堂　181
（（株）丸大3店舗含む）

華糖ヨーカ堂有限公司　2
成都イトーヨーカ堂有限公司　6
イトーヨーカ堂（中国）投資有限公司

食品スーパー
（株）ヨークベニマル　211
（株）ヨークマート　78
（株）シェルガーデン　28
（株）サンエー　1
（株）ダイイチ　22
（株）天満屋ストア　47

IT／サービス
（株）セブン＆アイ・ネットメディア
（株）セブンネットショッピング
（株）セブンドリーム・ドットコム
（株）セブンカルチャーネットワーク
（株）セブン＆アイ出版
（株）セブン・ミールサービス
（株）ごっつお便
ぴあ（株）
（株）ニッセンホールディングス

専門店
（株）ロフト　109
（株）赤ちゃん本舗　108
（株）セブン美のガーデン　123
（株）オッシュマンズ・ジャパン　9
（株）バーニーズ ジャパン　12
タワーレコード（株）　82
（株）バルス　109

不動産／警備
（株）セブン＆アイ・クリエイトリンク
（株）IYリアルエステート
（株）池袋ショッピングパーク
（株）八ヶ岳高原ロッジ
（株）ヨーク警備
（株）セブン＆アイ・アセットマネジメント

コンビニエンスストア
（株）セブン‐イレブン・ジャパン　19,171
7-Eleven, Inc.　8,707
SEVEN-ELEVEN HAWAII, INC. 63
セブン‐イレブン北京有限公司 219
セブン‐イレブン（天津）商業有限公司 82
セブン‐イレブン成都有限公司 67
セブン‐イレブン（中国）投資有限公司

11月30日（水）
●アカチャンホンポゆめタウン
はません店
熊本県熊本市南区田井島1-2-1
ゆめタウンはません2階
●白ヤギ珈琲店かまくら大船店
神奈川県鎌倉市大船1-2-1
ホテルメッツかまくら大船1F

12月2日（金）
食品館イトーヨーカドー梅島店
東京都足立区梅島2-31-26

12月13日（火）
まん天丼 板橋本町店
東京都板橋区本町37-7

12月15日（木）
セブン銀行本店上野出張所
東京都台東区上野4-7-8
アメ横センタービル3Ｆ

１月20日（金）
ヨークベニマル大田原住吉店
栃木県大田原市住吉町2-6-5

2017年１月27日（金）
ヨークベニマル古川中里店
宮城県大崎市古川中里5-15-35

OPEN情報

2016年11月10日（木）
白ヤギ珈琲店アリオ橋本店
神奈川県相模原市緑区大山町1-22

11月17日（木）
TOWER RECORDS 
CAFE札幌ピヴォ店
北海道札幌市中央区南2条西4丁目
ピヴォ5F

11月18日（金）
ヨークベニマル大津店
茨城県北茨城市大津町北町3241-１

11月20（日）
ザ・ガーデン自由が丘 ペリエ千葉店
千葉県千葉市中央区新千葉1丁目1-1
ペリエ千葉エキナカ

11月22日（火）
●佐賀ロフト
佐賀県佐賀市兵庫北5-14-1
ゆめタウン佐賀 新館1階
●アカチャンホンポ
ゆめタウン佐賀店
佐賀県佐賀市兵庫北5-14-1
ゆめタウン佐賀 2階

11月25日（金）
ヨークベニマル戸祭店
栃木県宇都宮市戸祭元町12-11

成
都
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
堂
は
、中
国
四
川
省

の
十
大
業
界
リ
ー
ダ
ー
企
業
の
一
社
と
し
て

「
2
0
1
6
年
四
川
十
大
行
業
先
導
企
業
」に
選

出
さ
れ
ま
し
た
。主
催
は
成
都
華
西
都
市
新
聞

社
で
、約
2
1
0
万
人
の
市
民
投
票
な
ど
か
ら
四

川
省
の
経
済
発
展
を
リ
ー
ド
し
、地
域
社
会
に
貢

献
し
た
代
表
企
業
10
社
が
選
出
さ
れ
ま
し
た
。

成
都
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
堂
の
受
賞
は
2
年
連
続
で
、

外
資
系
企
業
で
は
唯
一
の
受
賞
と
な
り
ま
し
た
。

ま
た
、同
新
聞
社
で
は
、四
川
省
の
経
済
発
展

に
影
響
力
を
与
え
た
人
物
と
し
て「
2
0
1
6

年
四
川
十
大
経
済
影
響
力
人
物
」を
10
名
選
出

し
て
い
ま
す
。成
都
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
堂
の
三
枝
富

博
董
事
長
も
2
年
連
続
で
選
出
さ
れ
、外
国
人

で
唯
一
の
受
賞
と
な
り
ま
し
た
。（
写
真
❹
）

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
は
、セ
ブ
ン
&
ア
イ

Ｈ
Ｌ
Ｄ
Ｇ
Ｓ
．の
設
立
以
来
、グ
ル
ー
プ
の
認
知

度
を
上
げ
る
た
め
に
、チ
ラ
シ
な
ど
に「
セ
ブ
ン

＆
ア
イ
」マ
ー
ク
を
メ
イ
ン
に
使
用
し
て
き
ま

し
た
が
、2
0
1
7
年
か
ら
は
新
た
な
成
長
に

向
け
て「
ハ
ト
」マ
ー
ク
を
メ
イ
ン
に
打
ち
出
し

て
い
き
ま
す
。

お
客
様
に
親
し
ま
れ
て
き
た「
誠
実
と
信
頼
」

の
象
徴
で
も
あ
る「
ハ
ト
」マ
ー
ク
の
も
と
、新

た
な
飛
躍
を
目
指
し
ま
す
。

セ
ブ
ン
&
ア
イ
Ｈ
Ｌ
Ｄ
Ｇ
Ｓ
．は
、1
月
10
日
か

ら
全
国
約
1
9
5
0
0
店
舗
に
お
い
て
、セ
ブ

ン
プ
レ
ミ
ア
ム
飲
料
で
初
と
な
る
ト
ク
ホ（
特
定

保
健
用
食
品
）商
品
を
発
売
し
ま
し
た
。

商
品
は
、「
セ
ブ
ン
プ
レ
ミ
ア
ム 

そ
の
ま
ま
飲

め
る
炭
酸
水
プ
ラ
ス
4
9
0
㎖
」で
、食
物
繊
維

（
難
消
化
性
デ
キ
ス
ト
リ
ン
）の
働
き
に
よ
り
、

食
後
の
血
中
中
性
脂
肪
の
上
昇
を
お
だ
や
か
に

す
る
機
能
を
持
っ
て
い
ま
す
。
ま
た
、税
込

1
0
8
円
と
お
求
め
や
す
い
価
格
で
カ
ロ
リ
ー

ゼ
ロ
、保
存
料
・
着
色
料
ゼ
ロ
を
実
現
し
て
い
ま

す
。（
写
真
❺
）

2
0
1
6
年
12
月
22
日
に
発
生
し
た
新
潟
県

糸
魚
川
市
に
お
け
る
大
規
模
火
災
の
被
災
者
支

援
の
た
め
、県
内
の
セ
ブ
ン‐イ
レ
ブ
ン
、イ
ト
ー

ヨ
ー
カ
ド
ー
、ア
カ
チ
ャ
ン
ホ
ン
ポ
、ロ
フ
ト
な
ど

グ
ル
ー
プ
各
社
の
4
1
5
店
舗
は
、義
援
金
募
金

を
実
施
し
ま
し
た
。

12
月
28
日
か
ら
1
月
10
日
の
14
日
間
、お
客
様

や
お
取
引
先
様
、セ
ブ
ン‐イ
レ
ブ
ン
加
盟
店
オ
ー

ナ
ー
、各
社
従
業
員
か
ら
寄
せ
ら
れ
た
総
額
は
、

W
E
B
を
通
じ
た
募
金
を
含
め
て
3
4
0
万

5
4
6
円
と
な
り
ま
し
た
。義
援
金
は
、「
新
潟

県
災
害
対
策
本
部
」を
通
じ
て
被
災
地
に
お
届

け
し
ま
し
た
。

新社長の紹介

1949年12月15日生まれ。明治大学法学部卒。73年、大和
証券（株）入社。76年イトーヨーカ堂入社。97年成都イトーヨー
カ堂有限公司出向、2006年成都イトーヨーカ堂総経理、09
年成都イトーヨーカ堂董事長、北京華糖ヨーカ堂副董事長、
11年イトーヨーカ堂執行役員中国室長、12年執行役員中国
室長、イトーヨーカ堂（中国）投資有限公司董事長、成都イ
トーヨーカ堂董事長、北京華糖ヨーカ堂董事長、13年イトー
ヨーカ堂常務執行役員中国室長、16年常務執行役員中国
事業部長。

株式会社イトーヨーカ堂

三枝 富博

（就任予定 2017年3月1日）

1960年1月3日生まれ。日本大学文理学部卒。86年、デ
ニーズジャパン入社。2003年営業部営業業務総括マネ
ジャー。07年セブン＆アイ・フードシステムズ レストラン事業
部トレーニング総括マネジャー、09年商品開発部商品開発
総括マネジャー、12年商品開発部長、執行役員商品開発部
長、14年取締役執行役員商品開発部長、15年取締役執行
役員レストラン事業部長。

株式会社
セブン＆アイ・フードシステムズ

小松 雅美

（就任予定 2017年3月1日）

（さえぐさ とみひろ）
（こまつ まさみ）

セブンプレミアム そのまま飲める 炭酸水プラス490㎖
108円（税込）

❺

2017年1月12日にオープンした成都イトーヨーカ
堂7号店「眉山店」。

❹

Topics&NewsSPRING  2017

「
2
0
1
6
年
四
川
十
大
行
業

先
導
企
業
」を
受
賞

成
都
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
堂

12月28日

「
ハ
ト
」マ
ー
ク
を

イ
メ
ー
ジ
シ
ン
ボ
ル
の
中
心
に

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー

1月1日
「
糸
魚
川
市
大
規
模
火
災
」の

義
援
金
募
金
を
寄
付

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
H
L
D
G
S.

1月20日

セ
ブ
ン
プ
レ
ミ
ア
ム
の
飲
料
で

初
の
ト
ク
ホ
商
品
を
発
売

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
H
L
D
G
S.

1月10日
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を
有
し
、日
々
来
店
さ
れ
る
約
２
２
０
０
万

人
の
お
客
様
に
対
し
、そ
の
グ
ル
ー
プ
の
強

み
を
活
か
し
た
各
社
共
通
の
ポ
イ
ン
ト
プ

ロ
グ
ラ
ム
な
ど
が
利
用
可
能
な
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
用
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
開
発
に
着

手
し
ま
し
た
。

当
第
３
四
半
期
連
結
累
計
期
間
に
お
け

る
営
業
収
益
は
、主
に
北
米
コ
ン
ビ
ニ
エ
ン

ス
ス
ト
ア
事
業
に
お
け
る
為
替
レ
ー
ト
変

動
に
と
も
な
う
影
響
や
、原
油
安
に
と
も

な
う
ガ
ソ
リ
ン
価
格
の
下
落
に
よ
る
ガ
ソ
リ

ン
売
上
げ
の
減
少
に
よ
り
前
年
同
期
比

５・０
％
減
と
な
り
ま
し
た
。ま
た
、営
業

利
益
は
、主
に
コ
ン
ビ
ニエ
ン
ス
ス
ト
ア
事
業

や
ス
ー
パ
ー
ス
ト
ア
事
業
お
よ
び
金
融
関

連
事
業
の
増
益
に
よ
り
同
５・０
％
増
、経

常
利
益
は
同
６・６
％
増
と
な
り
、そ
れ
ぞ

れ
４
期
連
続
過
去
最
高
益
の
更
新
と
な
り

ま
し
た
。親
会
社
株
主
に
帰
属
す
る
四
半

期
純
利
益
は
、主
に
ス
ー
パ
ー
ス
ト
ア
事
業

と
百
貨
店
事
業
に
係
る
減
損
損
失
等
を

含
む
特
別
損
失
を
計
上
し
た
こ
と
に
よ
り

同
39・８
％
減
と
な
り
ま
し
た
。

事
業
セ
グ
メ
ン
ト
別
概
況

コ
ン
ビ
ニエ
ン
ス
ス
ト
ア
事
業

セ
ブ
ン‐イ
レ
ブ
ン・ジ
ャ
パ
ン
は
、２
０
１
６

年
11
月
末
時
点
で
１
万
９
１
６
６
店
舗

（
前
期
末
比
５
９
４
店
舗
増
）を
展
開
し
て

い
ま
す
。店
舗
面
で
は
、既
存
店
の
質
の
向

上
を
図
る
べ
く
積
極
的
な
立
地
移
転
を
実

施
す
る
と
と
も
に
、新
規
出
店
に
お
け
る

基
準
を
よ
り
厳
し
く
見
直
し
ま
し
た
。商

品
面
で
は
、チ
ル
ド
弁
当
や
サ
ン
ド
イ
ッ
チ
、

フ
ラ
イ
ヤ
ー
な
ど
の
基
本
商
品
の
積
極
的

な
リ
ニュ
ー
ア
ル
を
実
施
し
、さ
ら
な
る
品

質
向
上
に
取
り
組
ん
だ
こ
と
に
よ
り
販
売

は
好
調
に
推
移
し
ま
し
た
。こ
れ
ら
の
結

果
、既
存
店
売
上
伸
び
率
は
２
０
１
２
年
８

月
以
来
52
カ
月
連
続
で
プ
ラ
ス
と
な
り
、

チェ
ー
ン
全
店
売
上（
自
営
店
と
加
盟
店
の

売
上
げ
の
合
計
）は
３
兆
４
２
２
２
億
33
百

万
円（
前
年
同
期
比
５・５
％
増
）と
な
り

ま
し
た
。

北
米
の7-Eleven, Inc.

は
、２
０
１
６
年

９
月
末
時
点
で
８
５
６
８
店
舗（
前
期
末

比
68
店
舗
増
）と
な
り
、都
市
部
への
出
店

を
推
進
す
る
と
と
も
に
、収
益
性
を
重
視

し
既
存
店
舗
や
買
収
店
舗
の一部
を
閉
店

し
ま
し
た
。ま
た
、同
年
７
月
に
は
米
国

CST
 Brands

社
の
店
舗
を
取
得
し
、９
月

に
は
カ
ナ
ダIm

perial O
il

社
の
店
舗
の
取

得
を
開
始
し
ま
し
た
。商
品
面
で
は
、フ
ァ

ス
ト
フ
ー
ド
や
Ｐ
Ｂ
商
品「
セ
ブ
ン
セ
レ
ク

ト
」の
開
発
と
販
売
に
注
力
し
ま
し
た
。こ

れ
ら
の
結
果
、ド
ル
ベ
ー
ス
の
米
国
内
既
存

店
商
品
売
上
伸
び
率
は
前
年
を
上
回
っ
て

推
移
し
ま
し
た
。

ス
ー
パ
ー
ス
ト
ア
事
業

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
堂
は
、２
０
１
６
年
４
月
に

「
セ
ブ
ン
パ
ー
ク 

ア
リ
オ
柏
」と「
食
品
館
三

ノ
輪
店
」、同
年
10
月
に「
食
品
館
ら
ら

ぽ
ー
と
湘
南
平
塚
店
」の
３
店
舗
を
オ
ー
プ

ン
し
ま
し
た
。既
存
店
舗
に
つい
て
は
、個
店

や
地
域
の
特
性
に
合
わ
せ
た
品
揃
え
を
図

る
と
と
も
に
、テ
ナ
ン
ト
ミ
ッ
ク
ス
に
よ
る
売

場
構
成
の
見
直
し
や
、同
年
11
月
末
ま
で

に
８
店
舗
を
閉
鎖
す
る
な
ど
の
構
造
改
革

を
推
進
し
ま
し
た
。既
存
店
売
上
伸
び
率

は
、販
売
促
進
策
の
見
直
し
な
ど
に
よ
り

前
年
を
下
回
り
ま
し
た
が
、主
に
食
品
の

荒
利
率
改
善
に
よ
り
収
益
性
は
改
善
し
ま

し
た
。

ヨ
ー
ク
ベニマ
ル
は
、生
鮮
食
品
の
販
売
を

強
化
す
る
と
と
も
に
、子
会
社
の
ラ
イ
フ

フ
ー
ズ
に
よ
る
即
食・簡
便
の
ニ
ー
ズ
に
対

応
し
た
惣
菜
の
品
揃
え
を
強
化
し
、差
別

化
を
図
り
ま
し
た
。こ
れ
ら
の
結
果
、既

存
店
売
上
伸
び
率
は
前
年
を
上
回
り
ま

し
た
。

百
貨
店
事
業

そ
ご
う・西
武
は
、２
０
１
６
年
３
月
に

発
表
し
た
事
業
構
造
改
革
案
に
基
づ
き
、

同
年
９
月
30
日
に「
そ
ご
う
柏
店
」お
よ
び

「
西
武
旭
川
店
」を
閉
店
し
ま
し
た
。同
年

８
月
に
は「
西
武
八
尾
店
」お
よ
び「
西
武

筑
波
店
」の
平
成
29
年
２
月
28
日
付
け
で

の
閉
店
と
、要
員
の
適
正
化
の
た
め
希
望

退
職
の
募
集
を
発
表
し
ま
し
た
。ま
た
、首

都
圏
郊
外
型
の
新
し
い
百
貨
店
モ
デ
ル
と

し
て
、「
上
質
な
日
常
」を
提
供
す
る
食
品

の
強
化
を
目
的
に
、西
武
所
沢
店
の
食
品

売
場
の
増
床
に
着
手
し
ま
し
た
。

フ
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
事
業

レ
ス
ト
ラ
ン
事
業
部
門
の
デ
ニ
ー
ズ
で
は

客
単
価
の
落
ち
込
み
が
影
響
し
、既
存
店

売
上
伸
び
率
は
前
年
を
下
回
り
ま
し
た
。

金
融
関
連
事
業

セ
ブ
ン
銀
行
に
お
け
る
Ａ
Ｔ
Ｍ
設
置
台

数
は
、主
に
セ
ブ
ン‐イ
レ
ブ
ン・ジ
ャ
パ
ン
の

積
極
的
な
出
店
に
と
も
な
い
、２
０
１
６
年

11
月
末
時
点
で
２
万
３
１
６
４
台（
前
期

末
比
７
７
６
台
増
）と
な
り
、期
間
総
利
用

件
数
は
前
年
を
上
回
り
ま
し
た
。

ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
事
業
、電
子
マ
ネ
ー

事
業
と
も
、主
に
取
扱
高
が
増
加
す
る
な

ど
順
調
に
推
移
し
ま
し
た
。

通
信
販
売
事
業　

当
社
は
２
０
１
６
年
11
月
１
日
に
ニッ
セ

ン
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
を
完
全
子
会
社
化
し

ま
し
た
。今
後
は
、ア
パ
レ
ル
通
販
事
業
に

お
け
る
優
位
性
の
高
い
特
殊
サ
イ
ズ
な
ど

の
事
業
領
域
へ
経
営
資
源
を
集
中
し
て
い

き
ま
す
。

F I N A N C I A L  R E V I E W

概
況

当
第
３
四
半
期
連
結
累
計
期
間
に
お
け

る
小
売
業
を
取
り
巻
く
経
済
環
境
は
、政

府
の
景
気
対
策
等
の
効
果
も
あ
り
緩
や
か

な
景
気
回
復
基
調
で
推
移
し
た
も
の
の
、

個
人
消
費
に
お
い
て
は
依
然
と
し
て
先
行

き
不
透
明
な
状
況
が
続
き
、お
客
様
の
選

別
の
目
は
いっ
そ
う
厳
し
く
な
って
い
ま
す
。

こ
の
よ
う
な
環
境
の
中
、当
社
グ
ル
ー
プ

は
、さ
ま
ざ
ま
な
社
会
環
境
の
変
化
や
お

客
様
の
心
理
変
化
を
と
ら
え
、付
加
価
値

の
高
い
商
品
や
地
域
の
嗜
好
に
合
わ
せ
た

商
品
の
開
発
を
推
進
す
る
と
と
も
に
、接

客
力
の
向
上
に
取
り
組
み
ま
し
た
。

グ
ル
ー
プ
の
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
ブ
ラ
ン
ド（
Ｐ

Ｂ
）で
あ
る「
セ
ブ
ン
プ
レ
ミ
ア
ム
」や
各
社
の

オ
リ
ジ
ナ
ル
商
品
は
、新
商
品
の
開
発
を
推

進
す
る
と
と
も
に
既
存
商
品
の
リ
ニュ
ー
ア

ル
を
計
画
的
に
実
施
す
る
こ
と
で
、品
質
の

向
上
と
新
し
い
価
値
の
提
案
を
図
り
ま
し

た
。な
お
、「
セ
ブ
ン
プ
レ
ミ
ア
ム
」の
売
上
げ

は
８
７
５
０
億
円（
前
年
同
期
比
18・１
％

増
）と
な
り
、年
間
計
画
１
兆
１
５
０
０
億

円
に
対
し
て
順
調
に
推
移
し
ま
し
た
。

オ
ム
ニ
チ
ャ
ネ
ル
戦
略
に
つ
い
て
は
、グ

ル
ー
プ
統
合
ポ
ー
タ
ル
サ
イ
ト「
オ
ムニ
７
」

に
お
け
る
商
品
力
と
品
揃
え
の
拡
大
を
図

り
ま
し
た
。グ
ル
ー
プ
は
さ
ま
ざ
ま
な
業
態

2017年2月期 第3四半期決算

グループ成長戦略と構造改革を推進
営業利益、経常利益とも4期連続最高益に
連結業績（2016年3月1日～2016年11月30日）

2017年2月期 第3四半期 2016年2月期 第3四半期
前年同期比 前年同期比

グループ売上※1 7兆9,093億円 98.6% 8兆0,251億円 104.9%
営業収益 4兆2,889億円 95.0% 4兆5,138億円 100.3%

コンビニエンスストア 1兆8,914億円 92.7% 2兆0,407億円 98.3%

スーパーストア 1兆5,019億円 98.5% 1兆5,248億円 102.5%

百貨店 6,107億円 96.6% 6,323億円 100.8%

フードサービス 621億円 98.6% 630億円 103.9%

金融関連 1,489億円 103.4% 1,441億円 107.7%

通信販売 871億円 75.1% 1,160億円 87.8%

その他 422億円 92.0% 459億円 112.6%

消去および当社 △557億円 ― 　△532億円 ―

営業利益 2,740億円 105.0% 2,610億円 104.6%
コンビニエンスストア 2,419億円 102.7% 2,357億円 112.4%

スーパーストア 123億円 ― 4億円 4.7%

百貨店 △35億円 ― △32億円 ―

フードサービス 2億円 31.8% 8億円 ―

金融関連 389億円 103.4% 376億円 101.9%

通信販売 △77億円 ― △72億円 ―

その他 31億円 83.1% 38億円 137.2%

消去および当社※2 △114億円 ― △68億円 ―

経常利益 2,764億円 106.6% 2,594億円 104.1%
親会社株主に帰属する四半期純利益 755億円 60.2% 1,254億円 98.5%

為替換算レート
U.S.$1=108.57円 U.S.$1=120.98円
1元= 16.48円 1元= 19.33円

※1 「グループ売上」は、セブン‐イレブン・ジャパンおよび7-Eleven, Inc.における加盟店売上を含めた数値を表示しています。
※2 営業利益における「消去および当社」には、当社におけるグループ戦略に係る費用等を含んでいます。
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