
2
0
0
2
年

チ
ケ
ッ
ト
サ
ー
ビ
ス　（
映
画
）開
始

2
0
0
3
年

資
格・検
定
サ
ー
ビ
ス
／

J
T
B
レ
ジ
ャ
ー
チ
ケ
ッ
ト

開
始

2
0
0
4
年

プ
リ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
開
始

2
0
0
8
年
　

プ
リ
ペ
イ
ド
サ
ー
ビ
ス
開
始

2
0
1
0
年

行
政
サ
ー
ビ
ス
開
始

2
0
0
5
年

チ
ケ
ッ
ト
サ
ー
ビ
ス

（
セ
ブ
ン
チ
ケ
ッ
ト
〜
レ
ジ
ャ
ー
・

ス
ポ
ー
ツ
ほ
か
〜
）
開
始

2
0
1
0
年

ス
ポ
ー
ツ
く
じ
開
始

ぴ
あ
　
販
売
開
始

高
速
バ
ス
販
売
開
始

2
0
1
1
年

受
験
申
し
込
み
開
始

3637

セ
ブ
ン

-

イ
レ
ブ
ン
で
入
る

「
ガ
ン
保
険
」

マ
ル
チ
コ
ピ
ー
機
で
24
時
間
3
6
5
日

簡
単
便
利
に
安
心
を
ご
提
供
！

パートナー
企業とともに

　
当
社
の
強
み
は
保
険
事
業
を
通
じ
て

培
っ
て
き
た
お
客
様
か
ら
の
信
頼
と
、お
客

様
・
お
取
引
先
様
の
ニ
ー
ズ
に
合
わ
せ
た
商

品
・
サ
ー
ビ
ス
の
開
発
力
で
す
。セ
ブ
ン-

イ
レ
ブ
ン
様
と
の
協
業
で
開
発
し
た
マ
ル
チ

コ
ピ
ー
機
に
よ
る
保
険
販
売
シ
ス
テ
ム
は
、

多
様
な
保
険
商
品
の
展
開
を
通
じ
、社
会
課

題
の
解
決
に
寄
与
し
て
き
ま
し
た
。

　
バ
イ
ク
自
賠
責
保
険
の
年
間
販
売
件
数

は
２
０
０
５
年
比
で
数
倍
に
成
長
し
、
未

加
入
者
抑
止
の
効
果
を
高
め
て
い
ま
す
。

ま
た
、
現
在
も
加
入
義
務
化
自
治
体
が
増

加
す
る
自
転
車
保
険
は
、
圧
倒
的
な
店
舗

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
が
あ
る
か
ら
こ
そ
、
あ
ら

ゆ
る
自
治
体
と
連
携
し
、
普
及
推
進
に
寄

与
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
今
後
も
セ
ブ
ン-

イ
レ
ブ
ン
様
と
一
緒

に
な
っ
て
次
の
ニ
ー
ズ
と
課
題
へ
の
対
策

を
探
る
と
と
も
に
、
当
社
の
Ｄ
Ｘ
の
知
見

や
成
果
を
落
と
し
込
み
、
新
た
な
可
能
性

に
挑
戦
し
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

　
医
療
技
術
の
進
歩
に
よ
り
、ガ
ン
は
早
期

発
見
さ
え
か
な
え
ば
高
い
確
率
で
完
治
で
き

る
病
気
に
変
わ
っ
て
き
て
い
ま
す
。
し
か

し
、
欧
米
の
ガ
ン
検
診
率
が
７
割
超
に
対

し
、
日
本
は
５
割
未
満
。
コ
ロ
ナ
禍
で
検
診

率
は
さ
ら
に
低
下
し
て
い
る
状
況
で
す
。

　
当
社
は
ガ
ン
保
険
で
治
療
の
経
済
的
負

担
を
抑
え
る
だ
け
で
な
く
、
検
診
の
重
要

性
を
伝
え
、
最
新
の
医
療
情
報
を
提
供
し
、

お
客
様
の
命
を
守
る
こ
と
が
使
命
と
考
え

て
い
ま
す
。
お
客
様
の
生
活
に
密
着
す
る

セ
ブ
ン-

イ
レ
ブ
ン
様
で
あ
れ
ば
、
こ
れ

ま
で
困
難
で
あ
っ
た
若
年
層
や
女
性
へ
の

働
き
か
け
が
可
能
と
な
り
ま
す
。
ま
た
、

店
内
の
レ
ジ
端
末
の
液
晶
画
面
や
レ
シ
ー

ト
で
「
ガ
ン
保
険
」
を
訴
求
で
き
る
こ
と

は
、
当
社
の
社
会
的
使
命
を
果
た
す
う
え

で
大
き
な
チ
ャ
ン
ス
と
考
え
て
い
ま
す
。

お
客
様
に
安
心
し
て
ご
加
入
い
た
だ
け
る

サ
ポ
ー
ト
体
制
を
拡
充
し
、
認
知
拡
大
に

努
め
て
ま
い
り
ま
す
。

　
セ
ブ
ン-

イ
レ
ブ
ン
の
マ
ル
チ
コ
ピ
ー
機

は
、
印
刷
機
の
概
念
を
超
え
た
サ
ー
ビ
ス

プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
と
し
て
、
コ
ン
ビ
ニ
エ

ン
ス
ス
ト
ア
の
可
能
性
を
広
げ
る
各
種
サ
ー

ビ
ス
を
展
開
し
て
き
ま
し
た
。
そ
の
一
つ
が
、

２
０
０
５
年
に
バ
イ
ク
自
賠
責
保
険
か
ら
ス

タ
ー
ト
し
た
マ
ル
チ
コ
ピ
ー
機
で
申
し
込
み

が
で
き
る
「
セ
ブ
ン-

イ
レ
ブ
ン
で
入
る

保
険
」
で
す
。

　
以
降
、
現
在
ま
で
三
井
住
友
海
上
火
災
保

険（
株
）様
と
協
業
し
た
４
つ
の
損
害
保
険
を

販
売
し
て
い
ま
す
。こ
れ
ら
の
保
険
は
お
客
様

の
ニ
ー
ズ
が
高
い
だ
け
で
な
く
、
全
国
約
２
万

１
０
０
０
店
舗
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
活
か
す
こ

と
で
、こ
れ
ま
で
に
な
い
利
便
性
と
社
会
課
題

の
解
決
を
提
供
し
て
お
り
、
販
売
件
数
は
堅

調
に
推
移
し
て
い
ま
す
。

　
そ
し
て
２
０
２
０
年
に
は
、三
井
住
友
海
上

あ
い
お
い
生
命
保
険（
株
）様
の
引
き
受
け
に

よ
る
コ
ン
ビ
ニ
業
界
初
の
「
ガ
ン
保
険
」
を
ス

タ
ー
ト
し
ま
し
た
。
生
命
保
険
は
お
客
様
と

生
涯
に
わ
た
っ
て
お
付
き
合
い
す
る
保
険
で
あ

り
、損
害
保
険
以
上
に
ブ
ラ
ン
ド
に
対
す
る
お

客
様
の
信
頼
が
重
要
と
な
り
ま
す
。
約
３０
年

に
わ
た
る
三
井
住
友
海
上
火
災
保
険
様
と
の

信
頼
関
係
と
実
績
、
そ
し
て
お
客
様
の
セ
ブ

ン-

イ
レ
ブ
ン
に
対
す
る
信
頼
と
い
う
ブ
ラ
ン

ド
が
あ
っ
て
初
め
て
実
現
し
た
取
り
組
み
で
す
。 

　
信
頼
と
安
心
が
求
め
ら
れ
る
か
ら
こ
そ
、

生
命
保
険
は
代
理
店
の
対
面
販
売
が一般
的

で
す
。
し
か
し
、
近
年
で
は
デ
ジ
タ
ル
ネ
イ

テ
ィ
ブ
世
代
の
拡
大
や
コ
ロ
ナ
禍
の
影
響
か

ら
、Ｗ
Ｅ
Ｂ
な
ど
に
よ
る
非
対
面
の
ニ
ー
ズ
も

高
ま
っ
て
い
ま
す
。「
セ
ブ
ン-

イ
レ
ブ
ン
で

入
る
ガ
ン
保
険
」
は
マ
ル
チ
コ
ピ
ー
機
や
Ｗ
Ｅ

Ｂ
を
通
じ
た
非
対
面
の
申
し
込
み
と
店
頭
レ

ジ
で
の
対
面
の
保
険
料
支
払
い
を
組
み
合
わ

せ
、
気
軽
さ
と
安
心
感
を
両
立
さ
せ
て
い
る

点
が
特
徴
で
す
。
ま
た
、
２４
時
間
３
６
５
日

の
申
し
込
み
専
用
コ
ー
ル
セ
ン
タ
ー
を
設
け
、

対
面
販
売
に
劣
ら
ぬ
サ
ポ
ー
ト
を
提
供
し
て

い
ま
す
。

　
さ
ら
に
、
手
頃
な
保
険
料
で
あ
り
な
が
ら

確
か
な
保
障
内
容
を
提
供
す
る
商
品
力
が

評
価
さ
れ
、「
セ
ブ
ン-

イ
レ
ブ
ン
で
入
る

ガ
ン
保
険
」
は
２
０
２
０
年
日
経
優
秀
製

品
・
サ
ー
ビ
ス
賞
で
日
経
Ｍ
Ｊ
賞
を
受
賞
い

た
し
ま
し
た
。

　
今
後
は
サ
ー
ビ
ス
の
認
知
拡
大
を
促
進
す

る
と
と
も
に
、
マ
ル
チ
コ
ピ
ー
機
の
ハ
ー
ド
面

の
進
化
も
念
頭
に
、
さ
ら
な
る
利
便
性
向
上

と
サ
ー
ビ
ス
拡
充
に
努
め
て
い
き
ま
す
。

損
害
保
険
×
マ
ル
チ
コ
ピ
ー
機
で

積
み
重
ね
た
信
頼
と
実
績
が

新
た
な
チ
ャ
レ
ン
ジ
に
結
実

三
井
住
友
海
上
火
災

保
険
株
式
会
社

企
業
営
業
第
三
部
長

海
山 

裕  

氏

三
井
住
友
海
上
あ
い
お
い

生
命
保
険
株
式
会
社

東
京
企
業
第
一
営
業
部
長

森
山 

正
倫  
氏

２
万
１
０
０
０
を
超
え
る
店
舗
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
活
用
し

保
険
を
通
じ
た
社
会
的
課
題
の
解
決
に
寄
与
し
た
い

新たな価値への挑戦！
コンビニ初の「ガン保険」

ガン保険の申し込み方法

①ネットで
　必要事項を　
　事前入力

②マルチコピー機で申し込み

③レジで保険料を支払い

①マルチコピー機
　で必要事項を
　入力

2020年6月 2005年
日本初！マルチ
コピー機で自賠責
加入手続きを無人化
自賠責保険の煩雑な契約
手続きが加盟店従業員
の負担に。そこで、マル
チコピー機による無人契
約のシステムをスタート。

2018年
コンビニ初！
マルチコピー機による
1DAYレジャー保険

「必要な時だけ加入できる」
コンビニでの保険加入ニーズの
高まりを受け、レジャーの領域
でも１DAY保険をスタート。

1990年

コンビニ初！店頭で
バイク自賠責保険の
対応を開始
250cc以下のバイクは車検
がないため自賠責保険の
「更新忘れ」が多発。生活
導線の中でリマインドと加
入の場を設けました。

2015年
コンビニ初！
マルチコピー機による
1DAY自動車保険
カーシェアリングなど、車
を持たないライフスタイルに
対応し、当日でもすぐ加入で
きる１日ごとの自動車保険を
スタート。

2011年
コンビニ初！
マルチコピー機による
自転車保険
サイクリストの増加と、自転車
保険を加入義務化する自治体
の増加を受け、手軽に保険加入
ができるインフラを提供。

サービスプラットフォームとして
利便性を向上してきた

マルチコピー機の歴史
※サービスの一例です

（
取
材
当
時
）

「セブン - イレブンで入る保険」は全国のセブン - イレブ   ン約2万1,000店舗で加入できる！


