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 イトーヨーカ堂では、高齢者支援等に関する協定などを自治体と締結し、
地域の皆様と連携しながらさまざまな取り組みを行っており、具体的な取
り組みの一つとして、認知症サポーターの養成を推進しています。単にサ
ポーターを多く養成するだけではなく、地域のニーズに合った取り組みを
考え、継続的に進めていくことを念頭に活動しています。 
 今回、自治体との見守り協定締結を契機として、各地域の実情に対応し
た見守り・お買物支援などをきめ細かく店舗で行うことが、地域の行政、
住民の方との連携に働きかける効果をもたらしていると評価され、昨年に
続き2年連続で、企業団体部門における「認知症サポーター優良活動事例特
別賞」を受賞しました。 
 今後も、地域の皆様との対話を継続的に進め、誰もが安全に安心して暮
らせる街づくり、お買物のしやすいお店づくりを進めてまいります。 

イトーヨーカドー食品館三ノ輪店 
ストアーリーダー 小林 能一 

企業として初の２年連続受賞！ 

「認知症サポーター優良活動事例特別賞」を受賞！   

イトーヨーカドー 

平成28年度「認知症サポーター優良活動事例特別賞」を２年連続で受賞！ 

   認知症サポーターキャラバン http://www.caravanmate.com/ 

活動報告会の様子 

協議内容は、従業員にも共有して対応 活動報告では荒川区食品館三ノ輪店の事例を紹介。 
地域協議会から地域の課題を共有し、 
その改善策を協議 

全国キャラバンメイト協議会菅原代表より表彰  

http://www.caravanmate.com/
http://www.caravanmate.com/
http://www.caravanmate.com/

