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福島県避難指示区域内での″官民連携事業“ 

『イトーヨーカドーあんしんお届け便』 

避難地域で小売施設が再開するまでの間、生鮮食品・冷凍食品から日用品まで、 
商品を約500種類と豊富に揃え、専用車両にて移動販売を実施。 

 イトーヨーカドーでは、経済産業省が推進する「生活関連サービスに要

する移動・輸送手段の確保支援事業」の一環として、全村避難中の福島県

双葉郡富岡町で初の取り組みとなる、お買物支援サービス『イトーヨーカ

ドーあんしんお届け便』の運用を9月21日より開始しました。 

 現在、福島県いわき市においては、2013年12月から「イトーヨーカドー

平店」を母店とした『イトーヨーカドーあんしんお届け便』を実施してお

り、地域の皆様から大変ご好評をいただいております。震災で全村避難中

の富岡町内においても、来年2017年の避難解除に向けた準備が進む中で、

関係各署と連携の上、今回のサービスを開始することとなりました。 

 イトーヨーカドーは、今後も行政やセブン&アイグループ各社との連携を

更に強化し、地域に密着したサービスのご提供を通じて、被災地域の復興

に貢献してまいります。 

【富岡町での実施概要】 
 
 販売場所： 富岡町複合商業施設予定地 
      （旧 富岡ショッピングプラザTom-とむ）駐車場 
 住  所： 福島県双葉郡富岡町大字小浜字中央416 
 営業曜日： 水曜日、金曜日 
 営業時間： 11：30～15：00 
 実施店舗： イトーヨーカドー平店 
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開始セレモニーの様子 



福島県避難指示区域内でのお買物支援サービス 
『イトーヨーカドーあんしんお届け便』開始 
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日よけ・雨よけタープ 

手すり付き降り口 

冷蔵商品陳列庫 

冷凍商品陳列庫 

車椅子での昇降も可能 

認知症サポーター 

ダブレットを活用した御用聞き 

各地域のご要望に応じた品揃え 

『イトーヨーカドーあんしんお届け便』の特長 

イトーヨーカドーあんしんお届け便（CSR活動報告） 
 http://www.itoyokado.co.jp/company/iycsr/pdf/e_02.pdf 
イトーヨーカドーニュースリリース 
 http://www.itoyokado.co.jp/__resources__/db9f8fad-e4c8-4140-831c-ce790264fd8f.pdf 
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