
  

 
 
 
 
  

平成 27 年度 製品安全対策優良企業表彰 

イトーヨーカドー 総合スーパー初の 

『製品安全対策ゴールド企業』に認定！ 
大企業小売販売事業者部門で“3 度目”の経済産業大臣賞を受賞 

 
 
株式会社イトーヨーカ堂(東京都千代田区、代表取締役社長〈COO〉：戸井 和久)は、 

このたび、経済産業省主催「平成 27 年度 第 9 回製品安全対策優良企業表彰」大企業  

小売販売事業者部門にて、経済産業大臣賞を受賞いたしました。本制度における経済 

産業大臣賞の当社の受賞は、平成 23 年度、平成 25 年度に続き 3 度目の受賞となり、   

大臣賞 3回以上の受賞企業として、総合スーパーでは初の『製品安全対策ゴールド企業』

の認定となります。 
 

 当社は、これからも製品安全の向上に積極的に取り組み、お客様の安全・安心な   

暮らしが出来る社会の構築に向けた活動に努めてまいります。 
 

記 

 

【受賞のポイント】 
 

■ グループ企業の品質基準構築をリード 
 

多種多様の業種をメンバーとする、グループ各社の品質 

や製品安全の方針を統一するため、当社が中心となって 

グループ共通の品質方針の策定、各社の品質基準の整備 

に注力し、安全な製品の流通に貢献。また、社内教育用 

に製品安全の関係法令や事故事例等も含めた「商品知識 

ハンドブック」を編集、その活用を推進 

 

■ 生産工場・お取引先様に対する適正な評価 
 

生産工場毎の製品安全の取り組みのばらつきを是正し、取り組みレベルを向上させ

るため、客観的な視点を加味した工場の適正な評価により検品基準を設定。また、

お取引先様に対して減点方式の評価を実施し、改善対策を協働により推進、工場・

お取引先様の製品安全の取り組みレベルの底上げを実施 

 

■ リスクアセスメントに基づくリコール実施の判断 
 

プライベートブランドの衣料で発生した問題の判断の際に、R-Map によるリスク  

アセスメントを行い、その結果に基づきリコールを実施。適切かつ迅速な対応に  

より、お客様の被害拡大防止の体制を整備・推進 

                     以上 
 

イトーヨーカドー ホームページ http://www.itoyokado.co.jp 
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