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創造的破壊が、未来を拓く
── 過去からの勇気ある脱却が
　　 　成長のチャンスをもたらす──
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エ
コ
バ
ッ
グ
を
持
参
す
る
お
買
物
の
ス
タ
イ
ル
も
、生

活
習
慣
と
し
て
根
付
き
つ
つ
あ
る
今
日
こ
の
頃
で
す
。

し
か
し
、エ
コ
バ
ッ
グ
も
多
く
は
石
油
を
原
料
と
し
た
繊

維
製
品
。
い
つ
か
は
汚
れ
や
ほ
こ
ろ
び
が
生
じ
て
廃
棄

さ
れ
、
焼
却
処
分
さ
れ
れ
ば
C
O
2

な
ど
の
温
室
効
果
ガ

ス
発
生
の
原
因
に
な
り
ま
す
。

　

そ
こ
で
セ
ブ
ン
＆
ア
イ
Ｈ
Ｌ
Ｄ
Ｇ
Ｓ
．で
は
、不
用
に
な

っ
た
と
き
に
は
店
舗
で
回
収
し
、リ
サ
イ
ク
ル
す
る
仕
組

み
を
備
え
た
エ
コ
バ
ッ
グ「
サ
ー
ク
ル
リ
サ
イ
ク
ル
バ
ッ

グ
」を
開
発
し
ま
し
た
。
10
月
27
日
か
ら
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ

ド
ー
全
店
で
販
売
を
開
始
し
、今
後
は
、ヨ
ー
ク
ベ
ニ
マ
ル

や
ヨ
ー
ク
マ
ー
ト
に
も
拡
大
予
定
で
す
。
こ
の
バ
ッ
グ

の
最
大
の
特
長
は
、
東
レ
の「
ナ
イ
ロ
ン
6
」
と
い
う
素

材
を
採
用
し
て
い
る
こ
と
。
こ
の
素
材
で
つ
く
ら
れ
た

製
品
は
、回
収
後
に
工
場
で
新
た
な
ナ
イ
ロ
ン
6
に
再
生

さ
れ
、エ
コ
バ
ッ
グ
や
衣
料
な
ど
の
生
地
と
し
て
使
用
さ

れ
ま
す
。
こ
の
シ
ス
テ
ム
を
利
用
し
て
サ
ー
ク
ル
リ
サ

イ
ク
ル
バ
ッ
グ
を
つ
く
る
と
、石
油
原
料
か
ら
直
接
つ
く

っ
た
と
き
に
比
べ
、約
7
割
の
C
O
2

発
生
を
抑
制
で
き

ま
す
。
回
収
窓
口
は
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
の
服
飾
小
物

売
場
ま
た
は
サ
ー
ビ
ス
カ
ウ
ン
タ
ー
で
、購
入
店
を
問
わ

ず
引
き
取
り
ま
す
。
バ
ッ
グ
内
の
タ
グ
に
も
回
収
方
法

の
表
示
を
し
て
い
ま
す
。

　

温
暖
化
防
止
や
循
環
型
社
会
の
実
現
が
真
剣
に
模
索

さ
れ
る
中
、
幅
広
い
分
野
で「
リ
サ
イ
ク
ル
」
が
ク
ロ
ー

ズ
ア
ッ
プ
さ
れ
て
き
て
い
ま
す
。
今
後
も
、バ
ッ
グ
だ
け

で
な
く
レ
イ
ン
グ
ッ
ズ
な
ど
、こ
の
素
材
を
活
か
し
た
循

環
型
商
品
の
開
発
に
、積
極
的
に
取
り
組
ん
で
い
き
ま
す
。

エ
コ
バ
ッ
グ
は
進
化
す
る
。

循
環
型
リ
サ
イ
ク
ル
の
仕
組
み
を
備
え
た

「
サ
ー
ク
ル
リ
サ
イ
ク
ル
バ
ッ
グ
」

エ
コ
ラ
ム

レジかご一杯分のお買物がすっぽり納まるLサイズは、口が巾着状にしぼれて少なめのお買物
にも便利。自転車かごを想定したMサイズは、持ち手の長さが調節でき、肩にもかけられます。
カラーは赤・茶・ブルー・紺・カーキ・黒の６種で各980円。どちらもコンパクトに折りたた
んで携帯できます。

限りある石油資源の
消費とCO2の発生を
抑制。また、1枚ご購
入いただくごとに、５
円を温室効果ガスの
排出権取得に当て、日
本政府に寄付し、日本
のCO2削減目標の実
現に貢献します。

エコラム
エコバッグは進化する。
循環型リサイクルの仕組みを備えた「サークルリサイクルバッグ」
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特集・マーケットニーズに迫る

お客様の「変化」にチャンスあり！
■イトーヨーカドー／「ザ・プライス西新井店」オープン
■セブン-イレブン／「中食」志向に応えたＭＤ強化
■ミレニアムリテイリング／ブランドを超えた売場づくり
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■イトーヨーカドー／潜在ニーズを具現化する衣料ＭＤ

そごう千葉店の専門店館「オーロラモール ジュンヌ」に
オッシュマンズ千葉店オープン
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グループ内外へのＡＴＭ網拡大が進み
よりいっそう利便性向上

中国特報便
北京オリンピック後の中国マーケットで
さらなる飛躍を目指します

新社長インタビュー
「次なる飛躍」に向け
グループシナジーを活かして一段の改革を推進
山下國夫（ミレニアムリテイリング代表取締役社長）

10

第４期 中間報告書 29

スーパーマーケット事業の統合に向け
組織体制を刷新 12

14

地産地消、完全循環型農業への挑戦がスタート
〜農業生産法人「セブンファーム富里」始動〜 20

22だれにもやさしい企業・お店を目指して

�



��

鈴
木　

今
回
は
、明
治
以
来
の
歴
史
を
持
つ
非
鉄
金

属
会
社
の
Ｄ
Ｏ
Ｗ
Ａ
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
会
長
・
Ｃ

Ｅ
Ｏ
と
し
て
改
革
の
先
頭
に
立
っ
て
成
果
を
上
げ
て

こ
ら
れ
た
吉
川
さ
ん
を
お
迎
え
し
ま
し
た
。
吉
川
さ

ん
は
、そ
の
前
身
で
あ
る
同
和
鉱
業
の
企
画
・
管
理

部
門
を
統
括
す
る
専
務
に
就
任
さ
れ
た
１
９
９
９
年

に
全
社
規
模
の
事
業
構
造
改
革
に
着
手
さ
れ
、２
０ 

０
０
年
か
ら
昨
年
度
ま
で
の
７
年
間
で
経
常
利
益
を

お
よ
そ
10
倍
に
も
伸
ば
さ
れ
ま
し
た
。
歴
史
の
あ
る

会
社
ほ
ど
、過
去
の
習
慣
を
断
ち
切
り
、改
革
す
る

の
は
た
い
へ
ん
な
こ
と
だ
と
思
い
ま
す
が
、そ
れ
を

見
事
に
成
し
遂
げ
ら
れ
ま
し
た
。
今
日
は
、そ
の
改

革
の
考
え
方
な
ど
を
う
か
が
い
た
い
と
思
い
ま
す
。

御
社
は
今
年
で
創
業
何
年
に
な
る
の
で
す
か
。

吉
川　

１
８
８
４
年（
明
治
17
年
）
に
同
和
鉱
業
の

前
身
で
あ
る
藤
田
組
が
政
府
か
ら
小
坂
鉱
山
の
払
い

下
げ
を
受
け
て
創
業
し
、今
年
で
１
２
４
年
に
な
り

ま
す
。

鈴
木　

改
革
に
取
り
組
ま
れ
る
前
の
会
社
は
、ど
ん

な
雰
囲
気
だ
っ
た
の
で
し
ょ
う
か
。

吉
川　

同
和
鉱
業
は
も
と
も
と
国
内
に
優
良
な
鉱
山

を
持
ち
、鉱
石
を
製
錬
し
て
銅
、亜
鉛
、金
、銀
、鉛

な
ど
の
非
鉄
金
属
を
生
産
す
る
こ
と
を
主
要
事
業
と

し
て
き
ま
し
た
。
社
員
の
間
に
は
、日
本
の
近
代
化

を
担
い
、戦
後
は
復
興
・
高
度
成
長
を
支
え
て
き
た

と
い
う
自
負
が
あ
り
ま
し
た
。
し
か
も
、高
度
成
長

期
ま
で
は
供
給
不
足
の
状
況
下
で「
つ
く
れ
ば
必
ず

売
れ
る
」
と
い
う
状
態
で
し
た
か
ら
、
い
か
に
売
る

か
で
は
な
く
、安
定
し
て
供
給
す
る
こ
と
が
最
大
の

使
命
で
し
た
。
こ
う
い
う
環
境
下
で
、い
つ
し
か
社

会
を
支
え
て
い
る
と
い
う
自
負
や
使
命
が
、「
自
分

た
ち
は
偉
い
の
だ
」
と
い
う
錯
覚
に
変
わ
り
、
悪
い

意
味
で
の
官
僚
主
義
が
は
び
こ
っ
て
い
き
ま
し
た
。

鈴
木　

な
る
ほ
ど
、私
ど
も
の
ス
ー
パ
ー
ス
ト
ア
事

業
も
似
て
い
ま
す
ね
。
高
度
経
済
成
長
時
代
に
大
き

く
成
長
を
遂
げ
た
の
で
す
が
、モ
ノ
不
足
の
時
代
で

し
た
か
ら
、極
端
に
い
え
ば
店
を
つ
く
っ
て
商
品
を

並
べ
れ
ば
売
れ
て
い
た
わ
け
で
す
。
し
か
し
、そ
れ

を
自
分
た
ち
の
実
力
に
よ
っ
て
成
果
を
上
げ
ら
れ
た

の
だ
と
錯
覚
し
て
、需
要
と
供
給
が
逆
転
し
消
費
飽

和
の
時
代
へ
と
市
場
環
境
が
変
化
し
て
い
る
の
に
、

売
り
手
市
場
だ
っ
た
過
去
の
成
功
体
験
に
頼
っ
た
商

売
か
ら
な
か
な
か
脱
皮
で
き
ま
せ
ん
で
し
た
。

吉
川　

私
ど
も
で
は
、優
良
な
鉱
山
を
持
っ
て
い
て

そ
こ
か
ら
上
が
る
収
益
も
大
き
か
っ
た
の
で
す
が
、

そ
の
利
益
は
、赤
字
事
業
の
穴
埋
め
と
海
外
の
鉱
山

へ
の
投
資
の
た
め
に
消
え
て
し
ま
い
、売
上
げ
が
増

え
る
と
と
も
に
有
利
子
負
債
も
増
え
る
と
い
う
状
況

が
続
き
ま
し
た
。
さ
ら
に
、80
年
代
半
ば
に
急
激
な

円
高
に
な
り
ま
す
と
、ド
ル
ベ
ー
ス
で
取
り
引
き
さ

れ
て
い
る
非
鉄
金
属
は
、
製
品
価
格
が
暴
落
し
て
、

国
内
鉱
山
は
み
な
つ
ぶ
れ
て
い
き
ま
し
た
。
１
ド
ル

３
６
０
円
だ
っ
た
為
替
レ
ー
ト
が
１
ド
ル
１
２
０
円

に
な
っ
た
ら
、そ
れ
だ
け
で
製
品
価
格
が
３
分
の
１

に
な
っ
て
し
ま
う
の
で
、成
り
立
た
な
い
わ
け
で
す
。

鈴
木　

そ
れ
だ
け
環
境
が
変
化
す
る
と
、社
内
で
も

危
機
感
が
広
が
っ
た
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
か
。

吉
川　

と
こ
ろ
が
、経
営
幹
部
の
間
で
も
危
機
意
識

は
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。
資
産
を
切
り
売
り
す
れ
ば

な
ん
と
か
な
る
と
い
う
意
識
が
強
か
っ
た
の
で
す
。

何
し
ろ
明
治
以
来
の
簿
価
で
土
地
や
株
を
持
っ
て
い

て
、土
地
や
株
が
値
上
が
り
を
続
け
て
い
れ
ば
、売

っ
て
も
売
っ
て
も
含
み
益
が
減
ら
な
い
状
態
で
し

た
。
人
は
弱
い
も
の
で
、ど
ん
な
に
追
い
詰
め
ら
れ

て
も
、ど
こ
か
で
ま
だ
大
丈
夫
と
考
え
た
が
る
も
の

で
す
。

鈴
木　

変
化
を
認
め
て
、自
分
を
変
え
る
と
い
う
こ

と
は
、た
い
へ
ん
難
し
い
こ
と
で
す
ね
。
イ
ト
ー
ヨ

ー
カ
ド
ー
は
１
９
８
１
年
の
中
間
期
で
会
社
設
立
後

初
め
て
経
常
利
益
減
を
経
験
し
ま
し
た
。
こ
れ
は
、

モ
ノ
が
世
の
中
に
行
き
渡
る
よ
う
に
な
り
、モ
ノ
不

足
だ
っ
た
高
度
成
長
期
と
は
お
客
様
の
買
い
方
が
変

化
し
た
結
果
で
し
た
。
し
か
し
、当
時
ほ
と
ん
ど
の

幹
部
社
員
は
、そ
の
業
績
悪
化
を
天
候
不
順
の
た
め

な
ど
、
一
時
的
な
売
れ
行
き
の
悪
化
だ
と
考
え
て
、

い
ま
ま
で
通
り
の
商
売
の
仕
方
を
続
け
れ
ば
な
ん
と

か
な
る
と
考
え
て
い
ま
し
た
。

　

し
か
し
、私
は
、世
の
中
の
変
化
に
対
応
で
き
て

い
な
い
た
め
に
、業
績
が
悪
化
し
た
の
だ
か
ら
、い

ま
ま
で
と
同
じ
こ
と
を
続
け
て
い
た
ら
、将
来
が
な

い
と
考
え
、思
い
切
っ
た
改
革
の
必
要
性
を
説
い
て
、

創造的破壊が、未来を拓く
── 過去からの勇気ある脱却が 　　　
　　　　成長のチャンスをもたらす──

１２０年を超える歴史をもち、わが国の近代化と戦後復興を支えてきた
非鉄金属会社にあって、その組織風土、事業構造を根本から変える大改革を実施し、

７年間で経常利益を10倍にも伸ばした
ＤＯＷＡホールディングスの吉川会長・ＣＥＯをお迎えし、

組織の壁を壊し、成長を成し遂げたその改革の手法と考え方など
事業領域を越えて現代の企業改革の課題に役立つ、示唆に富んだお話をうかがいました。

世
の
中
の
変
化
を
認
め
て

自
ら
を
変
え
る

DOWAホールディングス会長・CEO

吉川 廣和
Guest

（よしかわ・ひろかず）
1942 年、群馬県生まれ。
1966 年、東京大学教育学
部卒業後、同和鉱業（現
DOWA ホールディングス）
に入社。人事部長、取締役
新素材事業本部長、常務取
締役、代表取締役専務、副
社長を経て 2002 年同社社
長に就任。2006 年 持株
会社「DOWA ホールディ
ングス」設立とともに、同
社会長・CEO に就任、現
在に至る。2008 年「毎日
経済人賞」受賞。著書に『壁
を壊す』。

セブン＆アイHLDGS. 代表取締役会長兼CEO

鈴木　敏文
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を
い
く
方
法
を
率
先
し
て
取
り
入
れ
ら
れ
て
い
る
と

い
う
の
で
た
い
へ
ん
驚
き
ま
し
た
。

吉
川　

放
っ
て
お
く
と
、人
は
壁
を
つ
く
り
た
が
る

も
の
で
す
。
壁
が
な
く
な
っ
て
も
、パ
ー
テ
ー
シ
ョ

ン
や
ロ
ッ
カ
ー
な
ど
で
囲
い
込
も
う
と
し
ま
す
。
で

す
か
ら
、私
は
固
定
デ
ス
ク
も
脇
机
も
ロ
ッ
カ
ー
も

パ
ー
テ
ー
シ
ョ
ン
も
全
部
追
放
し
ま
し
た
。
ロ
ッ
カ

ー
や
脇
机
に
し
ま
い
こ
ん
で
い
る
書
類
と
い
う
の
は

大
半
が
不
必
要
な
も
の
な
の
で
す
。

鈴
木　

確
か
に
過
去
の
資
料
を
た
め
込
ん
で
お
い
て

も
何
の
役
に
も
立
ち
ま
せ
ん
ね
。
そ
れ
ば
か
り
か
、

過
去
の
デ
ー
タ
に
頼
っ
て
し
ま
う
と
い
う
弊
害
さ
え

生
み
ま
す
。
か
つ
て
は
、商
品
の
ラ
イ
フ
サ
イ
ク
ル

も
長
く
、前
年
の
同
じ
シ
ー
ズ
ン
に
売
れ
た
も
の
が
、

今
年
も
売
れ
ま
し
た
。
し
か
し
、消
費
飽
和
の
現
在

で
は
、い
ま
ま
で
に
な
い
モ
ノ
が
求
め
ら
れ
て
い
て
、

昨
年
売
れ
た
も
の
は
、
今
年
は
も
う
売
れ
ま
せ
ん
。

そ
の
よ
う
に
消
費
環
境
が
大
き
く
変
わ
っ
て
い
る
に

も
か
か
わ
ら
ず
、
う
っ
か
り
す
る
と
い
ま
で
も「
去

年
の
今
頃
こ
れ
が
売
れ
た
か
ら
、今
年
も
同
じ
よ
う

な
も
の
を
揃
え
よ
う
」と
い
う
発
想
に
陥
っ
て
し
ま

い
ま
す
。
で
す
か
ら
、私
は
過
去
の
デ
ー
タ
に
頼
っ

て
は
い
け
な
い
と
言
い
続
け
て
き
ま
し
た
。

　

現
実
の
マ
ー
ケ
ッ
ト
を
見
て
、そ
こ
か
ら
自
分
た

ち
で
仮
説
を
立
て
て
検
証
す
る
と
い
う
、客
観
的
な

仕
事
の
仕
方
に
変
え
て
い
く
に
は
、思
い
切
っ
て
過

去
の
資
料
を
捨
て
る
と
い
う
こ
と
が
大
切
で
す
。

吉
川　

さ
ら
に
部
門
や
役
職
ご
と
固
ま
ら
な
い
よ
う

人
以
上
を
一
堂
に
集
め
る「
経
営
方
針
説
明
会
」
を

開
催
し
、私
が
直
接
話
を
し
て
い
ま
す
。
そ
う
し
ま

す
と
、そ
こ
に
出
席
し
た
社
員
か
ら
は
、組
織
を
通

じ
て
自
分
の
上
司
か
ら
聞
か
さ
れ
た
話
と
は
だ
い
ぶ

印
象
が
違
う
と
い
っ
た
声
も
よ
く
聞
か
れ
ま
す
。

吉
川　

確
か
に
、私
の
話
が
い
く
つ
も
の
部
署
を
経

て
伝
わ
っ
て
い
く
う
ち
に
、「
ネ
コ
が
道
で
転
ん
だ
」

と
い
う
話
が
、「
サ
ル
が
川
で
お
ぼ
れ
た
」と
い
う
く

ら
い
に
内
容
が
変
わ
っ
て
し
ま
う
こ
と
が
よ
く
あ
り

ま
す
。
時
に
は
指
示
そ
の
も
の
が
消
え
て
し
ま
う
こ

と
さ
え
あ
り
ま
す
。
実
際
に
会
社
に
利
益
を
も
た
ら

し
て
く
れ
る
の
は
、現
場
で
働
い
て
い
る
人
た
ち
で

す
か
ら
、そ
こ
に
し
っ
か
り
と
思
い
が
伝
わ
ら
な
い

と
、改
革
は
進
み
ま
せ
ん
。

　
「
壁
」と
い
う
の
は
物
理
的
な
壁
、組
織
の
壁
…
と

い
ろ
い
ろ
あ
る
の
で
す
が
、突
き
詰
め
て
い
く
と
人

の「
心
の
壁
」
に
行
き
あ
た
る
と
思
い
ま
す
。
こ
れ

を
壊
す
の
が
一
番
た
い
へ
ん
で
す
。

鈴
木　

ま
っ
た
く
同
感
で
す
。
私
は
、改
革
と
い
う

の
は
、言
い
続
け
て
徹
底
を
図
る
こ
と
が
不
可
欠
だ

と
痛
感
し
て
い
ま
す
。
業
務
改
革
委
員
会
も
す
で
に

１
０
０
０
回
以
上
に
達
し
て
い
ま
す
が
、何
度
も
同

じ
テ
ー
マ
が
出
て
き
ま
す
。
１
度
取
り
上
げ
て
徹
底

し
て
改
革
を
行
っ
て
も
、し
ば
ら
く
す
る
と
ま
っ
た

く
同
じ
こ
と
が
問
題
に
な
る
わ
け
で
す
。

吉
川　

心
と
い
う
の
は
一
人
ひ
と
り
違
っ
て
い
る
わ

け
で
す
が
、経
営
の
ト
ッ
プ
に
立
つ
と
、今
度
は
そ

れ
を
、会
社
の
目
指
す
一
つ
の
方
向
に
導
か
な
い
と

い
け
な
い
わ
け
で
す
か
ら
、難
し
さ
も
倍
加
し
ま
す
。

私
は
、愚
直
に
社
員
と
対
話
を
積
み
重
ね
る
こ
と
し

か
対
策
が
な
い
と
考
え
、海
外
を
含
め
て
約
70
あ
る

事
業
所
を
１
年
半
か
け
て
一
つ
ひ
と
つ
全
部
ま
わ

82
年
か
ら
業
務
改
革
を
進
め
て
き
ま
し
た
。

鈴
木　

吉
川
さ
ん
は
、官
僚
主
義
の
は
び
こ
っ
た
社

内
の
風
通
し
を
よ
く
す
る
た
め
に
、ま
ず
社
内
の
壁

を
壊
す
と
い
う
こ
と
に
取
り
組
ま
れ
た
そ
う
で
す

ね
。

吉
川　

官
僚
的
な
縦
型
社
会
が
つ
く
り
上
げ
ら
れ
て

き
た
結
果
、必
要
な
情
報
が
社
内
に
流
れ
ま
せ
ん
で

し
た
。
そ
の
か
わ
り
、社
内
の
あ
ち
こ
ち
に
一
種
の

派
閥
の
よ
う
な
グ
ル
ー
プ
が
で
き
て
、そ
の
内
部
だ

け
で
情
報
交
換
が
行
わ
れ
て
い
ま
し
た
。
そ
ん
な
バ

カ
げ
た
こ
と
を
な
ん
と
か
壊
そ
う
と
考
え
た
時
に
、

壁
の
存
在
が
と
て
も
良
く
な
い
と
気
づ
き
ま
し
た
。

　

た
と
え
ば
、隣
同
士
の
部
署
な
ら
ち
ょ
っ
と
歩
い

て
い
け
ば
す
む
距
離
な
の
に
、壁
が
あ
る
と
隣
の
部

屋
ま
で
行
く
の
が
億
劫
に
な
っ
て
、電
話
で
す
ま
せ

て
し
ま
い
ま
す
。
そ
う
す
る
と
、だ
ん
だ
ん
特
定
の

人
以
外
と
は
、直
接
顔
を
合
わ
せ
て
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ

ー
シ
ョ
ン
が
な
く
な
り
、派
閥
が
生
じ
て
い
く
わ
け

で
す
。
で
す
か
ら
、物
理
的
に
人
を
隔
て
て
い
る
壁

を
取
り
払
お
う
と
考
え
ま
し
た
。

鈴
木　

現
在
、秋
葉
原
に
あ
る
本
社
は
、壁
の
な
い

１
５
０
０
㎡
の
フ
ロ
ア
で
４
０
０
名
の
社
員
の
方
が

働
い
て
い
る
そ
う
で
す
ね
。
し
か
も
、社
員
が
決
ま

っ
た
デ
ス
ク
を
持
た
な
い
完
全
フ
リ
ー
ア
ド
レ
ス
制

だ
そ
う
で
す
が
、伝
統
の
あ
る
会
社
で
時
代
の
先
端

に
、フ
リ
ー
ア
ド
レ
ス
に
し
ま
し
た
。
い
ま
の
オ
フ

ィ
ス
は
４
５
０
席
あ
っ
て
、ど
こ
で
も
自
由
に
座
れ

る
よ
う
に
な
っ
て
い
ま
す
。

鈴
木　

そ
の
よ
う
に
大
胆
に
変
え
た
こ
と
で
、予
想

外
の
問
題
が
起
き
た
り
は
し
ま
せ
ん
で
し
た
か
。

吉
川　

当
初
、管
理
職
か
ら
は
部
下
が
あ
ち
こ
ち
に

散
ら
ば
っ
て
い
て
は
、管
理
が
で
き
な
い
と
い
う
声

が
あ
り
ま
し
た
。
し
か
し
、管
理
職
と
い
う
の
は
仕

事
を
管
理
す
る
の
で
あ
っ
て
、人
を
管
理
し
て
い
る

わ
け
で
は
な
い
の
で
す
。
部
下
を
信
頼
し
て
仕
事
を

さ
せ
れ
ば
、そ
の
日
の
自
分
の
仕
事
に
必
要
な
人
た

ち
が
、だ
い
た
い
同
じ
よ
う
な
と
こ
ろ
に
集
ま
っ
て

仕
事
を
す
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。
そ
れ
で
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
が
よ
く
取
れ
る
よ
う
に
な
っ
て
、仕
事

の
管
理
も
し
や
す
く
な
る
の
で
問
題
は
あ
り
ま
せ
ん
。

鈴
木　

そ
の
よ
う
に
壁
を
な
く
し
て
、社
員
の
皆
さ

ん
が
フ
ェ
イ
ス
・
ト
ゥ
・
フ
ェ
イ
ス
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ

ー
シ
ョ
ン
を
取
る
よ
う
に
な
れ
ば
、情
報
の
共
有
化

も
進
ん
で
い
き
ま
す
ね
。
私
も
ず
っ
と
ダ
イ
レ
ク
ト

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
重
視
し
て
き
ま
し
た
。

　

先
ほ
ど
申
し
上
げ
た「
業
務
改
革
委
員
会
」
も
そ

の
一
つ
で
す
が
、そ
れ
以
外
に
も
、セ
ブ
ン-

イ
レ
ブ

ン
の
Ｏ
Ｆ
Ｃ
や
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
の
店
長
を
本
部

に
集
め
て
会
議
を
開
い
て
い
ま
す
。
ま
た
、
毎
年
、

グ
ル
ー
プ
各
社
の
中
堅
以
上
の
幹
部
社
員
８
０
０
０

り
、そ
こ
で
制
限
時
間
を
設
け
ず
に
討
論
集
会
を
開

き
ま
し
た
。

鈴
木　

ま
さ
に
ダ
イ
レ
ク
ト
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

で
す
ね
。
私
は
以
前
よ
く
、高
度
情
報
化
社
会
で
い

ろ
い
ろ
な
通
信
手
段
も
発
達
し
て
い
る
時
代
に
、時

間
と
コ
ス
ト
を
か
け
て
Ｏ
Ｆ
Ｃ
や
店
長
を
集
め
て
会

議
を
開
く
な
ど
非
効
率
で
は
な
い
か
と
言
わ
れ
ま
し

た
が
、直
接
顔
を
合
わ
せ
て
話
を
す
る
こ
と
が
重
要

な
の
だ
か
ら
絶
対
に
や
め
な
い
と
言
い
続
け
ま
し

た
。

吉
川　

お
っ
し
ゃ
る
通
り
で
す
。
直
接
顔
を
合
わ
せ

て
対
話
を
行
う
こ
と
で
、
お
互
い
の
心
が
開
か
れ
、

お
互
い
の
間
に
あ
る
壁
を
低
く
す
る
こ
と
に
つ
な
が

る
の
だ
と
思
い
ま
す
。
直
接
顔
を
見
れ
ば
、そ
こ
に

何
か
感
じ
る
も
の
が
必
ず
あ
り
ま
す
。
そ
う
い
う
感

性
を
育
て
る
こ
と
が
重
要
で
す
。

壁
の
な
い
１
フ
ロ
ア
、
フ
リ
ー
ア
ド
レ
ス
の

画
期
的
な
オ
フ
ィ
ス
を
実
現

情
報
プ
ラ
ス
ア
ル
フ
ァ
の
説
得
力
を
生
む

ダ
イ
レ
ク
ト
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン



��

鈴
木　

吉
川
さ
ん
は
事
業
構
造
改
革
に
取
り
組
ま
れ

て
、
収
益
構
造
改
革
、
資
産
構
造
改
革
、
有
利
子
負

債
削
減
、さ
ら
に
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
改
革
、持
株
会
社

制
へ
の
移
行
な
ど
を
矢
継
ぎ
早
に
進
め
て
こ
ら
れ
ま

し
た
が
、そ
れ
ら
の
改
革
に
あ
た
っ
て
は
、数
値
目

標
よ
り
も「
何
を
す
る
か
」
と
い
う
施
策
を
重
視
さ

れ
て
い
る
と
う
か
が
い
ま
し
た
。

吉
川　

事
業
の
領
域
そ
の
も
の
は
変
わ
ら
な
く
て

も
、構
造
を
大
き
く
変
え
な
け
れ
ば
生
き
残
れ
な
い

と
判
断
し
た
の
で
、構
造
を
変
え
る
た
め
に
は
何
を

す
べ
き
か
と
い
う「
施
策
」
を
は
っ
き
り
さ
せ
ま
し

た
。
そ
の
施
策
を
き
ち
っ
と
実
行
す
れ
ば
、結
果
と

し
て
数
値
が
つ
い
て
く
る
は
ず
で
す
。
各
事
業
会
社

と
持
株
会
社
の
間
で
、や
る
と
決
め
た
施
策
は
絶
対

に
実
行
す
る
と
い
う
約
束（
コ
ミ
ッ
ト
メ
ン
ト
）
を

交
わ
し
て
い
ま
す
。
も
し
も
思
わ
し
い
結
果
が
得
ら

れ
な
か
っ
た
場
合
は
、「
施
策
に
誤
り
が
な
か
っ
た

の
か
」
と
い
う
よ
う
に
、
施
策
の
段
階
に
戻
っ
て
見

直
し
ま
す
。

　

改
革
の
目
標
と
し
て
年
間
何
千
億
円
と
い
う
数
字

を
打
ち
出
し
て
、そ
こ
か
ら
施
策
を
考
え
る
と
い
う

方
法
で
は
、必
ず
数
字
合
わ
せ
の
た
め
の
で
た
ら
め

な
計
画
が
出
て
き
ま
す
。
そ
れ
よ
り
も
、会
社
の
体

質
を
強
く
す
る
た
め
の
施
策
を
、
き
ち
っ
と
立
案
、

実
行
し
て
い
く
こ
と
の
方
が
重
要
で
す
。

こ
と
で
す
が
、万
が
一
起
こ
っ
て
し
ま
っ
た
ら
、そ

れ
は
自
分
た
ち
の
悪
し
き
習
慣
を
断
ち
切
る
機
会
と

し
て
活
か
し
て
い
く
こ
と
も
大
切
だ
と
思
い
ま
す
。

鈴
木　

昨
今
は
、食
の
安
全
を
め
ぐ
る
問
題
が
社
会

的
に
い
ろ
い
ろ
と
露
呈
し
て
い
ま
す
が
、そ
う
い
う

逆
境
は
、ま
さ
に
改
革
の
チ
ャ
ン
ス
で
も
あ
る
わ
け

で
す
ね
。

吉
川　

私
は
行
動
を
伴
わ
な
い「
べ
き
論
」と
、最
後

ま
で
や
り
抜
く
こ
と
は
全
く
別
だ
と
言
い
続
け
て
い

ま
す
。
事
故
や
不
祥
事
が
起
こ
っ
た
時
で
も
、具
体

策
も
責
任
も
な
く
、評
論
家
的
に「
べ
き
論
」を
口
に

す
る
人
は
数
多
く
い
ま
す
。
し
か
し
、口
先
だ
け
で

な
く
、実
際
に
具
体
的
な
対
策
を
立
て
て
改
革
を
実

行
に
移
し
、や
り
抜
く
の
で
な
け
れ
ば
意
味
は
あ
り

ま
せ
ん
。
で
す
か
ら
私
は
、つ
ね
に
ど
の
よ
う
に
実

行
す
る
の
か
を
問
い
か
け
て
い
ま
す
。

　

た
と
え
ば
、仕
事
の
ス
ピ
ー
ド
を
上
げ
る
と
い
う

場
合
で
も
、
私
は「
き
み
は
具
体
的
に
そ
の
仕
事
を

何
時
間
で
、あ
る
い
は
何
日
で
す
る
の
か
」と
聞
き
、

1
週
間
と
い
う
答
え
な
ら
、「
な
ぜ
4
日
間
で
は
で

き
な
い
の
か
」と
言
い
ま
す
。
仕
事
で
は
よ
く
１
週

間
後
、１
カ
月
後
、と
い
う
区
切
り
方
で
ス
ケ
ジ
ュ

ー
ル
を
立
て
ま
す
が
、よ
く
よ
く
尋
ね
る
と
そ
の
区

切
り
方
に
根
拠
の
な
い
こ
と
が
多
い
の
で
す
。
私
は

具
体
的
な
根
拠
の
な
い
も
の
は
一
切
認
め
ま
せ
ん
。

鈴
木　

私
も「
質
」を
し
っ
か
り
強
化
し
て
い
け
ば
、

必
ず
数
字
は
後
か
ら
つ
い
て
く
る
と
言
い
続
け
て
き

ま
し
た
。セ
ブ
ン-

イ
レ
ブ
ン
の
事
業
を
始
め
た
時
も
、

決
し
て
何
年
間
に
何
店
舗
つ
く
る
と
い
う
よ
う
な
数

値
目
標
は
掲
げ
ま
せ
ん
で
し
た
。
吉
川
さ
ん
が
お
っ

し
ゃ
る
通
り
、数
値
目
標
を
掲
げ
る
と
、無
理
な
数

字
合
わ
せ
を
行
い
が
ち
で
す
。
で
す
か
ら
、
私
は
、

量
的
な
規
模
の
拡
大
で
は
な
く
、質
の
向
上
を
目
指

す
経
営
に
取
り
組
ん
で
き
ま
し
た
。
体
質
を
変
え
る

と
い
う
こ
と
が
一
番
大
切
な
こ
と
で
す
ね
。

　

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
は
、も
と
も
と
は
衣
料
品
か

ら
ス
タ
ー
ト
し
、食
品
は
途
中
か
ら
手
が
け
る
よ
う

に
な
り
ま
し
た
。
最
も
古
く
か
ら
あ
る
衣
料
品
は
、

い
ま
や
消
費
飽
和
環
境
の
中
で
お
客
様
の
支
出
も
減

る
状
態
に
あ
る
の
で
す
が
、な
か
な
か
変
化
へ
の
対

応
が
進
ん
で
い
ま
せ
ん
。
比
較
的
新
し
い
食
品
の
方

が
そ
の
点
は
対
応
が
進
ん
で
い
ま
す
。
御
社
は
長
い

歴
史
を
も
っ
て
い
る
だ
け
に
、過
去
の
経
験
か
ら
脱

却
す
る
の
も
た
い
へ
ん
だ
っ
た
の
で
は
な
い
で
す

か
。

吉
川　

私
ど
も
で
は
、伝
統
的
な
鉱
山
・
製
錬
事
業

が
変
わ
ら
な
い
た
め
に
、警
告
を
出
し
て
い
た
の
で

す
が
、そ
れ
で
も
反
応
が
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。
そ

ん
な
時
に
、古
く
か
ら
あ
る
主
要
工
場
で
排
水
事
故

を
起
こ
し
て
、そ
の
報
告
が
遅
れ
た
た
め
に
、川
の

下
流
に
あ
る
飲
料
水
の
取
水
源
に
ご
く
微
量
の
排
水

が
流
れ
込
ん
で
し
ま
い
ま
し
た
。
幸
い
健
康
被
害
が

出
る
ほ
ど
の
量
で
は
な
か
っ
た
の
で
す
が
、そ
れ
で

鈴
木　

確
か
に
お
っ
し
ゃ
る
通
り
で
す
ね
。
た
と
え

ば
、２
カ
月
あ
れ
ば
で
き
る
だ
ろ
う
と
思
っ
て
い
る

課
題
で
も
、期
日
を
明
確
に
し
て
お
か
な
い
で
い
る

と
、１
カ
月
後
に
あ
の
課
題
は
ど
う
な
っ
た
と
聞
く

と
、あ
と
３
カ
月
か
か
る
と
い
う
返
事
が
返
っ
て
く

る
。
そ
こ
で
、改
め
て
期
日
を
区
切
っ
て
や
ら
せ
る

と
ち
ゃ
ん
と
で
き
る
、と
い
う
よ
う
な
こ
と
が
よ
く

あ
り
ま
す
。
２
０
０
５
年
の
初
め
に
持
株
会
社
制
へ

の
移
行
に
向
け
て
関
係
部
署
に
対
応
を
指
示
し
た
時

も
、必
要
な
手
続
き
を
す
ま
せ
る
の
に
１
年
以
上
の

期
間
が
必
要
だ
と
の
報
告
を
受
け
ま
し
た
。
し
か
し
、

変
化
の
激
し
い
時
代
に
あ
っ
て
は
、何
よ
り
も
迅
速

な
対
応
が
不
可
欠
で
す
。
そ
こ
で
期
限
を
区
切
っ
て

仕
事
を
進
め
さ
せ
た
結
果
、半
年
で
現
在
の
ホ
ー
ル

デ
ィ
ン
グ
ス
設
立
に
至
り
ま
し
た
。
後
で
聞
く
と
、

持
株
会
社
へ
の
移
行
が
、こ
ん
な
に
早
く
で
き
た
事

例
は
な
い
そ
う
で
す
。

吉
川　

よ
く
何
か
を
変
え
よ
う
と
す
る
と
、「
そ
れ

で
は
検
討
し
ま
す
」と
い
っ
て
大
会
議
を
開
く
こ
と

に
な
り
が
ち
で
す
。
し
か
し
、そ
の
よ
う
な
官
僚
的

な
仕
事
の
進
め
方
で
は
、現
代
の
ス
ピ
ー
デ
ィ
ー
な

変
化
に
つ
い
て
い
け
ま
せ
ん
ね
。
鈴
木
さ
ん
の
著
書

を
拝
見
し
て
、セ
ブ
ン-

イ
レ
ブ
ン
さ
ん
で
は
、「
商
品

の
陳
列
の
仕
方
を
こ
う
変
え
よ
う
」と
い
う
指
示
が

で
た
ら
す
ぐ
に
実
行
す
る
、
そ
う
い
う
考
え
方
を
、

現
場
に
い
た
る
ま
で
徹
底
さ
せ
て
い
る
と
知
り
、同

じ
よ
う
な
こ
と
を
考
え
て
い
ら
っ
し
ゃ
る
と
思
い
ま

し
た
。
日
常
の
仕
事
で
は
、ほ
と
ん
ど
の
場
合
、簡

も
私
は
事
故
に
対
す
る
対
応
の
遅
れ
を
重
視
し
ま
し

た
。
そ
れ
は
偶
然
の
こ
と
で
は
な
く
、過
去
か
ら
ず

っ
と
問
題
が
起
こ
っ
た
時
に
隠
す
よ
う
な
体
質
が
あ

っ
た
か
ら
だ
と
考
え
、全
社
内
か
ら
専
門
家
な
ど
を

20
名
ほ
ど
工
場
に
入
れ
て
、徹
底
的
に
調
査
さ
せ
ま

し
た
。
そ
の
結
果
、い
ろ
い
ろ
と
問
題
点
が
見
つ
か

り
ま
し
た
。
そ
こ
で
こ
の
機
会
を
逃
し
て
は
体
質
を

変
え
る
こ
と
は
で
き
な
い
と
考
え
て
、思
い
き
っ
て

工
場
の
操
業
を
1
カ
月
停
止
し
ま
し
た
。
１
日
操
業

を
止
め
た
だ
け
で
も
1
億
円
近
く
の
損
失
を
出
す
の

で
抵
抗
も
あ
っ
た
の
で
す
が
、厳
し
い
対
応
を
取
る

こ
と
で
、
全
社
的
に「
昔
の
や
り
方
で
は
い
け
な
い

の
だ
」と
い
う
こ
と
を
切
実
に
感
じ
と
っ
て
も
ら
い

た
か
っ
た
か
ら
で
す
。
事
故
は
あ
っ
て
は
な
ら
な
い

単
な
打
ち
合
わ
せ
を
し
て
実
行
す
れ
ば
す
む
話
で
、

い
ち
い
ち
会
議
を
開
い
て
検
討
す
る
よ
う
な
こ
と
は

あ
り
ま
せ
ん
ね
。

　

ま
た
、最
近
は
シ
ナ
ジ
ー
効
果
と
い
う
言
葉
を
よ

く
耳
に
し
ま
す
。
し
か
し
、具
体
的
に
ど
う
い
う
効

果
が
あ
る
の
か
、そ
の
効
果
を
出
す
の
は
誰
か
と
い

う
点
ま
で
踏
み
込
ん
で
提
示
で
き
な
け
れ
ば
、軽
々

し
く
シ
ナ
ジ
ー
効
果
な
ど
と
言
う
べ
き
で
は
な
い
と

思
い
ま
す
。

鈴
木　

流
通
業
と
金
属
事
業
と
ま
っ
た
く
領
域
は
違

い
ま
す
が
、お
話
を
う
か
が
っ
て
い
る
と
改
革
の
課

題
と
い
う
点
で
は
ま
っ
た
く
同
じ
で
す
。
私
た
ち
の

こ
れ
か
ら
の
取
り
組
み
に
も
、た
い
へ
ん
参
考
に
な

り
ま
す
。
本
日
は
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

「
べ
き
論
」で
は
な
く
、
具
体
的
に

踏
み
込
ん
で「
や
り
抜
く
」こ
と
が
必
要

「
質
」
を
強
化
し
て
い
け
ば

結
果
と
し
て
「
数
値
」
は
つ
い
て
く
る
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い
ま
、ミ
レ
ニ
ア
ム
リ
テ
イ
リ
ン
グ・

グ
ル
ー
プ
は
、再
生
、再
建
か
ら
効
率

化
を
経
て
、成
長
へ
と
向
か
う
途
上
に

あ
り
ま
す
。
百
貨
店
業
界
に
お
い
て
経

営
統
合
を
最
初
に
実
現
し
た
そ
ご
う
、

西
武
は
、組
織
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
体
制

を
抜
本
か
ら
変
え
る
こ
と
で
、現
在
、

大
手
百
貨
店
の
中
で
は
ト
ッ
プ
ク
ラ
ス

の
経
営
効
率
を
達
成
し
て
い
ま
す
。
し

か
し
、経
済
・
社
会
の
環
境
は
さ
ら
に

激
変
し
て
お
り
、一
段
の
改
革
を
進
め

る
こ
と
が
不
可
欠
で
す
。
こ
の
時
に
あ

た
っ
て
、も
は
や
過
去
の
延
長
で
は
な

く
、未
来
に
向
け
て
価
値
を
高
め
て
い

く
に
は
何
を
な
す
べ
き
か
と
い
う
視
点

か
ら
、現
在
の
在
り
方
を
変
え
て
い
く

こ
と
が
必
要
で
す
。

　

百
貨
店
事
業
に
と
っ
て
の
価
値
と

は
、「
お
客
様
の
満
足
」に
ほ
か
な
り
ま

せ
ん
。
お
客
様
の
満
足
を
実
現
す
る
こ

と
で
、着
実
に
収
益
を
高
め
、地
域
社

会
、お
取
引
先
、社
員
と
い
っ
た
あ
ら

ゆ
る
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
に
と
っ
て
価

値
の
あ
る
会
社
と
な
っ
て
い
く
も
の
と

確
信
し
て
い
ま
す
。
そ
の
た
め
、私
た

ち
は
07
年
度
か
ら
店
頭
営
業
力
の
回
復

に
向
け
て「
百
貨
店
人
と
し
て
の
原
点

に
立
ち
返
り
、商
品
を
軸
と
し
た
仕
事

へ
の
変
革
」に
取
り
組
ん
で
き
ま
し
た
。

　

現
在
の
経
済
情
勢
の
大
き
な
変
化
、

ま
た
少
子
高
齢
化
、人
口
減
少
と
い
っ

た
消
費
環
境
の
激
変
を
チ
ャ
ン
ス
と
と

ら
え
、私
た
ち
は
業
績
回
復
に
向
け
て

い
っ
そ
う
改
革
を
加
速
し
て
い
き
ま

す
。
今
後
、３
年
を
目
途
に
経
営
シ
ス

テ
ム
の
抜
本
的
な
見
直
し
を
進
め
、商

品
部
を
現
場
に
近
づ
け
、間
接
部
門
を

よ
り
軽
量
化
し
て
い
く
こ
と
で
、営
業

の
第
一
線
に
立
つ
人
員
を
厚
く
し
て
い

く
方
針
で
す
。

　

さ
ら
に
、間
接
部
門
軽
量
化
に
は
、

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
・
グ
ル
ー
プ
内
の
経
営

イ
ン
フ
ラ
を
活
用
す
る
な
ど
、業
務
機

能
の
ア
ウ
ト
ソ
ー
シ
ン
グ
を
含
め
た
効

率
化
も
考
え
て
い
ま
す
。

●略歴
1942年	 東京生まれ。早稲田大学法学部卒業
1966年	 株式会社西武百貨店入社
2003年	 	株式会社ミレニアムリテイリング取締役	

その後、同社常務取締役	
専務取締役を経て

2007年	 株式会社そごう代表取締役社長（現任）
2008年	 	10月、ミレニアムリテイリングおよび	

西武百貨店代表取締役社長に就任

「次なる飛躍」に向け
グループシナジーを活かして
一段の改革を推進

　

百
貨
店
の
マ
ー
ケ
ッ
ト
環
境
を
見
て

み
る
と
、今
後
、さ
ら
に
少
子
高
齢
化
、

人
口
減
少
に
よ
り
マ
ー
ケ
ッ
ト
は
縮
小

傾
向
に
あ
り
、競
争
は
ま
す
ま
す
激
化

し
て
い
き
ま
す
。
こ
の
中
で
、私
た
ち

は
、「
お
客
様
に
と
っ
て
の
店
舗
の
価
値

と
は
何
か
」を
も
う
一
度
見
直
す
必
要

が
あ
り
ま
す
。
百
貨
店
に
と
っ
て
衣
料

品
は
重
要
な
収
益
部
門
で
す
が
、衣
食

住
か
ら
知
識
・
教
養
、
趣
味
、
美
容
・

健
康
な
ど
、現
在
の
お
客
様
の
生
活
全

般
に
わ
た
っ
て
、ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
や

こ
だ
わ
り
に
応
じ
た
商
品
・
サ
ー
ビ
ス

を
提
供
し
て
い
く
こ
と
が
期
待
さ
れ
て

い
ま
す
。

　

こ
の
た
め
、店
舗
全
体
が
統
一
感
あ

る
品
揃
え
で
、お
客
様
が
ご
自
分
の
ラ

イ
フ
ス
タ
イ
ル
に
合
っ
た
商
品
を
求
め

て
楽
し
く
買
い
回
り
で
き
る「
館（
や

か
た
）」を
つ
く
り
上
げ
る
こ
と
が
重
要

で
す
。
ま
た
、単
な
る
商
品
の
提
供
だ

け
で
な
く
、お
客
様
に
適
切
な
ア
ド
バ

イ
ス
や
情
報
を
提
供
す
る
な
ど
、接
客

能
力
を
磨
い
て
い
く
こ
と
が
必
要
で

す
。
今
後
、そ
の
よ
う
な
社
員
の
啓
発

を
含
め
た
、人
事
・
人
材
登
用
の
仕
組

み
づ
く
り
も
進
め
て
い
き
ま
す
。

　

私
た
ち
が
目
指
す
品
揃
え
を
実
現
す

る
に
は
、お
取
引
先
の
ご
理
解
と
ご
協

力
が
不
可
欠
で
す
。
し
か
し
、厳
し
い

環
境
の
中
で
、お
取
引
先
も
経
営
効
率

化
を
図
っ
て
お
り
、今
後
、商
品
開
発

の
ア
イ
テ
ム
数
や
供
給
先
の
絞
り
込
み

も
進
ん
で
い
く
も
の
と
考
え
ら
れ
ま

す
。
も
は
や
地
域
一
番
店
で
な
け
れ
ば

思
う
よ
う
に
品
揃
え
が
で
き
な
い
状
況

に
進
ん
で
い
く
で
し
ょ
う
。

　

そ
の
た
め
に
は
個
店
の
力
を
強
化
す

る
と
と
も
に
、複
数
の
店
舗
に
よ
っ
て

よ
り
広
域
な
範
囲
の
お
客
様
を
取
り
込

む「
商
勢
圏
」と
い
う
考
え
方
を
取
り

入
れ
て
い
く
こ
と
が
必
要
で
あ
る
と
考

え
ま
す
。
一
定
エ
リ
ア
内
に
展
開
し
て

い
る
店
舗
を
組
み
合
わ
せ
、一
方
を
母

店
、他
方
を
ブ
ラ
ン
チ
店
と
位
置
付
け
、

効
果
的
な
投
資
と
営
業
力
の
強
化
を
図

っ
て
い
き
ま
す
。
例
え
ば
母
店
は
、ス

ー
パ
ー
ブ
ラ
ン
ド
の
導
入
も
含
め
た
フ

ル
・
マ
ー
チ
ャ
ン
ダ
イ
ジ
ン
グ
に
よ
り
、

よ
り
い
っ
そ
う
地
域
ニ
ー
ズ
の
掘
り
起

こ
し
を
追
求
す
る
と
と
も
に
、エ
リ
ア

内
店
舗
の
商
品
企
画
、調
達
、教
育
訓

練
な
ど
の
機
能
を
集
中
さ
せ
ま
す
。
ブ

ラ
ン
チ
店
で
は
店
頭
営
業
力
強
化
に
集

中
で
き
る
体
制
を
整
え
て
い
き
ま
す
。

こ
れ
に
よ
り
マ
ー
ケ
ッ
ト
シ
ェ
ア
を
高

め
、仕
入
れ
な
ど
に
お
い
て
ス
ケ
ー
ル

メ
リ
ッ
ト
を
発
揮
し
て
い
く
こ
と
が
可

能
と
な
り
ま
す
。

　

ま
た
、現
在
、厳
し
い
状
況
に
あ
る

地
方
や
郊
外
の
店
舗
の
強
化
に
向
け

て
、積
極
的
に
グ
ル
ー
プ
シ
ナ
ジ
ー
を

取
り
入
れ
て
い
き
ま
す
。
こ
の
10
月
に

は
、そ
ご
う
千
葉
店
別
館「
オ
ー
ロ
ラ

モ
ー
ル 

ジ
ュ
ン
ヌ
」に
グ
ル
ー
プ
の
ス

ポ
ー
ツ
専
門
店「
オ
ッ
シ
ュ
マ
ン
ズ
」が

出
店
す
る
な
ど
、新
し
い
業
態
開
発
の

具
体
的
な
取
り
組
み
も
始
ま
っ
て
い
ま

す
。
そ
の
他
に
も
、エ
ン
タ
ー
テ
イ
ン

メ
ン
ト
性
あ
ふ
れ
る
食
品
売
場
や
子
供

関
連
の
売
場
、旬
の
味
覚
を
楽
し
め
る

レ
ス
ト
ラ
ン
街
な
ど
に
グ
ル
ー
プ
の
イ

ン
フ
ラ
を
活
用
し
て
い
く
こ
と
で
、百

貨
店
の
楽
し
さ
や
魅
力
を
さ
ら
に
高
め

て
い
く
チ
ャ
ン
ス
は
数
多
く
あ
り
ま

す
。
こ
の
た
め
10
月
1
日
に
は
、グ
ル

ー
プ
シ
ナ
ジ
ー
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
発
足

さ
せ
、具
体
的
な
取
り
組
み
の
検
討
に

も
着
手
し
て
い
ま
す
。

　

こ
の
よ
う
な
一
連
の
改
革
を
推
進
す

る
こ
と
で
、地
域
の
お
客
様
に「
こ
の

街
に
住
ん
で
良
か
っ
た
。
な
ぜ
な
ら
こ

の
街
に
は
そ
ご
う
や
西
武
百
貨
店
が
あ

る
か
ら
」と
言
っ
て
い
た
だ
け
る
店
を

つ
く
っ
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

新社長インタビュー

未
来
か
ら
今
を
か
え
り
み
て

改
革
を
進
め
、企
業
価
値
の
向
上
へ

「
商
勢
圏
」を
構
築
し
て

地
域
の
お
客
様
の
支
持
を
拡
大

ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
に
合
わ
せ
て

買
い
回
り
が
で
き
る
楽
し
い「
館
」に

グ
ル
ー
プ
シ
ナ
ジ
ー
を
活
か
し
て

店
舗
の
魅
力
を
さ
ら
に
高
め
る

地域のライフスタイルに応える旬な提案を実現する婦人
服の自主編集売場「キートゥースタイル」。

トレンド感あふれる足元のおしゃれを発信する婦人靴
「モードキャラクター売場」。 山下 國夫

ミレニアムリテイリング
代表取締役社長

そごう

西武百貨店
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グ
ロ
ー
バ
ル
化
す
る
経
済
と 

安
全
・
安
心
な
暮
ら
し
を
求
め
る
消
費
者

　

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
Ｈ
Ｌ
Ｄ
Ｇ
Ｓ
．に
と
っ
て
も
、
北
京
オ

リ
ン
ピ
ッ
ク
は
中
国
ビ
ジ
ネ
ス
の
一つ
の
節
目
。
中
国

の
国
内
事
情
や
規
制
に
よ
り
当
初
の
出
店
目
標
に
は

達
し
ま
せ
ん
で
し
た
が
、
現
在
は
華
糖
ヨ
ー
カ
堂
８

店
舗
、
成
都
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
堂
3
店
舗
、
高
級
食
品

ス
ー
パ
ー
の
王
府
井
ヨ
ー
カ
堂
２
店
舗
、
セ
ブ
ン-

イ
レ

ブ
ン
北
京
66
店
舗
と
、
ド
ミ
ナ
ン
ト
化
を
推
進
し
て

順
調
に
出
店
数
を
伸
ば
し
、
地
域
に
密
着
し
た
個
店

経
営
を
進
め
て
い
ま
す
。

　

華
糖
ヨ
ー
カ
堂
が
北
京
に
１
号
店
を
オ
ー
プ
ン
し

て
か
ら
10
年
。
そ
の
間
に
中
国
の
都
市
部
は
毎
年

10
％
以
上
の
経
済
成
長
を
続
け
て
き
ま
し
た
。
フ
ァ
ッ

シ
ョ
ン
は
国
際
的
な
ト
レ
ン
ド
を
反
映
す
る
よ
う
に
な

り
、マ
ン
シ
ョ
ン
の
建
設
ラ
ッ
シ
ュ
を
背
景
に
、
住
居
関

連
の
需
要
も
拡
大
。
現
在
は
物
価
高
や
資
産
価
格
の

下
落
、
さ
ら
に
世
界
的
な
金
融
危
機
の
影
響
も
あ
り
、

消
費
動
向
は
落
ち
着
い
て
き
て
い
ま
す
が
、
オ
リ
ン

ピ
ッ
ク
の
成
功
は
中
国
の
国
民
に
自
信
を
与
え
、よ
り

ハ
イ
レ
ベ
ル
な
消
費
へ
の
志
向
を
根
付
か
せ
ま
し
た
。

　

ま
た
、
中
国
内
で
も
粉
ミ
ル
ク
汚
染
騒
動
な
ど
で
、

「
食
の
安
全
・
安
心
」に
対
す
る
関
心
が
急
速
に
高

ま
っ
て
い
ま
す
。
こ
れ
ま
で
も
中
国
の
セ
ブ
ン
＆
ア
イ

Ｈ
Ｌ
Ｄ
Ｇ
Ｓ
．各
社
は
、
い
ち
早
く
、
契
約
農
家
に
よ

る
低
農
薬
栽
培
や
産
地
直
送
の
開
拓
に
取
り
組
み
、

安
全
・
安
心
を
提
供
す
る
店
と
し
て
の
認
知
を
高
め
、

信
頼
を
得
て
き
ま
し
た
。
今
後
は
さ
ら
に
、
オ
リ
ジ

ナ
ル
商
品
の
開
発
や
、
品
質
に
安
心
感
の
あ
る
日
本

メ
ー
カ
ー
の
商
品
を
積
極
展
開
し
て
い
く
方
針
で
す
。

利
益
体
質
の
強
化
に
向
け
て 

店
舗
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
の
精
度
を
向
上

　

5
月
の
四
川
大
地
震
発
生
時
、
成
都
イ
ト
ー
ヨ
ー

カ
堂
は
地
域
の
ラ
イ
フ
ラ
イ
ン
を
守
る
と
い
う
信
念

で
営
業
を
続
け
る
と
と
も
に
、
グ
ル
ー
プ
を
挙
げ
て

の
被
災
地
支
援
を
実
施
し
、
多
く
の
お
客
様
に
感
謝

の
声
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　

こ
う
し
た
お
客
様
の
ロ
イ
ヤ
ル
テ
ィ
を
さ
ら
に
高

め
て
い
く
た
め
に
、重
視
し
て
い
る
の
が
情
報
共
有
で

す
。
中
国
の
グ
ル
ー
プ
各
社
で
構
成
し
た「
セ
ブ
ン
＆

ア
イ
Ｈ
Ｌ
Ｄ
Ｇ
Ｓ
．中
国
協
議
会
」を
通
し
、グ
ル
ー
プ

共
通
の
商
品
開
発
や
各
社
の
良
さ
の
拡
大
を
進
め
、

一
体
と
な
っ
て
シ
ナ
ジ
ー
を
高
め
、
お
客
様
ニ
ー
ズ
を

追
求
し
て
い
ま
す
。

　

店
舗
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
に
つ
い
て
は
、
き
め
細
か
い

死
に
筋
排
除
と
精
度
の
高
い
発
注
に
取
り
組
み
、
利

益
体
質
の
強
化
を
推
進
。
今
後
の
競
争
の
激
化
に
備

え
、フ
レ
ン
ド
リ
ー
サ
ー
ビ
ス
の
社
員
教
育
に
も
力
を

注
い
で
い
ま
す
。
今
後
も
徹
底
し
て
中
国
の
地
域
に

密
着
し
た
店
舗
づ
く
り
を
進
め
、
そ
れ
ぞ
れ
が
地
域

一
番
店
を
目
指
し
ま
す
。

食の安全・安心に関心が高まる
中、開発商品や日本メーカーの
商品が人気。中でもポテトチップス
（一番奥）などのオリジナル開発
商品は、グループ各社で展開し、
好評です。

北
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
後
の
中
国
マ
ー
ケ
ッ
ト
で

さ
ら
な
る
飛
躍
を
目
指
し
ま
す

北
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
を
一
つ
の
目
標
地
点
と
し
て
、
経
済
発
展
の
道
を
一
気
に
駆
け
抜
け
て
来
た
中
国
。

オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
を
終
え
た
い
ま
、
人
々
の
価
値
観
や
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
は
大
き
く
変
わ
り
ま
し
た
。

今
後
も
新
た
な
ス
テ
ッ
プ
に
向
け
、
中
国
の
セ
ブ
ン
＆
ア
イ
各
社
は
一
丸
と
な
っ
て

地
域
に
密
着
し
た
店
舗
づ
く
り
を
続
け
て
い
き
ま
す
。

流行に敏感になったお客様に向け、
成都イトーヨーカ堂ではオリジナルジー
ンズショップを展開。

中国で展開する
セブン&アイHLDGS.各社の
最新動向をお伝えします

　

10
月
22
日
、そ
ご
う
千
葉
店
の
専
門

店
館「
オ
ー
ロ
ラ
モ
ー
ル 

ジ
ュ
ン
ヌ
」

地
下
1
階
に
、オ
ッ
シ
ュ
マ
ン
ズ
千
葉

店
が
オ
ー
プ
ン
し
ま
し
た
。
原
宿
、新

宿
、吉
祥
寺
、町
田
、春
日
部
に
ス
ポ
ー

ツ
専
門
店
を
展
開
し
て
い
る
オ
ッ
シ
ュ

マ
ン
ズ
の
第
６
番
目
の
店
舗
で
、千
葉

県
へ
の
初
出
店
と
な
り
ま
す
。

　

オ
ッ
シ
ュ
マ
ン
ズ
は
、近
年
、マ
ー

チ
ャ
ン
ダ
イ
ジ
ン
グ（
以
下
、Ｍ
Ｄ
）改

革
を
積
極
的
に
進
め
、ア
ウ
ト
ド
ア
や

フ
ィ
ッ
ト
ネ
ス
、サ
ー
フ
ィ
ン
な
ど
も

と
も
と
多
く
の
お
客
様
の
支
持
を
得
て

き
た
分
野
を
軸
と
し
な
が
ら
、フ
ァ
ッ

シ
ョ
ン
や
音
楽
・
ダ
ン
ス
な
ど
周
辺
カ

ル
チ
ャ
ー
と
融
合
し
た
ラ
イ
フ
ス
タ
イ

ル
を
提
案
し
、新
た
な
フ
ァ
ン
づ
く
り

に
成
果
を
上
げ
て
い
ま
す
。
こ
の
Ｍ
Ｄ

を
さ
ら
に
進
化
さ
せ
た
千
葉
店
は
、専

門
店
館
の
中
で
も
新
し
い
ス
ポ
ー
ツ
シ

ョ
ッ
プ
と
し
て
、お
客
様
の
注
目
を
集

め
て
い
ま
す
。

　　

千
葉
店
は
サ
ー
フ
ィ
ン
、ア
ウ
ト
ド

ア
、フ
ィ
ッ
ト
ネ
ス
、ラ
イ
フ
ス
タ
イ

ル
と
い
う
４
つ
の
分
野
を
軸
と
し
た
構

成
で
、生
活
の
中
で
ス
ポ
ー
ツ
を
楽
し

む
と
い
う
世
界
観
を
表
現
し
た
売
場
づ

く
り
を
行
っ
て
い
ま
す
。
品
揃
え
の
面

で
は
、百
貨
店
で
は
扱
い
の
な
い
P
A 

T
A
G
O
N
I
A
、H
U
R
L
E
Y
な

ど
オ
ッ
シ
ュ
マ
ン
ズ
な
ら
で
は
の
ブ
ラ

ン
ド
展
開
を
行
う
と
と
も
に
、専
門
店

館
の
客
層
に
合
わ
せ
て
女
性
向
け
の
品

揃
え
も
強
化
。
新
し
い
客
層
を
百
貨
店

に
も
呼
び
込
ん
で
い
き
ま
す
。
ま
た
、

百
貨
店
専
門
店
館
への
初
出
店
と
な
る

た
め
、ミ
レ
ニ
ア
ム
リ
テ
イ
リ
ン
グ
の

協
力
を
得
て
接
客
技
術
の
研
修
を
実
施

す
る
な
ど
、グ
ル
ー
プ
シ
ナ
ジ
ー
を
活

か
し
た
準
備
も
進
め
て
き
ま
し
た
。

　

千
葉
店
で
は
、Ｍ
Ｄ
、接
客
サ
ー
ビ

ス
な
ど
総
力
を
挙
げ
て
新
し
い
魅
力
づ

く
り
を
追
求
し
、従
来
の
百
貨
店
の
お

客
様
に
加
え
、多
様
な
ス
ポ
ー
ツ
愛
好

家
の
心
を
つ
か
む
店
づ
く
り
を
進
め
て

い
き
ま
す
。

ス
ポ
ー
ツ
を
軸
に
フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
や

カ
ル
チ
ャ
ー
と
の
融
合
を
追
求

独
自
の
世
界
観
に
裏
付
け
ら
れ
た

Ｍ
Ｄ
の
進
化
形
態
と
し
て

千葉エリアのお客様に、スポーツカル
チャーをベースにした新鮮なライフスタ
イルを提案していきます。

ヨガやランニングなど、女性向けの
フィットネス商品を強化しています。

オッシュマンズならではの人気ブランドや限定
アイテムを多数展開。（写真は「PATAGONIA」）

「オープンを楽しみにしていた」というお客様がぞ
くぞくとご来店。
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セ
ブ
ン
＆
ア
イ
Ｈ
Ｌ
Ｄ
Ｇ
Ｓ
．は
、

ヨ
ー
ク
ベ
ニ
マ
ル
を
Ｓ
Ｍ
事
業

セ
ク
タ
ー
の
中
核
会
社
と
位
置
づ
け
、

Ｓ
Ｍ
事
業
の
強
化
を
図
り
、統
合
・
再

編
を
検
討
し
て
き
ま
し
た
。
9
月
１
日
、

そ
の
第
一
歩
と
な
る
組
織
改
革
を
行

い
、ヨ
ー
ク
ベ
ニ
マ
ル
内
に
Ｓ
Ｍ（
ス

ー
パ
ー
マ
ー
ケ
ッ
ト
）事
業
を
統
括
す

る「
Ｓ
Ｍ
事
業
Ｅ
Ｃ（
エ
グ
ゼ
ク
テ
ィ

ブ
・
コ
ミ
ッ
テ
ィ
）」と
、Ｓ
Ｍ
事
業
セ

ク
タ
ー
の
統
合
再
編
に
向
け
て
の
統
合

機
能
を
担
う「
Ｓ
Ｍ
事
業
サ
ポ
ー
ト
本

部
」を
設
置
。
事
業
会
社
で
あ
る
ヨ
ー

ク
ベ
ニ
マ
ル
、ヨ
ー
ク
マ
ー
ト
の
社
内

に
は「
営
業
サ
ポ
ー
ト
部
」を
設
置
し

ま
し
た
。

　
Ｓ
Ｍ
事
業
サ
ポ
ー
ト
本
部
が
担
う
役

割
は
、Ｓ
Ｍ
事
業
セ
ク
タ
ー
全
般
の
戦

略
立
案
、事
業
会
社
の
経
営
効
率
化
を

図
る
制
度
や
仕
組
み
の
提
案
、そ
し
て

従
来
、事
業
会
社
ご
と
に
行
っ
て
き
た

管
理
業
務
等
の
う
ち
で
統
合
可
能
な
業

務
の
一
元
化
で
す
。
Ｓ
Ｍ
事
業
Ｅ
Ｃ
代

表
に
就
任
し
た
大
髙
善
興
ヨ
ー
ク
ベ
ニ

ま
た
、ヨ
ー
ク
ベ
ニ
マ
ル
と
ヨ
ー

ク
マ
ー
ト
は
、シ
ス
テ
ム
や
機

能
統
合
に
向
け
て
、組
織
の
同
一
化
を

実
施
。
こ
れ
に
よ
り
、事
業
フ
ォ
ー
マ

ッ
ト
の
標
準
化
や
情
報
の
共
有
化
を
図

る
際
に
も
、各
事
業
会
社
の
対
応
部
署

な
ど
が
明
確
に
な
り
、日
々
の
営
業
活

動
に
お
け
る
シ
ナ
ジ
ー
効
果
を
よ
り
い

っ
そ
う
高
め
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

ヨ
ー
ク
マ
ー
ト
の
川
上
達
郎
社
長

は
、こ
の
事
業
統
合
の
生
み
出
す
メ
リ

ッ
ト
に
つ
い
て
、次
の
よ
う
に
語
っ
て

い
ま
す
。

　
「
ス
ー
パ
ー
マ
ー
ケ
ッ
ト
事
業
は
、

今
後
い
っ
そ
う
坪
効
率
の
高
い
店
づ
く

り
を
行
っ
て
い
く
こ
と
が
生
き
残
り
に

と
っ
て
不
可
欠
で
す
。
統
合
を
進
め
る

こ
と
で
、店
舗
建
設
資
材
の
調
達
に
規

模
の
メ
リ
ッ
ト
を
活
か
せ
る
と
い
っ

た
、直
接
の
コ
ス
ト
メ
リ
ッ
ト
だ
け
で

な
く
、作
業
改
善
の
取
り
組
み
、パ
ー

ト
タ
イ
マ
ー
社
員
の
戦
力
化
な
ど
、ヨ

ー
ク
ベ
ニ
マ
ル
が
培
っ
て
き
た
優
れ
た

ノ
ウ
ハ
ウ
を
学
ぶ
機
会
も
広
が
り
ま

す
。
情
報
の
共
有
化
に
つ
い
て
も
、従

来
は
会
社
の
幹
部
ク
ラ
ス
が
中
心
で
し

た
が
、現
在
で
は
店
舗
の
パ
ー
ト
タ
イ

マ
ー
社
員
が
、直
接
ヨ
ー
ク
ベ
ニ
マ
ル

の
店
舗
に
研
修
に
行
く
と
い
っ
た
取
り

組
み
が
生
ま
れ
、現
場
レ
ベ
ル
で
の
交

流
で
、よ
り
実
効
性
の
高
い
情
報
や
ノ

ウ
ハ
ウ
の
共
有
化
が
実
現
し
て
い
ま

す
」

　

今
後
、Ｓ
Ｍ
事
業
セ
ク
タ
ー
で
は
、

事
業
会
社
の
組
織
の
ス
リ
ム
化
に
向

け
、サ
ポ
ー
ト
本
部
に
移
す
機
能
、事

業
会
社
が
担
当
す
る
機
能
の
精
査
を
進

め
、２
０
１
０
年
度
に
は
、組
織
統
合

お
よ
び
シ
ス
テ
ム
統
合
を
完
成
さ
せ
る

計
画
で
す
。
組
織
機
能
の
集
中
と
分
散
、

各
事
業
会
社
の
自
己
責
任
と
自
立
を
キ

ー
ワ
ー
ド
と
し
た
事
業
統
合
に
よ
り
、

お
客
様
満
足
の
追
求
と
徹
底
し
た
ロ
ー

コ
ス
ト
経
営
の
実
現
を
目
指
し
て
い
き

ま
す
。

マ
ル
社
長
は
こ
う
語
っ
て
い
ま
す
。

　
「
少
子
高
齢
化
と
人
口
減
少
の
進
展

は
、国
内
の
食
品
マ
ー
ケ
ッ
ト
の
急
激

な
縮
小
を
も
た
ら
し
ま
す
。
さ
ら
に
昨

今
の
原
材
料
や
エ

ネ
ル
ギ
ー
コ
ス
ト

の
高
騰
に
よ
り
、

お
客
様
の
生
活
防

衛
意
識
が
高
ま
り

購
買
行
動
も
大
き

く
変
化
し
て
い
ま

す
。
い
ず
れ
も
Ｓ

Ｍ
事
業
に
と
っ
て

は
厳
し
い
環
境
。

こ
れ
を
乗
り
切
る

に
は
経
営
効
率
を

高
め
、各
事
業
会

社
が
営
業
に
専
念

で
き
る
体
制
を
整

え
る
こ
と
が
不
可

欠
で
す
。
統
合
に

よ
り
各
事
業
会
社

が
培
っ
て
き
た
経

営
資
源
を
共
有
し
、

シ
ナ
ジ
ー
効
果
を
上
げ
て
い
く
こ
と

で
、事
業
の
損
益
分
岐
点
の
引
き
下
げ

や
資
産
効
率
の
向
上
を
推
進
し
、事
業

体
質
の
強
化
を
目
指
し
ま
す
」

ス
ー
パ
ー
マ
ー
ケ
ッ
ト
事
業
は
、

小
商
圏
の
日
常
的
な
ニ
ー
ズ
に

応
え
る
こ
と
が
使
命
。
営
業
面
で
は
徹

底
し
た
地
域
密
着
、迅
速
な
意
思
決
定

と
方
針
・
施
策
の
実
行
が
重
要
で
す
。

し
か
し
、
福
島
、
宮
城
、
山
形
と
北
関

東
に
店
舗
を
展
開
し
て
い
る
ヨ
ー
ク
ベ

ニ
マ
ル
と
、首
都
圏
を
中
心
に
店
舗
展

開
を
進
め
て
い
る
ヨ
ー
ク
マ
ー
ト
で
は
、

商
圏
環
境
な
ど
が
異
な
り
ま
す
。
こ
の

た
め
、日
々
の
店
舗
運
営
に
あ
た
っ
て

は
、そ
れ
ぞ
れ
独
自
の
取
り
組
み
を
重

視
。
各
事
業
会
社
は
、「
自
己
責
任
を
も

っ
て
自
立
し
た
日
々
の
営
業
活
動
を
展

開
す
る
こ
と
」を
方
針
と
し
て
い
ま
す
。

　

今
回
の
組
織
改
正
に
際
し
て
は
、対

象
と
な
る
56
業
務
の「
棚
卸
」を
行
い
、

Ｓ
Ｍ
事
業
サ
ポ
ー
ト
本
部
が
担
う
統
合

機
能
、営
業
サ
ポ
ー
ト
部
が
担
う
統
合

機
能
、事
業
会
社
の
独
自
機
能（
店
舗

運
営
に
直
接
関
わ
る
機
能
）
に
分
類
。

重
複
業
務
の
一
本
化
に
よ
っ
て
シ
ナ
ジ

ー
効
果
を
上
げ
る
と
と
も
に
、従
来
の

縦
割
り
組
織
を
機
能
別
に
再
編
し
て
、

機
能
の
集
中
と
分
散
に
留
意
し
、各
事

業
会
社
の
日
常
的
な
営
業
活
動
の
効
率

化
を
図
り
ま
す
。

スーパーマーケット事業の
統合に向け
組織体制を刷新

経
営
効
率
を
高
め

各
事
業
会
社
が
営
業
活
動
に
専
念
で
き
る
体
制
へ

現
場
レ
ベ
ル
の
ノ
ウ
ハ
ウ
や
情
報
の
共
有
化
も
着
実
に
進
展

方
針
、戦
略
の
一
元
化
と
自
己
責
任
に
よ
る
自
立
し
た
営
業
活
動

ヨークマートのパートタイマー社員がヨークベニマ
ルで研修するなど、情報共有を進めています。

「SM事業サポート本部」の組織図

A

B営業部門

A

B営業部門

・�両社の重複業務を極力一本化して、組織的シナジーを出す
ことを目的とする。
・�縦割りの現行組織を機能別に分解して「営業サポート機能」
と「本部機能」にくくり直しをする。
・今ある56業務を3つの視点で分類整理。

A
業務 事業会社独自機能

B
業務

統合機能だが、執務場所
は事業会社

C
業務

統合機能
執務場所はサポート本部

EC：エグゼクティブ・コミッティ

営業サポート部

EC代表

事業本部：C SM事業
サポート本部
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を
提
供
せ
ず
に
す
む
こ
と
、
商
品
に
万

が
一
問
題
が
あ
っ
て
も
お
店
に
相
談
で

き
る
こ
と
な
ど
が
安
心
に
つ
な
が
り
、

幅
広
い
年
代
の
お
客
様
が
利
用
し
て

い
ま
す
。
セ
ブ
ン-
イ
レ
ブ
ン
と
い
う

限
ら
れ
た
店
舗
の
中
で
、
さ
ま
ざ
ま
な

お
客
様
の
ニ
ー
ズ
に
対
応
で
き
る
品

揃
え
を
し
て
い
く
た
め
に
は
、
ネ
ッ
ト

で
の
品
揃
え
が
不
可
欠
で
す
。
店
舗

で
は
扱
い
に
く
い
専
門
性
、
希
少
性
の

高
い
商
品
を
数
多
く
揃
え
、お
客
様
の

こ
だ
わ
り
に
お
応
え
し
て
い
き
ま
す
。

お客様の 変化 にチャンスあり！
少子高齢化や原油価格の高騰に端を発した製品価格の上昇
自分の好みを大切にするセレクト志向の高まりなど、お客様のライフタイルや価値観は
いま、大きな転換期を迎えています。
そうしたニーズの変化をいち早くキャッチし
新たな業態開発・商品開発に反映させているグループ各社の取り組みを紹介します。

節
約
志
向
に
対
応
し
た
「
生
活
応
援
」
型
の

ニ
ュ
ー
・
デ
ィ
ス
カ
ウ
ン
ト
ス
ト
ア
を
オ
ー
プ
ン

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
〈
ザ･

プ
ラ
イ
ス
西
新
井
店
〉

　

毎
日
、気
軽
に
通
え
る 

　
「
身
近
な
お
店
」と
し
て

　

８
月
29
日
、
東
京
都
足
立
区
に
新
し

い
デ
ィ
ス
カ
ウ
ン
ト
ス
ト
ア「
ザ
・
プ
ラ

イ
ス
西
新
井
店
」が
オ
ー
プ
ン
し
ま
し

た
。
こ
れ
は
、イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
西
新

井
店
が
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
を
機
に
業
態
転

換
を
実
施
し
た
も
の
。
昨
今
の
ガ
ソ
リ

ン
価
格
高
騰
が
き
っ
か
け
と
な
り
、
毎

日
徒
歩
や
自
転
車
で
お
買
物
が
で
き
る

近
く
の
店
舗
へ
の
ニ
ー
ズ
が
高
ま
っ
て
い

る
こ
と
、
物
価
高
騰
な
ど
を
背
景
に
消

費
マ
イ
ン
ド
が
冷
え
込
ん
で
い
る
点
な

ど
に
着
目
し
、
デ
ィ
ス
カ
ウ
ン
ト
ス
ト
ア

に
新
た
な
商
機
が
あ
る
と
見
込
ん
で
挑

戦
し
た
も
の
で
す
。

　

絞
り
込
み
と
売
り
切
り
で 

　

高
効
率
経
営
を
追
求

　

西
新
井
店
は
、
人
口
密
度
の
高
い
地

域
に
立
地
し
て
お
り
、
こ
れ
ま
で
も
近

隣
の
お
客
様
が
客
層
の
中
心
で
し
た
。

そ
こ
で
３
３
０
０
㎡
と
い
う「
買
い
回
り

し
や
す
い
広
さ
」を
活
か
し
て
、
日
常
の

食
品
や
日
用
品
を
中
心
に
品
揃
え
し
た

新
し
い
ス
タ
イ
ル
の
デ
ィ
ス
カ
ウ
ン
ト
ス

ト
ア
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
。
品
揃
え
で
は
、
従

来
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
が
お
客
様
か
ら

高
い
評
価
を
い
た
だ
い
て
い
る
生
鮮
品

を
強
化
し
て
、
既
存
の
デ
ィ
ス
カ
ウ
ン
ト

ス
ト
ア
に
は
な
い
魅
力
を
追
求
。
店
舗

専
任
の
バ
イ
ヤ
ー
が
、毎
日
、市
場
情
報

を
取
っ
て
、そ
の
日
の
お
買
得
商
品
を
仕

入
れ
て
当
日
売
り
切
る
体
制
を
取
っ
て

い
ま
す
。
ま
た
、日
用
品
、生
活
雑
貨
な

ど
で
は
、
必
需
品
、
人
気
商
品
を
中
心

に
大
胆
に
ア
イ
テ
ム
を
絞
り
込
み
、
お

ス
ス
メ
商
品
は
大
量
陳
列
に
よ
る
迫
力

あ
る
売
場
づ
く
り
で
お
客
様
に
ア
ピ
ー

ル
。
陳
列
も
箱
や
コ
ン
テ
ナ
ー
ご
と
店

頭
に
並
べ
る
こ
と
で
、
バ
ッ
ク
ル
ー
ム
の

在
庫
を
極
力
削
減
し
、
社
員
の
作
業
も

効
率
化
。
こ
れ
ら
の
取
り
組
み
に
よ
っ

て
、
ロ
ス
削
減
を
進
め
て
坪
効
率
を
高

め
、ロ
ー
コ
ス
ト
経
営
を
図
っ
て
い
ま
す
。

　

こ
う
し
た
店
づ
く
り
は
お
客
様
に
も

好
評
で
、客
層
も
旧
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー

西
新
井
店
に
比
べ
30
代
〜
40
代
が
増
加

し
、好
ス
タ
ー
ト
と
な
り
ま
し
た
。
こ
の

成
果
を
踏
ま
え
、
11
月
に
さ
ら
に
１
店

舗
を
オ
ー
プ
ン
し
、
今
後
も
展
開
を
拡

大
し
て
い
く
方
針
で
す
。

マーケットニーズに迫る特集
近
く
の
お
店
で
、
も
っ
と
便
利
な
お
買
物
を

「
中
食
」
志
向
に
応
え
た
商
品
を
充
実

セ
ブ
ン-

イ
レ
ブ
ン

　

シ
ナ
ジ
ー
効
果
を
活
か
し 

　

売
れ
筋
Ｐ
Ｂ
商
品
を
導
入

　

高
齢
化
が
進
み
、
仕
事
を
持
つ
女

性
も
増
え
る
中
、
自
宅
に
近
い
店
で
買

物
を
す
ま
せ
た
い
と
い
う
ニ
ー
ズ
が
高

ま
っ
て
い
ま
す
。
こ
う
し
た
お
客
様
の

変
化
に
合
わ
せ
、
セ
ブ
ン-

イ
レ
ブ
ン
で

は
３
つ
の
取
り
組
み
を
進
め
て
い
ま
す
。

　

１
つ
め
は
、
加
工
食
品
や
日
用
雑
貨

な
ど
、「
実
用
品
」の
品
揃
え
強
化
で
す
。

そ
の
核
と
な
る
の
が
セ
ブ
ン
＆
ア
イ
Ｈ

Ｌ
Ｄ
Ｇ
Ｓ
．の
Ｐ
Ｂ「
セ
ブ
ン
プ
レ
ミ
ア

ム
」。
Ｎ
Ｂ
商
品
と
同
等
以
上
の
品
質

を
実
勢
価
格
で
お
届
け
す
る
、
安
心
で

お
得
感
の
高
い
ブ
ラ
ン
ド
で
す
。

　

昨
年
8
月
に
導
入
し
て
以
降
、
月
を

追
う
ご
と
に
セ
ブ
ン
プ
レ
ミ
ア
ム
の
売

上
構
成
比
が
増
え
て
い
ま
す
。ス
ー
パ
ー

の
売
れ
筋
と
思
わ
れ
て
き
た
冷
凍
食
品

も
、
個
食
化
に
対
応
し
た
食
べ
き
り
サ

イ
ズ
の
餃
子
や
ピ
ラ
フ
な
ど
を
導
入
し

た
と
こ
ろ
、
3
カ
月
で
売
上
げ
が
3
倍

以
上
に
伸
び
ま
し
た
。ｎ
ａ
ｎ
ａ
ｃ
ｏ
会

員
の
購
入
デ
ー
タ
を
見
る
と
、
こ
れ
ま

で
実
用
品
の
購
入
歴
が
な
い
男
性
の
購

入
率
や
、
20
〜
40
代
女
性
の
購
入
数
量

が
飛
躍
的
に
上
っ
て
お
り
、
セ
ブ
ン
プ
レ

ミ
ア
ム
が
新
た
な
来
店
動
機
と
な
っ
て

い
る
こ
と
が
う
か
が
え
ま
す
。

　

お
客
様
の
便
利
と
安
心
を
追
求 

　

で
き
た
て
フ
ー
ド
と
ネ
ッ
ト
通
販

　

2
つ
め
は
、
お
弁
当
や
惣
菜
な
ど
の

「
中
食
」の
強
化
で
す
。
少
人
数
世
帯

の
増
加
、さ
ら
に
昨
今
は
外
出
を
控
え

家
で
過
ご
す
傾
向
も
あ
り
、「
中
食
」

マ
ー
ケ
ッ
ト
は
伸
び
続
け
て
い
ま
す
。

セ
ブ
ン-

イ
レ
ブ
ン
で
は
安
全
・
安
心

や
地
産
地
消
に
取
り
組
む
と
と
も
に
、

「
で
き
た
て
感
」に
も
着
目
し
、
8
月

末
ま
で
に
約
８
０
０
０
店
舗
に
店
内

用
の
フ
ラ
イ
ヤ
ー（
揚
げ
物
用
調
理

器
）を
導
入
し
ま
し
た
。
時
間
の
経
過

と
と
も
に
味
や
食
感
が
落
ち
や
す
い

揚
げ
物
は
、
ま
さ
に
セ
ブ
ン-

イ
レ
ブ

ン
の
よ
う
な
近
く
の
店
で「
で
き
た
て
」

を
買
い
た
い
ア
イ
テ
ム
。
導
入
以
来
好

評
で
す
が
、中
で
も
40
〜
50
代
女
性
の

購
入
が
大
幅
に
増
え
て
い
ま
す
。
食

事
時
間
の
前
に「
お
か
ず
」と
し
て
ま

と
め
買
い
を
す
る
傾
向
が
見
ら
れ
、
新

し
い
客
層
や
ニ
ー
ズ
の
掘
り
起
こ
し
に

つ
な
が
っ
て
い
ま
す
。

　

３
つ
め
は
、
7
月
に
始
動
し
た「
セ

ブ
ン-

イ
レ
ブ
ン
ネ
ッ
ト
」で
す
。
店
頭

で
支
払
い
や
受
取
り
が
で
き
る
た
め
、

ク
レ
ジ
ッ
ト
番
号
な
ど
の
個
人
情
報

できたてのおいしさで、ご
家庭の食卓のニーズに
お応えします。

コンテナーのまま陳列し、オペレー
ションの省力化を図っています。

ボリューム感いっぱいの陳列で
アピール。

焼き餃子は5個入り、エビピラフや炒飯は170gと個食サイズ。
100円という価格も大きな魅力に。
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ブ
ラ
ン
ド
の
壁
を
超
え
た
売
場
づ
く
り
で

鮮
度
感
が
好
評
の
「
キ
ー
ト
ゥ
ー
ス
タ
イ
ル
」

　

多
彩
な
ブ
ラ
ン
ド
で 

　

コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
ト
で
き
る 

　

セ
レ
ク
ト
シ
ョ
ッ
プ

　
「
一つ
の
ブ
ラ
ン
ド
に
縛
ら
れ
ず
、た
く

さ
ん
の
選
択
肢
か
ら
自
由
に
コ
ー
デ
ィ

ネ
ー
ト
を
楽
し
み
た
い
」

　

今
の
女
性
た
ち
の
ニ
ー
ズ
に
応
え
た

自
主
編
集
売
場
、「
キ
ー
ト
ゥ
ー
ス
タ
イ

ル
」が
好
調
で
す
。「
キ
ー
ト
ゥ
ー
ス
タ

イ
ル
」と
は
ブ
ラ
ン
ド
の
垣
根
を
超
え
て

ス
タ
イ
リ
ン
グ
の「
鍵
」に
な
る
モ
ノ
を

集
め
た
セ
レ
ク
ト
シ
ョ
ッ
プ
。「
大
人
の

女
性
の
た
め
の
カ
ジ
ュ
ア
ル
」を
共
通
コ

ン
セ
プ
ト
に
、１
店
ご
と
に
お
客
様
の
層

に
合
わ
せ
た
品
揃
え
を
追
求
し
、
多
彩

な
ブ
ラ
ン
ド
か
ら
服
や
小
物
を
厳
選
。

自
在
な
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
ト
で
、
フ
ァ
ッ

シ
ョ
ン
に
敏
感
な
お
客
様
を
楽
し
ま
せ

て
い
ま
す
。

　

こ
れ
ま
で
百
貨
店
の
婦
人
服
は
、
ヤ

ン
グ
、
キ
ャ
リ
ア
と
タ
ー
ゲ
ッ
ト
ご
と
に

フ
ロ
ア
を
区
切
り
、
大
手
Ｎ
Ｂ
ブ
ラ
ン
ド

の
シ
ョ
ッ
プ
を
集
合
さ
せ
た「
ハ
コ
型
の

シ
ョ
ッ
プ
展
開
」が
主
流
で
し
た
。
し
か

し
、
そ
れ
だ
け
で
は
品
揃
え
に
よ
る
他

店
と
の
差
別
化
が
難
し
い
う
え
に
、
流

行
の
サ
イ
ク
ル
が
加
速
的
に
早
ま
る
中
、

鮮
度
の
高
い
提
案
を
す
る
に
は
限
界
が

あ
り
ま
す
。
そ
こ
で
、
ミ
レ
ニ
ア
ム
リ
テ

イ
リ
ン
グ
で
は
、立
地
ご
と
の
特
性
や
今

の
お
客
様
の
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
に
合
わ

せ
た
最
旬
の
提
案
が
で
き
る
自
主
編
集

売
場
に
力
を
注
い
で
い
ま
す
。

　

立
地
や
市
場
の
特
性
に
合
わ
せ 

　

細
か
な
Ｍ
Ｄ
で
満
足
度
を
追
求

　

８
月
21
日
、
そ
ご
う
横
浜
店
に
、
西

武
百
貨
店
渋
谷
店
、
そ
ご
う
八
王
子
店

に
次
ぐ
３
店
舗
目
の「
キ
ー
ト
ゥ
ー
ス

タ
イ
ル
・
ヨ
コ
ハ
マ
」が
オ
ー
プ
ン
。
約

１
０
０
坪
の
ス
ペ
ー
ス
に
は
、
百
貨
店

初
の
コ
ア
な
ブ
ラ
ン
ド
や
話
題
の
イ
ン

ポ
ー
ト
も
の
な
ど
が
集
合
。
単
品
＋
小

物
の
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
ト
で
、吹
き
抜
け
の

大
き
な
壁
面
を
使
っ
た
デ
ィ
ス
プ
レ
ー

が
目
を
ひ
き
ま
す
。

　

タ
ー
ゲ
ッ
ト
は
20
代
後
半
〜
30
代
を

想
定
し
て
い
ま
す
が
、
幅
広
い
年
令
層

か
ら「
今
ま
で
の
百
貨
店
に
は
な
い
新

し
さ
が
あ
る
」「
楽
し
い
」と
好
評
で
す
。

　

同
店
が
こ
だ
わ
る
の
は
、
フ
ロ
ア
全

体
の
牽
引
役
と
し
て
の『
感
度
』や『
鮮

度
』、『
横
浜
店
ら
し
い
エ
ッ
セ
ン
ス
』。

横
浜
の
お
客
様
は
コ
ン
サ
バ
テ
ィ
ブ
で
、

お
買
物
も
母
娘
連
れ
が
多
い
の
が
特

色
で
す
。
八
王
子
店
の
デ
ニ
ム
主
体
の

品
揃
え
に
比
べ
る
と
、
ト
ラ
ッ
ド
が
中

心
で
、
本
部
選
定
の
商
品
に
加
え
、
約

70
％
は
横
浜
店
常
駐
の
バ
イ
ヤ
ー
に
よ

る
独
自
の
セ
レ
ク
ト
で
構
成
。
雑
貨
の

比
率
も
25
％
に
上
げ
て
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー

ト
の
楽
し
さ
を
打
ち
出
し
て
い
ま
す
。

　

他
に
は
な
い
商
品
の
魅
力
が
支
持

さ
れ
、
売
上
げ
も
好
調
に
推
移
。
同
フ

ロ
ア
の
買
い
回
り
率
の
向
上
に
も
貢
献

し
て
い
ま
す
。
オ
ー
プ
ン
を
目
前
に
控

え
た
西
武
百
貨
店
池
袋
本
店
に
向
け
、

ノ
ウ
ハ
ウ
の
集
積
を
着
実
に
進
め
て
い

ま
す
。

ミ
レ
ニ
ア
ム
リ
テ
イ
リ
ン
グ

買
い
や
す
さ
・
環
境
配
慮
・
低
コ
ス
ト
を
実
現
す
る

新
た
な
店
舗
フ
ォ
ー
マ
ッ
ト
を
開
発

ヨ
ー
ク
ベ
ニ
マ
ル

　

見
や
す
く
買
い
や
す
く 

　

お
客
様
視
点
で
店
舗
を
見
直
す

　
ヨ
ー
ク
ベ
ニ
マ
ル
が
出
店
し
て
い
る
東

北
・
北
関
東
一
帯
で
は
、
少
子
高
齢
化
の

進
行
が
早
い
う
え
、
昨
年
来
の
ガ
ソ
リ
ン

価
格
高
騰
以
来
、車
中
心
の
ラ
イ
フ
ス
タ

イ
ル
に
打
撃
を
与
え
て
い
ま
す
。
こ
う

し
た
状
況
を
ふ
ま
え
、
ヨ
ー
ク
ベ
ニ
マ
ル

で
は
、
よ
り
コ
ン
パ
ク
ト
で
、
低
コ
ス
ト

で
運
用
で
き
、省
エ
ネ
と
環
境
負
荷
の
削

減
が
可
能
な
小
商
圏
対
応
型
店
舗
の
開

発
に
取
り
組
み
、
そ
の
1
号
店
と
な
る

ヨ
ー
ク
ベ
ニ
マ
ル
片
平
店（
郡
山
市
）を

９
月
に
オ
ー
プ
ン
し
ま
し
た
。

　
「
高
齢
化
に
よ
っ
て
、
お
客
様
は
自
宅

に
近
く
、た
く
さ
ん
歩
き
回
ら
な
く
て
も

買
物
が
で
き
る
適
度
な
広
さ
の
お
店
を

求
め
る
よ
う
に
な
っ
て
い
ま
す
」と
店
舗

開
発
の
責
任
者
。
片
平
店
で
は
、商
圏
に

対
す
る
適
正
規
模
を
従
来
の
６
０
０
坪

か
ら
５
０
０
坪
に
変
更
し
、
少
な
く
な
っ

た
売
場
面
積
で
も
見
や
す
く
買
い
や
す

い
通
路
幅
、什
器
の
本
数
や
高
さ
を
検
討

し
ま
し
た
。
ま
た
、
売
場
で
も
、
手
前
の

商
品
を
と
る
と
自
動
的
に
後
ろ
の
商
品

が
前
進
す
る
ス
ラ
イ
ダ
ー
式
什
器
を
ド

リ
ン
ク
売
場
に
導
入
し
た
り
、袋
菓
子
は

ケ
ー
ス
に
直
接
入
れ
込
む
タ
イ
プ
に
す

る
こ
と
で
、
並
べ
る
手
間
を
省
く
な
ど
、

さ
ま
ざ
ま
な
工
夫
を
什
器
設
計
に
盛
り

込
み
、生
産
性
向
上
を
図
っ
て
い
ま
す
。

　

時
代
の
ニ
ー
ズ
に
応
え
る 

　

省
エ
ネ
ル
ギ
ー
と
Ｃ
Ｏ

2
対
策

　

片
平
店
の
青
果
や
鮮
魚
売
場
の
天
井

に
は
Ｌ
Ｅ
Ｄ
照
明
が
採
用
さ
れ
て
い
ま

す
。
消
費
電
力
が
蛍
光
灯
の
３
分
の
１

で
長
寿
命
と
い
う
メ
リ
ッ
ト
を
活
か
し
、

照
度
が
低
い
と
い
う
欠
点
は
ス
ポ
ッ
ト

ラ
イ
ト
と
組
み
合
せ
て
使
う
こ
と
で
解

決
。
ま
た
、
冷
ケ
ー
ス
に
は
、
上
部
か
ら

ケ
ー
ス
内
全
体
を
照
ら
す「
キ
ャ
ノ
ピ
ー

照
明
」を
取
り
付
け
、
棚
段
ご
と
の
照
明

を
廃
止
し
て
電
力
消
費
を
減
ら
し
て
い

ま
す
。
さ
ら
に
、
空
調
機
器
も
湿
度
を

調
整
す
る
こ
と
に
よ
っ
て
、若
干
高
い
温

度
設
定
で
も
快
適
さ
を
感
じ
ら
れ
る「
デ

シ
カ
ン
ト
空
調
」を
導
入
し
、
冷
ケ
ー
ス

ま
わ
り
の
寒
さ
解
消
と
省
エ
ネ
を
図
っ

て
い
ま
す
。
他
に
も
、イ
ン
バ
ー
タ
方
式

の
冷
凍
機
や
安
価
な
深
夜
電
力
を
利
用

し
た
氷
蓄
熱
シ
ス
テ
ム
の
導
入
、
フ
ロ
ン

を
使
わ
な
い
冷
凍
機
の
稼
動
実
験
な
ど
、

新
技
術
を
積
極
的
に
取
り
入
れ
て
い
ま

す
。
こ
れ
ら
の
工
夫
に
よ
り
、
片
平
店

で
は
年
間
の
Ｃ
Ｏ
２
排
出
量
を
、
従
来
の

６
０
０
坪
タ
イ
プ
店
の
約
20
％
削
減
で

き
る
見
通
し
で
す
。

　

片
平
店
の
ノ
ウ
ハ
ウ
を
蓄
積
し
、買
い

や
す
さ
・
環
境
配
慮
・
低
コ
ス
ト
の
新
し

い
店
舗
モ
デ
ル
を
取
り
入
れ
、こ
れ
か
ら

も
地
域
の
お
客
様
ニ
ー
ズ
に
お
応
え
し

て
い
き
ま
す
。

マーケットニーズに迫る特集

吹き抜けのある約100坪の開放的な空間には、話題
のブランドをいち早く導入。効果的に配した雑貨で、こ
の秋の新しい配色や柄の組み合わせを提案します。

カジュアルでも横浜らしいキ
レイ目な着こなしが中心。

雑誌と連動させたディスプレーで、お客様の目を引きます。

天井のLED照明とスポット照明を組み合わせた片平店の店内。

少ない品数でもボリューム陳列ができるヒナ壇
型のエンド什器で、陳列のスピードアップと在庫
負担の軽減を実現。

キャノピー照明で棚下の照明がなくても
明るい売場。低温でも点灯しやすく、紫
外線の放出が少ないLEDは、冷凍食品
やアイスクリームの冷凍ケース、紫外線
による品質劣化を避けたいお酒のコー
ナーなどで活躍しています。
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「
答
え
は
お
客
様
が
持
っ
て
い
る
」

新
た
な
衣
料
マ
ー
チ
ャ
ン
ダ
イ
ジ
ン
グ
へ
の
挑
戦

　

お
客
様
の
不
満
を
解
消
し
て 

　

大
ヒ
ッ
ト
し
た「
レ
ギ
パ
ン
」

　

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
の
婦
人
服
フ
ロ

ア
や
ネ
ッ
ト
通
販
で
、発
売
以
来
大
ヒ
ッ

ト
と
な
っ
て
い
る
商
品
が
あ
り
ま
す
。

そ
の
名
は「
レ
ギ
パ
ン
」。レ
ギ
ン
ス
の
ス

ト
レ
ッ
チ
性
と
、
ス
リ
ム
パ
ン
ツ
の
見
た

目
を
両
立
さ
せ
た
商
品
で
す
。

　

近
年
、
人
気
の
定
番
ア
イ
テ
ム
と

な
っ
て
い
る
レ
ギ
ン
ス
や
ス
リ
ム
パ
ン

ツ
で
す
が
、
50
代
女
性
に
は
あ
ま
り
購

入
さ
れ
て
い
ま
せ
ん
で
し
た
。
マ
ー
ケ

テ
ィ
ン
グ
調
査
を
行
っ
た
と
こ
ろ
、「
レ

ギ
ン
ス
は
薄
く
て
体
の
線
が
丸
見
え

に
な
る
」「
ス
リ
ム
パ
ン
ツ
は
き
つ
く
て

動
き
づ
ら
い
」と
い
っ
た
不
満
が
浮
上
。

レ
ギ
パ
ン
は
、
そ
う
し
た
不
満
を
解
消

す
る
こ
と
で
お
客
様
の「
本
当
は
着
た

い
」と
い
う
気
持
ち
に
応
え
て
開
発
。

そ
の
は
き
や
す
さ
は
年
代
を
問
わ
ず

支
持
さ
れ
る
と
こ
ろ
と
な
り
、
発
売
か

ら
1
カ
月
ほ
ど
の
間
に
約
25
万
本
を

販
売
し
ま
し
た
。

　

潜
在
ニ
ー
ズ
の
具
現
化
を 

　

徹
底
追
求

　

ヒ
ッ
ト
商
品
誕
生
の
背
景
に
は
、
今

期
か
ら
取
り
組
ん
で
い
る
衣
料
マ
ー
チ
ャ

ン
ダ
イ
ジ
ン
グ
の
改
革
が
あ
り
ま
す
。

　
「
流
行
も
意
識
し
ま
す
が
、一
番
重
要

な
の
は
、
お
客
様
の
考
え
や
行
動
を
綿

密
に
調
べ
、
心
の
中
で
こ
う
あ
っ
て
ほ
し

い
と
考
え
て
い
る
潜
在
的
な
ニ
ー
ズ
を

探
り
当
て
る
こ
と
で
す
」と
衣
料
事
業

部
の
責
任
者
は
言
い
ま
す
。

　

量
販
店
に
求
め
ら
れ
て
い
る
コ
モ

デ
ィ
テ
ィ
・フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン（
普
段
着
を
中

心
と
し
た
着
用
頻
度
の
高
い
服
）と
は
何

な
の
か
。
そ
れ
を
突
き
詰
め
て
い
っ
た
結

果
、お
客
様
が
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
に
期

待
す
る
の
は
、
よ
り
日
常
生
活
に
密
着

し
た
、着
や
す
く
買
い
や
す
い
衣
料
な
の

だ
と
い
う
こ
と
を
確
認
。
マ
ー
チ
ャ
ン
ダ

イ
ジ
ン
グ
の
軸
足
を
ト
レ
ン
ド
重
視
か

ら「
お
客
様
の
潜
在
ニ
ー
ズ
の
具
現
化
」

へ
と
、大
き
く
転
換
さ
せ
ま
し
た
。

　

新
た
な
開
発
手
法
で
は
、
社
会
的
環

境
や
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
の
中
で
の
お
客

様
の
行
動
や
思
考
を
徹
底
的
に
調
査

し
、
商
品
選
択
の
決
め
手
、
市
場
の
実

勢
に
合
わ
せ
た
プ
ラ
イ
ス
ゾ
ー
ン
、既
存

商
品
へ
の
不
満
な
ど
を
洗
い
出
し
ま
す
。

開
発
途
中
で
も
試
着
サ
ン
プ
リ
ン
グ
に

よ
り
、き
め
細
か
く
お
客
様
ニ
ー
ズ
と
の

刷
り
合
わ
せ
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　

こ
の
秋
発
売
し
た
イ
ン
ナ
ー
ウ
ェ
ア

「
ス
タ
イ
ル
ウ
ォ
ー
ム
」も
、高
ま
る
エ
コ
意

識
や
省
エ
ネ
推
進
な
ど
の
社
会
環
境
を

ふ
ま
え
、
第
一紡
績
と
共
同
開
発
し
た
発

熱
素
材
を
使
用
し
、
暖
房
を
控
え
め
に

し
た
部
屋
で
も
温
か
く
過
ご
せ
る
高
い

機
能
性
を
備
え
て
い
ま
す
。

　

新
た
な
マ
ー
チ
ャ
ン
ダ
イ
ジ
ン
グ
で

は
、
さ
ら
に
新
し
い
素
材
、
生
産
地
、
生

産
方
法
を
開
拓
し
、
高
品
質
で
手
に
と

り
や
す
い
価
格
を
実
現
し
て
い
ま
す
。

今
後
も
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
な
ら
で
は

の
視
点
で
、
差
別
化
商
品
を
育
て
て
い

き
ま
す
。

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー

「
い
ろ
い
ろ
食
べ
た
い
」
に
応
え
る

デ
ニ
ー
ズ
の
「
選
べ
る
メ
ニ
ュ
ー
」
開
発

　

選
ぶ
楽
し
さ
と 

　

新
し
い
味
を
提
案

　

食
の
多
様
化
を
背
景
に
、
レ
ス
ト
ラ

ン
で
も
一
食
完
結
型
の
メ
ニ
ュ
ー
か
ら
、

「
い
ろ
い
ろ
な
も
の
を
食
べ
た
い
」と
い
う

ニ
ー
ズ
が
高
ま
っ
て
い
ま
す
。
デ
ニ
ー
ズ

で
は
、
昨
年
よ
り「
選
べ
る
」セ
ッ
ト
メ

ニ
ュ
ー
と
、
自
由
に
組
み
合
せ
て
い
た
だ

け
る
よ
う
に
少
量
サ
イ
ズ
の
メ
ニ
ュ
ー

を
拡
充
し
て
き
ま
し
た
。

　

17
時
か
ら
23
時
ま
で
の
デ
ィ
ナ
ー
タ

イ
ム
で
実
施
し
て
い
る「
カ
プ
リ
ッ
チ
ョ

セ
ッ
ト
」は
、
３
つ
の
グ
ル
ー
プ
か
ら
そ

れ
ぞ
れ
１
品
ず
つ
選
ん
で
、
お
好
み
の

コ
ー
ス
を
楽
し
め
る
セ
ッ
ト
。
１
品
ご
と

の
量
を
少
な
め
に
し
て
い
る
の
で
、女
性

に
も
人
気
で
す
。
ま
た
、
グ
ル
ー
プ
で

さ
ま
ざ
ま
な
組
合
せ
を
注
文
し
て
、
分

け
合
っ
て
食
べ
る
な
ど
、「
少
し
ず
つ
、

い
ろ
い
ろ
な
メ
ニ
ュ
ー
を
食
べ
て
み
た
い
」

と
い
う
ニ
ー
ズ
に
合
致
し
て
、
好
評
を

得
て
い
ま
す
。

　
「
単
品
の
少
量
メ
ニ
ュ
ー
を
増
や
す

だ
け
で
は
、
お
客
様
が
迷
っ
て
し
ま

い
、
か
え
っ
て
選
び
づ
ら
く
な
り
、
食

べ
慣
れ
た
メ
ニ
ュ
ー
に
落
ち
着
い
て
し

ま
わ
れ
が
ち
。
そ
こ
で
、
お
す
す
め
の

組
合
せ
を
提
案
す
る
セ
ッ
ト
メ
ニ
ュ
ー

を
充
実
さ
せ
た
と
こ
ろ
、
選
ぶ
楽
し
さ

も
あ
っ
て
人
気
に
な
っ
て
い
ま
す
。
人

気
メ
ニ
ュ
ー
と
と
も
に
、
旬
の
野
菜

や
新
メ
ニ
ュ
ー
な
ど
、
新
し
い
味
を

知
っ
て
い
た
だ
け
る
効
果
も
あ
り
ま
す
」

と
、商
品
開
発
の
担
当
者
。

　

定
食
ス
タ
イ
ル
の「
ハ
ン
バ
ー
グ
」や

「
和
風
お
か
ず
膳
」で
も
、
付
け
合
せ
の

フ
ラ
イ
や
小
鉢
を
数
種
類
か
ら
選
べ
る

メ
ニ
ュ
ー
を
広
げ
て
い
ま
す
。

　

お
客
様
の
好
奇
心
を
く
す
ぐ
る 

　
「
選
べ
る
フ
レ
ン
チ
ブ
リ
オ
」

　

デ
ザ
ー
ト
も
、「
選
べ
る
」メ
ニ
ュ
ー

が
人
気
で
す
。「
選
べ
る
フ
レ
ン
チ
ブ
リ

オ
」は
、ブ
リ
オ
ッ
シ
ュ
の
フ
レ
ン
チ
ト
ー

ス
ト
と
バ
ニ
ラ
ア
イ
ス
を
ベ
ー
ス
に
、
季

節
の
味
覚
を
取
り
入
れ
た
２
つ
目
の
ア

イ
ス
＆
ソ
ル
ベ
と
ソ
ー
ス
を
お
好
み
で
選

べ
る
デ
ザ
ー
ト
。
3
月
の
導
入
以
来
、

デ
ザ
ー
ト
の
中
で
人
気
ナ
ン
バ
ー
ワ
ン

で
す
。
10
月
23
日
か
ら
の
バ
リ
エ
ー
シ
ョ

ン
で
は
、
大
人
の
味
の
ゴ
ル
ゴ
ン
ゾ
ー
ラ

チ
ー
ズ
や
栗
の
粒
が
た
っ
ぷ
り
入
っ
た

マ
ロ
ン
な
ど
、
7
つ
の
ア
イ
ス
と
6
つ
の

ソ
ー
ス
が
あ
り
、
一つ
ひ
と
つ
が
素
材
と

味
に
こ
だ
わ
っ
た
逸
品
。
時
に
は
組
み

合
せ
の
斬
新
さ
に
ス
タ
ッ
フ
が
驚
く
ほ

ど
、
幅
広
い
年
代
の
お
客
様
が
味
覚
の

冒
険
を
楽
し
ま
れ
て
い
ま
す
。

　

お
客
様
の
ニ
ー
ズ
に
応
え
た
選
べ
る

メ
ニ
ュ
ー
。
リ
ピ
ー
タ
ー
を
着
実
に
増
や

し
て
い
ま
す
。

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
・
フ
ー
ド
シ
ス
テ
ム
ズ

マーケットニーズに迫る特集

「選べるフレンチブリオ」380円。10
月からは、アイス＆ソルベはビターカ
ラメル・栗・かぼちゃ・キウイ・プラム・
チョコ・ゴルゴンゾーラの７種、ソース
はキャラメル・メープルタイプシロップ・
あずき・ストロベリー・ブルーベリー・
チョコの６種と、食欲の秋にふさわし
い豊富なラインナップで展開中。（写
真はビターカラメルアイス×キャラメル
ソース㊤、プラムアイス×ブルーベリー
ソース㊧）

「レギンスのようなパンツ」として大ヒット中のレギパン。
1990円という価格も買いやすく、色違いで何本も買われる
方も多くいます。11月初旬には、冬素材のレギパンが登場
します。

紳士・婦人・子供で幅広く展開
中の「スタイルウォーム」は、最新
技術の発熱素材を使用。着た
時のひんやり感もありません。

アスリートパンツのようなスマート
さで早くも注目を集めている紳士
のニットトランクス、pbiの「ロング
ボクサー」。

「選べるカプリッチョセット」1300円（ドリン
ク付き1480円）。17時から23時まで、
ディナータイム限定で提供しています。



千
葉
県
内
で 

完
全
循
環
型
農
業
に
チ
ャ
レ
ン
ジ

　

８
月
23
日
、
Ｊ
Ａ
富
里
市（
富
里
市

農
業
協
同
組
合
）、
富
里
市
、
イ
ト
ー

ヨ
ー
カ
堂
の
共
同
出
資
に
よ
る
農
業
生

産
法
人「
セ
ブ
ン
フ
ァ
ー
ム
富
里
」が
設

立
さ
れ
ま
し
た
。
同
社
は
千
葉
県
富
里

市
内
に
約
２
ヘ
ク
タ
ー
ル（
約
６
０
０
０

坪
）の
直
営
農
場
を
擁
し
、
千
葉
県
内

の
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
６
店
舗
か
ら
出

る
食
品
残
さ（
販
売
期
限
切
れ
で
廃
棄

さ
れ
る
生
鮮
食
品
や
お
弁
当
・
お
惣
菜

な
ど
）か
ら
つ
く
っ
た
堆（
た
い
）肥
を
活

用
し
、
収
穫
し
た
作
物
は
イ
ト
ー
ヨ
ー

カ
ド
ー
で
販
売
す
る
と
い
う
、
大
手
流

通
業
初
と
な
る「
完
全
循
環
型
農
業
」

へ
の
挑
戦
を
ス
タ
ー
ト
。
す
で
に
ダ
イ

コ
ン
、ニ
ン
ジ
ン
、ブ
ロ
ッ
コ
リ
ー
な
ど
の

栽
培
を
進
め
て
い
ま
す
。

売
場
と
直
結
し
た
畑
な
ら
で
は
の 

メ
リ
ッ
ト
も
い
ろ
い
ろ

　

セ
ブ
ン
フ
ァ
ー
ム
富
里
の
大
き
な
特

地
産
地
消
、
完
全
循
環
型
農
業
へ
の
挑
戦
が
ス
タ
ー
ト

〜
農
業
生
産
法
人
「
セ
ブ
ン
フ
ァ
ー
ム
富
里
」
始
動
〜

徴
は
、
Ｊ
Ａ
と
地
域
の
生
産
者
、
そ
し

て
販
売
を
担
当
す
る
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ

ド
ー
が
が
っ
ち
り
と
手
を
結
ん
だ
点
。

Ｊ
Ａ
富
里
市
の
仲
野
隆
三
常
務
理
事

は
、
こ
の
完
全
循
環
型
農
業
の
中
で
堆

肥
供
給
が
生
産
者
に
も
た
ら
す
メ
リ
ッ

ト
に
つ
い
て
、こ
う
指
摘
し
て
い
ま
す
。

　
「
カ
リ
ウ
ム
や
リ
ン
な
ど
化
学
肥
料

の
原
材
料
は
海
外
か
ら
の
輸
入
に
頼
っ

て
お
り
、
昨
今
の
国
際
的
な
素
材
価
格

高
騰
や
輸
出
国
の
出
荷
規
制
な
ど
で
、

肥
料
価
格
は
上
昇
を
続
け
て
い
ま
す
。

食
品
残
さ
か
ら
つ
く
っ
た
良
質
な
堆
肥

を
安
定
し
た
価
格
で
手
に
入
る
こ
と

は
、生
産
者
に
大
き
な
メ
リ
ッ
ト
で
す
」

　

ま
た
、
実
際
に
直
営
農
場
を
運
営
し

て
い
る
生
産
者
の
津
田
博
明
さ
ん
は
、

売
場
と
直
結
し
た
生
産
の
メ
リ
ッ
ト

を
挙
げ
て
い
ま
す
。

　
「
ど
の
作
物
で
も
、
形
が
曲
が
っ
て
い

る
な
ど
の
標
準
規
格
外
品
が
か
な
ら
ず

発
生
し
ま
す
。
味
や
鮮
度
な
ど
は
か
わ

ら
な
く
て
も
、
標
準
規
格
外
品
は
市
場

経
由
の
ル
ー
ト
で
出
荷
す
る
と
採
算
が

9月には、お店で参加するご家族を募り、「親子で1日体験ツアー」を
開催。食品リサイクルの工場見学や、ニンジンの根引き、小松菜の種
まき・収穫などを体験しました。

10月17日、松戸市の小学生を招いて「農業体験教室」。収穫したダ
イコンを手に「ダイコンってこんなに重いんだ！」と驚きの声。

千葉県内のイトーヨーカドー五香店にセブンファーム富里の野菜が
初入荷。たちまちお客様の注目が集まり、次 と々手にとっていかれま
した。

合
わ
ず
、廃
棄
す
る
し
か
あ
り
ま
せ
ん
。

し
か
し
、
こ
の
セ
ブ
ン
フ
ァ
ー
ム
富
里
の

取
り
組
み
で
は
、
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー

の
売
場
と
直
結
し
て
い
て
中
間
コ
ス
ト

も
か
か
ら
な
い
た
め
、
標
準
規
格
外
品

を
お
客
様
に
は
魅
力
的
な
販
売
価
格
で

提
供
し
て
も
採
算
が
と
れ
ま
す
。
こ
の

結
果
、
畑
全
体
の
収
益
性
を
高
め
る
こ

と
が
で
き
ま
す
」

　

実
際
に
、
10
月
に
収
穫
し
た
大
根
の

標
準
規
格
外
品
を
、
試
験
的
に
１
本
59

円
で
店
頭
販
売
し
た
と
こ
ろ
、
用
意
し

た
１
５
０
本
は
わ
ず
か
30
分
で
完
売
と

い
う
好
反
響
で
し
た
。

　

ま
た
、
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
と
日
常

的
に
情
報
の
共
有
化
を
図
っ
て
い
る
た

め
、
お
客
様
の
ニ
ー
ズ
や
販
売
状
況
な

ど
も
ダ
イ
レ
ク
ト
に
と
ら
え
ら
れ
、
生

産
計
画
を
立
て
る
上
で
大
い
に
役
立
つ

と
津
田
さ
ん
は
言
い
ま
す
。

地
産
地
消
や
環
境
負
荷
の
低
減
な
ど

社
会
的
な
課
題
に
も
応
え
る

　

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
で
は
、
こ
の
取

り
組
み
に
よ
り
地
域
で
と
れ
た
新
鮮
な

野
菜
を
お
求
め
や
す
い
価
格
で
提
供

で
き
る
と
い
っ
た
メ
リ
ッ
ト
と
と
も
に
、

店
舗
か
ら
出
る
食
品
残
さ
を
リ
サ
イ

ク
ル
す
る
こ
と
で
廃
棄
物
量
の
減
量
化

と
資
源
有
効
利
用
の
両
面
で
環
境
負

荷
を
減
ら
す
こ
と
が
可
能
に
な
り
ま

す
。
さ
ら
に
、
地
元
で
栽
培
さ
れ
た
新

鮮
な
野
菜
を
提
供
す
る
こ
と
で
、
地
域

の
お
客
様
に
喜
ん
で
い
た
だ
く
こ
と
が

で
き
ま
す
。

　
「
い
ま
、
社
会
的
に
も
食
料
の
自
給

率
ア
ッ
プ
や
地
産
地
消
が
求
め
ら
れ
る

中
で
、
い
ろ
い
ろ
な
業
種
か
ら
農
業
分

野
へ
の
参
入
が
試
み
ら
れ
て
い
ま
す
。

し
か
し
、
素
人
が
い
き
な
り
農
業
を
始

め
る
に
は
無
理
が
あ
り
ま
す
。
今
回
の

取
り
組
み
は
、
Ｊ
Ａ
富
里
市
や
津
田
さ

ん
た
ち
、
農
業
の
プ
ロ
の
皆
さ
ん
が
積

極
的
に
新
し
い
取
り
組
み
に
挑
戦
し
て

く
だ
さ
っ
た
結
果
、
順
調
に
ス
タ
ー
ト

を
切
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
」と
戸
井

社
長
。
同
社
で
は
来
春
か
ら
、
直
営
農

場
の
畑
を
さ
ら
に
２
ヘ
ク
タ
ー
ル
拡
大

す
る
予
定
で
、
戸
井
社
長
は「
少
し
ず

つ
直
営
農
場
を
広
げ
な
が
ら
、お
弁
当
、

お
惣
菜
な
ど
に
適
し
た
品
種
な
ど
の
栽

培
に
も
挑
戦
し
て
い
き
た
い
」と
抱
負

を
語
っ
て
い
ま
す
。

生
産
現
場
と
消
費
を 

よ
り
い
っ
そ
う
近
付
け
る

　

10
月
17
日
、
直
営
農
場
に
は
千
葉

県
松
戸
市
内
の
小
学
生
約
50
人
が
体

験
学
習
の
一
環
と
し
て
ダ
イ
コ
ン
の
収

穫
に
訪
れ
ま
し
た
。
ダ
イ
コ
ン
の
葉
を

も
っ
て
、
上
手
に
抜
け
て
歓
声
を
上
げ

た
り
、
ダ
イ
コ
ン
１
本
の
重
さ
に
驚
い

た
り
、
初
め
て
の
体
験
に
誰
も
が
目
を

輝
か
せ
て
い
ま
し
た
。
セ
ブ
ン
フ
ァ
ー

ム
富
里
は
、折
々
に
地
域
の
方
を
招
き
、

植
え
付
け
、
収
穫
体
験
や
堆
肥
工
場
の

「朝採りならではの鮮度
感など、野菜の価値を
消費者に分かりやすく伝
えるのにも役立つ取り
組み」と仲野常務理事。

作付けや販売の状況
などを密に情報交換し
ながら、お客様に喜ば
れる野菜づくりを進めて
いる戸井社長と生産者
の津田さん（右から）。

見
学
な
ど
を
実
施
し
、
よ
り
農
業
や
環

境
を
身
近
に
感
じ
て
い
た
だ
く
存
在
と

し
て
、
地
域
と
生
産
現
場
を
近
付
け
る

役
割
も
果
た
し
て
い
き
ま
す
。

　

10
月
18
日
、五
香
店（
松
戸
市
内
）の

店
頭
に
ダ
イ
コ
ン
や
ブ
ロ
ッ
コ
リ
ー
な

ど
が
初
登
場
。
た
ち
ま
ち
多
く
の
お
客

様
が
集
ま
り
、大
好
評
で
し
た
。
順
次
、

扱
い
店
舗
を
拡
大
し
、
年
内
に
は
千
葉

県
内
の
全
店
で
扱
っ
て
い
く
予
定
で
す
。

　

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
で
は
、
今
後
も

生
産
者
の
協
力
を
得
な
が
ら
、
こ
う
し

た
取
り
組
み
を
一
歩
ず
つ
着
実
に
広
げ

て
い
く
方
針
で
す
。

〈株式会社セブンファーム富里〉概要

● 所在地	 千葉県富里市立沢新田字谷津台82番地141
● 設立日	 2008年8月23日
● 代表者	 代表取締役社長　戸井和久
	 （兼	イトーヨーカ堂	第1販売事業部長）
● 出資比率	 ＪＡ富里市組合員80％、富里市10%
	 イトーヨーカ堂10％
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地域社会との
共生

ハ
ー
ド
と
ハ
ー
ト
が
揃
っ
て

初
め
て
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ
ン
に

　

ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ
ン
は
時
代
と
と
も
に
、

求
め
ら
れ
る
機
能
が
変
化
し
て
い
き
ま
す
。
お

年
寄
り
や
小
さ
な
お
子
さ
ん
に
も
安
心
し
て
ご

利
用
い
た
だ
け
る
低
速
エ
ス
カ
レ
ー
タ
ー
、
タ
ッ

チ
パ
ネ
ル
式
の
売
場
案
内
な
ど
、
ハ
ー
ド
面
は

進
化
し
続
け
て
い
ま
す
。
ま
た
、
安
全
・
安
心
、

省
エ
ネ
や
リ
サ
イ
ク
ル
な
ど
環
境
へ
の
対
応
も
、

近
年
求
め
ら
れ
て
い
る
課
題
で
す
。

　

し
か
し
、
も
っ
と
も
大
切
な
の
は
一
人
ひ
と
り

の
ハ
ー
ト
で
す
。
お
年
寄
り
や
妊
婦
さ
ん
が
商

品
を
取
り
づ
ら
そ
う
に
し
て
い
た
ら
声
を
か
け

て
お
手
伝
い
す
る
、
車
い
す
や
カ
ー
ト
が
通
り

や
す
い
よ
う
に
通
路
に
物
を
置
か
な
い
な
ど
、

お
客
様
の
不
都
合
に
気
づ
き
配
慮
す
る
こ
と
が

大
切
で
す
。
ハ
ー
ド
と
ソ
フ
ト
が
揃
っ
て
初
め

て
、
本
当
に「
だ
れ
に
も
や
さ
し
い
お
店
」に
な

る
と
い
う
こ
と
を
、
従
業
員
全
員
で
つ
ね
に
意

識
し
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

イトーヨーカドー
亀井 淳社長

安全で
使いやすい

施設
安全・安心な

商品・サービス
地球環境への

対応

働きやすい
職場環境

雇用の
創出

お取引先との
公正な関係

社会貢献と
文化活動

ノーマライ
ゼーションの

発信

バ
リ
ア
フ
リ
ー
か
ら

ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ
ン
へ

　

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
が
バ
リ
ア
フ
リ
ー
店
舗
の

モ
デ
ル
店
と
し
て
和
光
店
を
オ
ー
プ
ン
し
た
の
は
、

ハ
ー
ト
ビ
ル
法
が
施
行
さ
れ
る
前
の
１
９
９
４
年
4

月
で
し
た
。
そ
れ
以
来
、
グ
ル
ー
プ
各
社
で
は
障
が

い
者
や
お
年
寄
り
が
買
物
し
や
す
い
店
舗
づ
く
り

を
積
極
的
に
推
進
し
て
き
ま
し
た
。
ヨ
ー
ク
ベ
ニ
マ

ル
で
も
95
年
以
降
の
新
店
は
、
ハ
ー
ト
ビ
ル
法（
現
・

バ
リ
ア
フ
リ
ー
新
法
）認
定
を
基
本
と
し
て
い
ま
す
。

　

同
時
に
、
社
員
教
育
に
も
力
を
入
れ
、
新
入
社
員

へ
の
ノ
ー
マ
ラ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
教
育
や
、
手
話
教
育

な
ど
を
ス
タ
ー
ト
。
ま
た
、
94
年
に
特
例
子
会
社
テ

ル
ベ
を
設
立
す
る
な
ど
、
先
進
的
な
取
り
組
み
を
進

め
て
き
ま
し
た
。

　

１
９
９
６
年
に
開
店
し
た
石
巻
あ
け
ぼ
の
店
か
ら

は
、
身
体
の
不
自
由
な
方
や
お
年
寄
り
に
開
店
前
に

ご
来
店
い
た
だ
き
、「
店
舗
施
設
見
学
会
」を
実
施

し
、
ご
意
見
や
改
善
す
べ
き
点
を
次
の
お
店
づ
く
り

に
活
か
し
て
き
ま
し
た
。

　

２
０
０
０
年
に
は
障
が
い
者
、
健
常
者
と
い
う
枠

を
超
え
、
だ
れ
に
も
使
い
や
す
い
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ

ザ
イ
ン
の
店
と
し
て
木
場
店
を
オ
ー
プ
ン
。
段
差
が

わ
か
り
や
す
い
色
違
い
の
階
段
や
車
い
す
で
も
入
れ

る「
ゆ
っ
た
り
試
着
室
」、
角
を
丸
く
し
た
什
器
な
ど

が
登
場
し
ま
し
た
。
現
在
、
各
社
で
は
ユ
ニ
バ
ー
サ

ル
デ
ザ
イ
ン
の
考
え
方
を
取
り
入
れ
た
店
づ
く
り
を

進
め
て
い
ま
す
。

一人ひとりの心から始まるノーマライゼーション
小売業を中心に、総合生活産業を目指すセブン＆アイHLDGS.。社会との関わりの中で、どのような役割
を果たしていくかは、企業のロイヤルティ、ひいては存在価値につながる大切なテーマです。
私たちが目指すのは「だれにもやさしい企業・お店」。すべてのお客様に安心してお買物をしていただける
お店づくりはもちろん、安全・安心の商品やサービスの提供、そして一人ひとりの従業員が安心して働ける
職場環境づくりや社会への貢献など、グループ各社ではさまざまな取り組みを行っています。

各店の取り組み
便利なご用聞き・宅配サービス ユニバーサルデザインの

店舗づくり

心のバリアフリーを推進

サポート力の高い人材の育成

点字メニューをご用意

ママにやさしい施設・設備

グループ各店では、車いすに
対応したスロープ、駐車スペー
ス、点字案内板、多目的トイレ
などを設置。ユニバーサルデザ
インの店舗づくりを拡大してい
ます。

ご高齢の方や妊婦さん、身体の不自由な
方、小さいお子様がいる方など、買物に出
られない方にご用聞き、宅配サービスが
喜ばれています。

〈セブン-イレブン、イトーヨーカドー、
ヨークベニマル、ヨークマート、セブン＆
アイ・フードシステムズ〉

グループ各社では新入社員研修時や、
新店オープン前には、ノーマライゼーション教育を実施。
赤ちゃん本舗でも、マタニティ研修を実施しています。

赤ちゃんをお連れの方に、おむつを替えたり
授乳ができる休憩室をご用意しています。

〈イトーヨーカドー、ミレニアムリテイリング〉

手話のできる社員や福祉用具専門
相談員、ハートフルアドバイザーな
ど、高齢者や障がい者のお買物サ
ポートができる資格取得を推進して
います。

〈イトーヨーカドー、ミレニアムリテイ
リング〉

点字メニューを各店に設置しています。
〈セブン＆アイ・フードシステムズ〉

だれにも
やさしい

企業・店づくり
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北
海
道
北
見
市
か
ら
車
で
30
分
。
ひ
ろ
び
ろ
と
し

た
緑
の
大
地
に「
株
式
会
社
テ
ル
ベ
」は
あ
り
ま
す
。

１
９
９
４
年
、
障
が
い
者
や
高
齢
者
の
雇
用
機
会
の

拡
大
を
目
指
し
、
セ
ブ
ン
＆
ア
イ
Ｈ
Ｌ
Ｄ
Ｇ
Ｓ
．（
イ

ト
ー
ヨ
ー
カ
堂
、
セ
ブ
ン-

イ
レ
ブ
ン
、
ヨ
ー
ク
ベ
ニ
マ

ル
、
セ
ブ
ン
＆
ア
イ
・フ
ー
ド
シ
ス
テ
ム
ズ
）と
北
海
道

北
見
市
と
の
共
同
出
資
に
よ
り
設
立
さ
れ
ま
し
た
。

　

現
在
、
テ
ル
ベ
に
は
身
体
お
よ
び
知
的
障
が
い
者

17
名
を
含
む
27
名
の
社
員
と
、
シ
ル
バ
ー
人
材
セ
ン

タ
ー
か
ら
の
メ
ン
バ
ー
10
名
が
働
い
て
い
ま
す
。
柱

と
な
る
事
業
は「
シ
イ
タ
ケ
栽
培
」と「
印
刷
事
業
」。

丹
精
込
め
て
育
て
た
瑞
々
し
い
シ
イ
タ
ケ
は
、〈
顔
の

見
え
る
野
菜
。〉と
し
て
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
で
販
売
。

10
月
31
日
に
、「
道
産
き
の
こ
優
良
生
産
」と
し
て
、

知
事
表
彰
も
受
け
ま
し
た
。
印
刷
は
、
グ
ル
ー
プ
内

の
伝
票
類
や
チ
ラ
シ
、
名
刺
印
刷
を
中
心
に
、
外
部

企
業
か
ら
も
受
注
。
車
い
す
の
メ
ン
バ
ー
を
は
じ
め
、

全
員
で
営
業
活
動
を
行
っ
て
い
ま
す
。
２
０
０
４
年

５
月
か
ら
は
本
部
コ
ピ
ー
セ
ン
タ
ー
の
運
営
も
行
い
、

06
年
度
に
は
黒
字
化
を
達
成
し
ま
し
た
。

　
「
近
視
の
人
が
眼
鏡
を
か
け
る
よ
う
に
、
人
は
み
な

何
ら
か
の
ハ
ン
デ
ィ
を
持
っ
て
い
ま
す
。
障
が
い
者
を

特
別
視
す
る
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
が
、
配
慮
や
思
い

や
り
は
必
要
で
す
。
重
度
の
障
が
い
者
が
企
業
で
働

き
、
社
会
で
自
立
し
て
い
く
の
は
並
大
抵
の
こ
と
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
テ
ル
ベ
は『
め
げ
ず
！
た
ゆ

ま
ず
！
ほ
が
ら
か
に
！
』の
三
つ
の
精
神
で
、
障
が
い

者
と
健
常
者
が
助
け
合
い
、
一
人
ひ
と
り
が
努
力
し

て
ス
キ
ル
を
身
に
つ
け
、
自
立
運
営
を
実
現
し
て
い
ま

す
」と
岩
元
保
所
長
。

一
人
ひ
と
り
の
可
能
性
を
見
出
し 

ご
家
族
と
も
協
力
し
て
自
立
を
支
援

　

テ
ル
ベ
の
社
内
は
、
さ
ま
ざ
ま
な
ハ
ン
デ
ィ
を
持
つ

社
員
た
ち
が
安
心
し
て
働
け
る
よ
う
、
す
べ
て
が
使

い
や
す
い
バ
リ
ア
フ
リ
ー
設
計
に
な
っ
て
い
ま
す
。
段

差
の
な
い
床
面
や
ス
ロ
ー
プ
、
車
い
す
対
応
エ
レ
ベ
ー

タ
ー
、
ト
イ
レ
、
広
々
と
し
た
更
衣
室
は
も
ち
ろ
ん
、

雨
や
雪
の
日
で
も
濡
れ
ず
に
車
い
す
で
移
動
で
き
る

ロ
ー
ド
ヒ
ー
テ
ィ
ン
グ
を
施
し
た
屋
根
付
駐
車
場
や

緊
急
時
に
対
応
す
る
た
め
の「
ヘ
ル
プ
コ
ー
ル
」も
各

所
に
設
置
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

さ
ら
に
、
障
害
者
職
業
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
１
名
、
障

害
者
職
業
生
活
相
談
員
２
名（
内
1
名
准
看
護
師
）

が
障
が
い
者
と
と
も
に
働
き
、
日
々
、一
人
ひ
と
り
の

ス
キ
ル
ア
ッ
プ
や
健
康
面
の
サ
ポ
ー
ト
を
行
っ
て
い
ま

す
。
自
己
管
理
が
苦
手
な
知
的
障
が
い
者
に
と
っ
て

は
、
こ
の
サ
ポ
ー
ト
体
制
が
仕
事
の
質
を
向
上
さ
せ
、

や
り
が
い
を
生
み
出
す
要
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　

知
的
障
が
い
の
メ
ン
バ
ー
は
、
自
分
な
り
の
目
標
を

持
ち
、
集
中
力
を
発
揮
し
て
、
高
品
質
の
製
品
を
つ

く
っ
て
い
ま
す
。
機
械
好
き
で
、健
常
者
で
な
け
れ
ば

無
理
と
考
え
ら
れ
て
い
た
難
易
度
の
高
い
製
本
機
器

の
操
作
を
こ
な
せ
る
よ
う
に
な
っ
た
メ
ン
バ
ー
も
い
ま

す
。
仕
事
が
好
き
で
、
体
調
が
悪
い
時
に
別
の
楽
な

作
業
を
し
て
も
ら
お
う
と
し
て
も
嫌
が
る
ほ
ど
で
す
。

　

車
い
す
の
メ
ン
バ
ー
も「
一
度
は
仕
事
を
あ
き
ら
め

て
い
ま
し
た
が
、
や
れ
ば
で
き
る
こ
と
が
あ
る
と
気
づ

き
、
今
は
や
り
が
い
を
感
じ
て
い
ま
す
」「
そ
れ
ぞ
れ

障
が
い
が
違
う
の
で
、互
い
に
協
力
し
合
い
不
足
分
を

補
え
ば
、一
人
前
の
仕
事
が
で
き
る
こ
と
を
学
び
ま
し

た
」と
、固
い
団
結
力
で
結
ば
れ
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、
社
内
だ
け
で
な
く
寮
や
家
庭
と
も
連
絡
を

取
り
合
い
、ト
ー
タ
ル
で
の
ケ
ア
と
自
立
支
援
を
推
進

し
て
い
ま
す
。
家
族
と
テ
ル
ベ
を
つ
な
ぐ「
つ
な
ぎ
の

会
」も
設
立
。
年
２
回
の
家
族
会
で
は
、
密
度
の
高
い

情
報
交
換
が
行
わ
れ
て
い
ま
す
。ご
家
族
か
ら
は
、「
た

い
へ
ん
な
の
は
私
た
ち
の
家
族
だ
け
じ
ゃ
な
い
と
前
向

き
に
な
れ
ま
す
」「
生
活
指
導
に
よ
り
偏
食
が
な
く
な

り
ま
し
た
。
働
く
こ
と
で
友
達
も
で
き
、
精
神
的
に

落
ち
着
い
て
き
て
明
る
く
な
り
感
謝
し
て
い
ま
す
」と

喜
び
の
声
が
届
い
て
い
ま
す
。

福
祉
の
精
神
を
地
域
に
広
げ 

皆
が
助
け
合
え
る
や
さ
し
い
社
会
に

　

テ
ル
ベ
で
は
、
ノ
ー
マ
ラ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
の
理
念
を

広
め
る
こ
と
も
大
切
な
役
割
と
考
え
、「
会
社
見
学
」

を
積
極
的
に
受
け
入
れ
て
い
ま
す
。
地
域
の
学
校
や

企
業
は
も
ち
ろ
ん
、
世
界
各
国
か
ら
見
学
者
が
訪
れ

ま
す
。
車
い
す
の
社
員
が
出
向
い
て
の
研
修
会
等
も

積
極
的
に
行
っ
て
お
り
、
実
体
験
に
基
づ
い
た
日
常

生
活
の
不
便
さ
や
バ
リ
ア
フ
リ
ー
の
必
要
性
、介
助
の

仕
方
や
手
話
の
指
導
等
を
通
じ
て
福
祉
へ
の
理
解
を

促
進
し
て
い
ま
す
。

　
「
テ
ル
ベ
」は
フ
ラ
ン
ス
語
で「
緑
の
大
地
」。
テ
ル
ベ

か
ら
芽
吹
い
た
ノ
ー
マ
ラ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
の
種
は
、
確

か
な
実
り
を
収
穫
し
な
が
ら
、
地
域
社
会
に
ど
ん
ど

ん
広
が
り
続
け
て
い
ま
す
。

　現在、民間企業では1.8％の障がい者雇
用率が義務化されています。セブン&ア
イHLDGS．では、全体で2.15％と基準以
上の雇用率があり、多くの方がそれぞれ
の能力に応じた職場で働いています。
　政府は、さらなる障がい者の雇用機会
拡大を目指し、2010年を目標に「障害者
雇用促進法」の改定を検討しています。適
用されれば、これまで週30時間以上の常
用雇用を基本に算出してきた雇用率が週
20時間以上の短時間労働まで含めた算出
法に変わり、短時間なら働けるという障が
い者の雇用機会が広がることになります。
　一方、パートタイマー比率が高い小売
業では分母となる短時間雇用者が増加し、
障がい者雇用率は一気に下がるため、各
社とも今後の採用活動の強化が求められ
ています。
　セブン&アイHLDGS．は、これまでの
雇用率の高さや、新店オープン前に障が
いを持つ方を招いて店舗施設見学会を催
すなど、行政や施設から高い信頼を得て
います。今後も、お客様へはもちろん、社
内環境も「だれにもやさしく働きやすい職
場」を目指し、障がい者雇用の促進を推進
していきます。

障害者雇用促進法の改定も踏まえ、
さらに障がい者雇用を促進

〜
セ
ブ
ン
＆
ア
イ
Ｈ
Ｌ
Ｄ
Ｇ
Ｓ
．の
特
例
子
会
社
「
テ
ル
ベ
」〜

北の大地にしっかりと根付いた「テルベ」。

シイタケを品質別に選別。傷
つけないよう、一つ一つ丁寧
に扱われています。

印刷部門で、編集を担当する車いす
のメンバー。外へ出ての営業活動も
積極的に行っています。

「この人には無理、と決めつけず、可能性
やできる方法を見つけます。一緒に試行
錯誤し、根気強く見守ることで、より難易
度の高い作業が可能になっていく姿を見
るのがうれしい」と、障害者職業コンサル
タント。
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り
、
グ
ル
ー
プ
内
だ
け
で
な
く
グ
ル
ー
プ
外
へ
も
Ａ
Ｔ

Ｍ
網
を
拡
大
し
て
、
ま
す
ま
す
利
便
性
向
上
を
図
っ

て
い
き
ま
す
。

※ 

明
治
神
宮
前
、
北
参
道
、
新
宿
三
丁
目
、
東
新
宿
、
西
早
稲
田
、 

　

 

雑
司
が
谷

グループ内外へのＡＴＭ網拡大が進み
よりいっそう利便性向上

池
袋
・
新
宿
・
渋
谷
を
結
ぶ 

「
東
京
メ
ト
ロ
副
都
心
線
」駅
に
Ａ
Ｔ
Ｍ
設
置

　

今
年
６
月
に
開
業
し
た
東
京
メ
ト
ロ
副
都
心
線

は
、
埼
玉
県
和
光
市
と
渋
谷
を
結
び
、
池
袋
・
新
宿

と
い
っ
た
都
内
有
数
の
繁
華
街
を
縦
断
す
る
と
と
も

に
東
武
線
・
西
武
線
と
の
直
通
運
転
も
行
っ
て
お
り
、

多
く
の
乗
降
客
を
迎
え
て
い
ま
す
。
そ
の
副
都
心
線

内
の
６
駅（
※
）に
、セ
ブ
ン
銀
行
の
Ａ
Ｔ
Ｍ
が
11
月
か
ら

順
次
設
置
さ
れ
る
運
び
と
な
り
ま
し
た
。

　

セ
ブ
ン
銀
行
で
は
、
す
で
に
今
年
3
月
に
東
京
駅

地
下
一
番
街
に
Ａ
Ｔ
Ｍ
を
設
置
し
、
1
日
３
０
０
件
を

超
え
る
利
用
実
績
を
上
げ
て
い
ま
す
。
今
後
、
関
西

や
福
岡
な
ど
の
私
鉄
駅
構
内
へ
の
設
置
も
進
め
て
お

多くの路線と直通乗入れを行っている副都心線。ATM設置で駅の利便性
を高めます。

●ＡＴＭ設置台数

（2008年10月31日現在）

●ＡＴＭ提携金融機関数
1 万3,368台

560

Ａ
Ｔ
Ｍ
事
業
の
順
調
な
拡
大
な
ど
が 

評
価
さ
れ
、Ｓ
＆
Ｐ
社
格
付
け
引
き
上
げ

　

9
月
22
日
、米
国
の
格
付
け
会
社
ス
タ
ン
ダ
ー
ド
＆

プ
ア
ー
ズ
に
よ
る
長
期
格
付
け
が
、「
Ａ
プ
ラ
ス
」か
ら

「
Ａ
Ａ
マ
イ
ナ
ス
」へ
、
短
期
格
付
け
が「
Ａ-

１
」か
ら

「
Ａ-

１
プ
ラ
ス
」へ
、
そ
れ
ぞ
れ
引
き
上
げ
ら
れ
ま
し

た
。
こ
れ
は
、
Ａ
Ｔ
Ｍ
事
業
の
順
調
な
拡
大
、
セ
ブ

ン-

イ
レ
ブ
ン
の
来
客
数
増
加
へ
の
貢
献
、
安
定
的
な

収
益
推
移
に
よ
る
セ
ブ
ン
＆
ア
イ
グ
ル
ー
プ
内
で
の

戦
略
的
重
要
性
の
向
上
が
評
価
さ
れ
た
も
の
で
す
。

初
の
共
同
Ａ
Ｔ
Ｍ
コ
ー
ナ
ー
を
オ
ー
プ
ン

　

9
月
19
日
、
六
本

木
ヒ
ル
ズ 

ハ
リ
ウ
ッ
ド

ビ
ュ
ー
テ
ィ
プ
ラ
ザ
地

下
１
階
に
あ
る
新
生

銀
行
Ａ
Ｔ
Ｍ
コ
ー
ナ
ー

に
、
セ
ブ
ン
銀
行
Ａ
Ｔ

Ｍ
を
設
置
し
、
新
生
銀

行
と
セ
ブ
ン
銀
行
と
の

共
同
Ａ
Ｔ
Ｍ
コ
ー
ナ
ー

に
な
り
ま
し
た
。

　岩手・宮城内陸地震災害に対し、募金終了後に寄せら
れた義援金1,398万3,456円を、８月25日に両県へお届け
しました。これにより、寄付総額は、7,235万5,178円とな
りました。
● 宮城県 5,788万4,143円
● 岩手県 1,447万1,035円

　８月５日、セブン&アイHLDGS．は、アインファーマシー
ズと、業務・資本提携について基本合意しました。アイ
ンファーマシーズは、お客様の健康と快適な生活に貢
献することを目指し、専門的な技術・コンサルティングサ
ービスに基づく調剤薬局および都市型ドラッグストアを
全国に展開しており、アリオ札幌とアリオ西新井にも出
店しています。調剤薬局最大手として、人材を育成する
ための優れた教育システムは、業界でも高く評価されて
います。
　具体的な業務提携の内容としては、ショッピングセン
ターへの出店、コンビニエンスストアとの共同出店、医
療モールの共同開発などの店舗開発。薬剤師や登録
販売者などの人材教育面での連携。また、医療および
コスメ＆ドラッグにおけるオリジナル商品の共同開発など
を実施していく予定です。この提携により、セブン&アイ
HLDGS．は、アインファーマシーズの持つ高い専門性と
信頼性を活かし、医薬品販売分野の強化・拡大を目指
します。
　資本提携は、８月２６日付けでセブン&アイHLDGS．
がアインファーマシーズ株の７．８0％を引き受けました。
今後は、両社の持つ経営資源を相互活用することによ
り、お客様により付加価値の高い専門性のある商品・
サービスを提供していきます。

「アインファーマシーズ」との業務・資本提携で
医薬品販売分野の強化・拡大へ

セブン＆アイＨＬＤＧＳ．

8月5日の提携記者会見で握手を交わす、アインファーマシーズの
大谷喜一社長とセブン&アイHLDGS．の村田紀敏社長（左から）。

　昨年、11月1日、ヨークベニマルは「フジコシ」と業務・
資本提携を結び、経営の合理化や収益の改善に努め、
ヨークベニマル内にも「藤越事業部」を設置。支援体制
が整ったことを受け、フジコシの6店舗を7月18日に開店
の谷川瀬店より順次、ヨークベニマル店舗として建て替
えや改装を行っています。

フジコシ店舗をヨークベニマル店舗に改装
ヨークベニマル

岩手・宮城内陸地震災害へ追加寄付
セブン＆アイＨＬＤＧＳ．

株式会社アインファーマシーズ

●	本社所在地：札幌市東区苗穂５条1丁目2番1号
●	代表取締役社長：大谷喜一
●	設立：1969年8月
●	資本金：4,045百万円
●	従業員数：1,893名
●	事業内容：調剤薬局チェーン、ドラッグストアチェーンと
して全国に約400店舗を展開。

NEWS LETTER

各社から最新ニュースをお届けします

NEWS&TOPICS
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10月24日、文京区の印刷博物館
で行われた表彰式。表彰を受けるイ
トーヨーカドー佐藤信武取締役副
会長（右）。

イトーヨーカドー社史が
「優秀会社史賞」を受賞

イトーヨーカドー

山形県産の山海の幸がたっ
ぷり！「山形うまいもの弁当」
580円。

　10月8日、セブン-イレブン、ヨークベニマルは、山形県
と「地域活性化包括連携協定」を締結しました。これま
でもセブン-イレブンでは各都道府県と協定を結んでき
ましたが、ヨークベニマルと共同での締結は初めてです。
　締結記念の第１弾として、10月9日から19日まで、「お
いしい山形県フェア」を開催。「山形うまいもの弁当」を
はじめ、地産地消のオリジナル商品５アイテムを、県内
のセブン-イレブン、ヨークベニマル店舗で販売しまし
た。今後も地域の食材
を使用した商品の開発
など、活性化に努めて
いきます。

山形県と
「地域活性化包括連携協定」を締結

セブン-イレブン／ヨークベニマル

　９月１日より、「セブン＆アイ共通商品券」が、「そご
う」「西武百貨店」「赤ちゃん本舗」の各店でもご利用
できるようになりました。お買物やお食事に、いっそう
の利便性を高めていきます。

●	利用可能会社
	 セブン-イレブン、イトーヨーカドー、そごう、西武百貨店、
ロビンソン百貨店、ヨークベニマル、ヨークマート、セブ
ン＆アイ・フードシステムズ、赤ちゃん本舗、メリーアン、
オッシュマンズ

●	商品券販売店舗
	 イトーヨーカドー、
	 ヨークベニマル、
	 ヨークマート、
	 赤ちゃん本舗

「セブン＆アイ共通商品券」が
グループ各社に拡大

セブン＆アイＨＬＤＧＳ．
8月29日
ザ・プライス西新井店 （Ｐ.１４をご覧ください）
●	東京都足立区興野1-12-7
●	店舗面積／ 3,300㎡

９月11日
デニーズ豊橋花田店　
●	愛知県豊橋市花田町中ノ坪39

　昨年４月に発刊した社史
「変化対応〜あくなき創造へ
の挑戦」が、（財）日本経営史研究所の第16回「優秀会
社史賞」を受賞しました。
　これは、単なる社史の枠を超えた小売産業史として
の意義があること、苦労話などのエピソードを盛り込
み、リアリティと親しみやすさがあることなど、小売業
の社史の新たな水準を形成する優れた作品として認め
られたものです。

９月22日
デニーズ新宿山吹町店　
●	東京都新宿区山吹町346-3	アルティス神楽坂２階

９月26日
ヨークベニマル片平店 （Ｐ.17をご覧ください）
●	福島県郡山市中ノ目一丁目１６番地
●	店舗面積／ 1,723㎡

10月10日
国分寺ロフト 
●	東京都国分寺市南町3-20-3	国分寺エル７階
●	店舗面積／ 923㎡

見 本

NEWS&TOPICS

情報オ ー プ ン店舗

平成20年3月1日〜平成20年8月31日

　平成20年8月31日をもちまして第4期中間期が終了しまし
たので、業績ならびに事業の概況についてご報告いたします。
　当中間期における当社を取り巻く環境は、所得が伸び悩む中
での原油や原材料価格の高騰にともなう物価上昇により、消費
マインドが低下するなど、厳しいまま推移しました。そのような
環境において、当社および各事業会社は、シナジー効果の拡大を
図る取り組みの強化などを通じて、既存事業からの収益の維持
向上に努めるとともに、新たな事業展開に向けた事業基盤の整
備を進めてきました。

平成20年8月期 平成19年8月期
前年同期比 前年同期比

営業収益 2兆8,610億円 101.6％ 2兆8,168億円 110.2％

コンビニエンスストア 1兆1,877億円 99.9％ 1兆1,892億円 106.6％

スーパーストア 1兆637億円 104.7％ 1兆157億円 119.5％

百貨店 4,947億円 98.8％ 5,008億円 104.0％

フードサービス 547億円 92.8％ 590億円 92.6％

金融関連 635億円 109.2％ 582億円 119.7％

その他 170億円 102.8％ 165億円 112.1％

消去または全社 △206億円 − △228億円 −

営業利益 1,480億円 102.8％ 1,439億円 101.3％

コンビニエンスストア 1,101億円 102.2％ 1,077億円 97.4％

スーパーストア 161億円 97.5％ 165億円 169.6％

百貨店 73億円 75.0％ 98億円 97.7％

フードサービス △6億円 − △14億円 −

金融関連 136億円 143.1％ 95億円 83.4％

その他 10億円 88.7％ 11億円 281.9％

消去または全社 2億円 − 4億円 −

経常利益 1,479億円 101.8％ 1,454億円 104.3％

中間純利益 675億円 97.6％ 691億円 100.7％

●連結業績（平成20年3月1日〜平成20年8月31日）

第4期

中間報告書
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農
業
に
参
入
し
ま
し
た
。

　

中
国
で
は
、
北
京
、
成
都
の
各
店
と
も
地
域
に

密
着
し
た
品
揃
え
・
サ
ー
ビ
ス
の
強
化
に
よ
り
売

上
・
利
益
と
も
好
調
に
推
移
し
て
い
ま
す
。
ま
た

５
月
に
四
川
省
大
地
震
が
発
生
し
た
際
に
は
、
成

都
市
内
３
店
舗
と
も
迅
速
な
商
品
供
給
体
制
を
確

保
す
る
こ
と
に
よ
り
、
お
客
様
か
ら
高
い
評
価
を

い
た
だ
き
ま
し
た
。

　
「
そ
ご
う
」
で
は
、
３
月
に
八
王
子
店
を
都
市
型

百
貨
店
と
し
て

全
館
リ
ニ
ュ
ー

ア
ル
オ
ー
プ
ン

し
、「
西
武
百

貨
店
」
で
は
、

基
幹
店
の
池
袋

本
店
の
平
成
22

年
全
館
リ
ニ
ュ

ー
ア
ル
オ
ー
プ

ン
に
向
け
た
大

規
模
な
改
装
に

着
手
し
ま
し
た
。

消
費
マ
イ
ン
ド

の
低
迷
に
よ
っ

て
衣
料
品
の
売

上
げ
が
厳
し
い

ま
ま
推
移
し
ま

し
た
が
、
マ
ー

チ
ャ
ン
ダ
イ
ジ
ン
グ
を
軸
と
し
た
革
新
に
引
き
続

き
注
力
し
、
地
域
に
密
着
し
た
き
め
細
か
な
店
舗

運
営
を
進
め
て
い
ま
す
。

　

レ
ス
ト
ラ
ン
部
門
で
は
、
接
客
サ
ー
ビ
ス
の
向

上
、
新
メ
ニ
ュ
ー
の
開
発
、
価
格
の
引
き
下
げ
な

ど
、
既
存
店
舗
の
活
性
化
に
注
力
す
る
と
と
も
に
、

新
業
態
の
開
発
に
も
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。
ま
た
、

不
採
算
店
舗
の
閉
鎖
や
経
費
削
減
な
ど
の
収
益
性

改
善
に
努
め
て
い
ま
す
。

　

Ａ
Ｔ
Ｍ
事
業
で
は
、
グ
ル
ー
プ
内
外
へ
の
積
極

的
な
Ａ
Ｔ
Ｍ
の
設
置
を
進
め
ま
し
た
。
ま
た
、
1

日
1
台
当
た
り
の
平
均
利
用
件
数
も
１
１
３
・
7

件
と
好
調
に
推
移
し
ま
し
た
。

　

ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
事
業
で
は
、
電
子
マ
ネ
ー

「
ｎ
ａ
ｎ
ａ
ｃ
ｏ
」
の
グ
ル
ー
プ
内
外
へ
の
拡
大
、

「
Ｑ
Ｕ
Ｉ
Ｃ
Ｐ
ａ
ｙ
」
機
能
の
開
放
、「
ア
イ
ワ
イ

カ
ー
ド
」
に
よ
る
ク
レ
ジ
ッ
ト
チ
ャ
ー
ジ
サ
ー
ビ

ス
の
開
始
な
ど
利
便
性
の
強
化
に
努
め
ま
し
た
。

　

日
テ
レ
７
（
セ
ブ
ン
）
で
は
、
４
月
よ
り
日
本

テ
レ
ビ
の
番
組
「
女
神
の
市
場
（
マ
ル
シ
ェ
）」
の

放
送
を
開
始
し
、
同
番
組
で
紹
介
す
る
商
品
を
グ

ル
ー
プ
店
舗
で
販
売
す
る
ほ
か
、
ネ
ッ
ト
通
販
で

も
購
入
で
き
る
仕
組
み
を
提
供
し
て
い
ま
す
。

◉ 

百
貨
店
事
業

◉ 

フ
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
事
業

◉ 

金
融
関
連
事
業

◉ 

そ
の
他
の
事
業

上）フライヤーを導入し、ご家
庭の「中食」ニーズに対応する
セブン–イレブン。
右）セブン銀行は、ホテル、病
院など公共性の高い施設へも
サービスを広げています。

取得期間 平成20年4月18日～平成20年6月30日

消却した株式の種類と数 当社普通株式　50,000,000株

取得金額 157,922,982,000円

消却実施日 平成20年7月31日

消却後の発行済株式総数 906,441,983株

自己株式の取得および消却
　機動的な株主還元策として、当社は市場買付により
5,000万株の自己株式を取得しました。
　さらに当社は、今回取得した5,000万株の自己株式をす
べて消却しました。

　

平
成
21
年
2
月
期
（
平
成
20
年
3
月
1
日
〜
平

成
21
年
2
月
28
日
）
の
連
結
業
績
は
、
営
業
収
益

が
前
期
比
0
・
1
％
増
の
5
兆
7
6
0
0
億
円
、

営
業
利
益
が
同
4
・
6
％
増
の
2
9
4
0
億
円
、

経
常
利
益
が
同
4
・
2
％
増
の
2
9
0
0
億
円
、

当
期
純
利
益
が
同
4
・
9
％
増
の
1
3
7
0
億
円

を
計
画
し
て
い
ま
す
。

　

な
お
、
期
末
配
当
金
に
つ
き
ま
し
て
は
1
株
に

つ
き
27
円
を
予
定
し
て
い
ま
す
。
年
間
配
当
金
に

つ
き
ま
し
て
は
、
当
中
間
期
の
配
当
金
と
合
わ
せ
、

1
株
に
つ
き
54
円
を
予
定
し
て
い
ま
す
。

　

通
期
の
見
通
し

事業基盤の整備、
シナジー効果の拡大により
既存事業の収益力を高め

新規事業展開への基礎を強化

プ
共
通
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
ブ
ラ

ン
ド
「
セ
ブ
ン
プ
レ
ミ
ア

ム
」
の
商
品
開
発
を
積
極
的

に
進
め
、
品
揃
え
も
8
月
末

現
在
で
約
4
6
0
品
目
に
拡

大
し
ま
し
た
。
ま
た
、
グ
ル

ー
プ
独
自
の
電
子
マ
ネ
ー

「
ｎ
ａ
ｎ
ａ
ｃ
ｏ
」
も
、
グ

ル
ー
プ
内
外
へ
の
サ
ー
ビ
ス

拡
大
を
進
め
、
お
客
様
へ
の

利
便
性
向
上
に
努
め
ま
し
た
。

　

こ
れ
ら
の
結
果
、
当
中
間

期
の
連
結
業
績
は
、
営
業
収

益
が
2
兆
8
6
1
0
億
円

（
前
年
同
期
比
1
・
6
％
増
）、

営
業
利
益
が
1
4
8
0
億
円

（
同
2
・
8
％
増
）、
経
常
利

益
が
1
4
7
9
億
円
（
同

1
・
8
％
増
）、
中
間
純
利

益
が
6
7
5
億
円
（
同
2
・

4
％
減
）
と
な
り
ま
し
た
。

　

な
お
、
当
中
間
期
の
配
当
金
に
つ
き
ま
し
て
は
、

1
株
に
つ
き
27
円
と
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　

国
内
で
は
、
都
市
部
へ
の
出
店
強
化
、
既
存
店

の
好
立
地
へ
の
店
舗
移
転
を
積
極
的
に
推
進
す
る

と
と
も
に
、
事
業
所
、
病
院
、
学
校
へ
の
小
型
店

舗
の
展
開
も
開
始
し
ま
し
た
。
ま
た
、
店
内
で
で

き
た
て
の
フ
ラ
イ
ド
チ
キ
ン
な
ど
を
提
供
す
る

「
フ
ラ
イ
ヤ
ー
（
揚
げ
物
用
調
理
器
）」
導
入
店
舗

の
拡
大
、「
セ
ブ
ン
プ
レ
ミ
ア
ム
」
の
品
揃
え
の
拡

充
、「
t
a
s
p
o
」
導
入
に
と
も
な
う
店
頭
で
の

た
ば
こ
販
売
の
大
幅
な
増
加
な
ど
に
よ
る
、
新
た

な
客
層
の
拡
大
に
も
注
力
し
ま
し
た
。
さ
ら
に
、

７
月
に
は
ネ
ッ
ト
販
売
を
行
う
「
セ
ブ
ン-

イ
レ
ブ

ン
ネ
ッ
ト
」
を
開
設
し
ま
し
た
。

　

北
米
で
は
、
新
規
出
店
や
フ
ラ
ン
チ
ャ
イ
ズ
化

の
促
進
に
注
力
す
る
と
と
も
に
、
フ
ァ
ス
ト
フ
ー

ド
や
地
域
限
定
商
品
、
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
ブ
ラ
ン
ド

商
品
な
ど
の
差
別
化
商
品
の
開
発
・
販
売
を
積
極

的
に
進
め
て
い
ま
す
。

　

中
国
で
は
、
北
京
市
で
の
本
格
的
な
フ
ラ
ン
チ

ャ
イ
ズ
展
開
に
向
け
た
準
備
を
進
め
る
と
と
も
に
、

セ
ブ
ン-

イ
レ
ブ
ン
中
国
が
上
海
市
内
に
お
け
る
エ

リ
ア
ラ
イ
セ
ン
シ
ー
に
よ
る
店
舗
展
開
に
向
け
た

準
備
を
進
め
て
い
ま
す
。

　

国
内
で
は
、
3
月
に
モ
ー
ル
型
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ

セ
ン
タ
ー
「
Ａ
ｒ
ｉ
ｏ
鳳
」
を
開
店
、
８
月
に
は

旧
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
西
新
井
店
を
閉
鎖
し
、
生

活
応
援
型
の
デ
ィ
ス
カ
ウ
ン
ト
ス
ト
ア
「
ザ
・
プ

ラ
イ
ス
西
新
井
店
」
を
開
店
し
ま
し
た
。
同
じ
く

８
月
に
は
農
業
生
産
法
人
「
セ
ブ
ン
フ
ァ
ー
ム
富

里
」
を
設
立
し
、
環
境
に
配
慮
し
た
完
全
循
環
型

　

事
業
セ
グ
メ
ン
ト
別
営
業
概
況

◉ 

コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア
事
業

◉ 

ス
ー
パ
ー
ス
ト
ア
事
業

決算概況　

当
中
間
期
は
、
事
業
基
盤
の
整
備
の
一
環
と
し

て
、
４
月
に
中
国
で
の
店
舗
展
開
の
推
進
を
図
る

セ
ブ
ン-

イ
レ
ブ
ン
中
国
有
限
公
司
を
、
ま
た
、
7

月
に
は
Ｉ
Ｔ
関
連
事
業
を
統
括
す
る
セ
ブ
ン
＆
ア

イ
・
ネ
ッ
ト
メ
デ
ィ
ア
を
設
立
し
ま
し
た
。
さ
ら

に
８
月
に
は
、
調
剤
薬
局
大
手
の
ア
イ
ン
フ
ァ
ー

マ
シ
ー
ズ
と
業
務
・
資
本
提
携
を
行
い
ま
し
た
。

　

シ
ナ
ジ
ー
効
果
の
拡
大
に
つ
い
て
は
、
グ
ル
ー

　

概
況

日用品・文具なども仲間入りし、約460品目のラインナップになった「セブンプレミアム」。
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当中間期
自 平成20年3月1日
至 平成20年8月31日

前中間期
自 平成19年3月1日
至 平成19年8月31日

増減額

営業活動によるキャッシュ・フロー 239,327 361,197 △121,869

投資活動によるキャッシュ・フロー △88,287 △133,863 45,575

財務活動によるキャッシュ・フロー △82,572 △89,174 6,601

現金及び現金同等物に係る換算差額 △627 866 △1,493

現金及び現金同等物の増加又は減少（△）額 67,839 139,026 △71,186

現金及び現金同等物の期首残高 667,770 570,133 97,636

現金及び現金同等物の中間期末残高 735,610 709,160 26,449

（ ）（ ）

●中間連結損益計算書 （単位：百万円）

（単位：百万円）

当中間期
自 平成20年3月1日
至 平成20年8月31日

前中間期
自 平成19年3月1日
至 平成19年8月31日

増減額

営業収益 2,861,034 2,816,822 44,211

売上高 2,581,485 2,550,816 30,668

売上原価 1,929,298 1,879,948 49,350

売上総利益 652,186 670,867 △18,681

その他の営業収入 279,549 266,006 13,542

営業総利益 931,735 936,874 △5,138

販売費及び一般管理費 783,725 792,876 △9,150

営業利益 148,009 143,998 4,011

営業外収益 6,285 8,414 △2,129

営業外費用 6,313 6,983 △669

経常利益 147,981 145,429 2,551

特別利益 2,824 12,497 △9,673

特別損失 19,460 23,107 △3,646

税金等調整前中間純利益 131,345 134,820 △3,475

法人税､住民税及び事業税 60,119 61,999 △1,879

法人税等調整額 △1,311 △170 △1,141

少数株主利益 5,033 3,845 1,188

中間純利益 67,503 69,145 △1,642

●中間連結キャッシュ・フロー計算書

（ ）（ ） 営業収益：スーパーストア
事業において新たに連結対
象会社が増えたことや中国
の子会社の業績が好調に推
移したことに加え、金融関
連事業も好調に推移したこ
となどにより増収となりま
した。

ポイント

営業利益：北米のコンビニ
エンスストア事業や百貨店
事業における収益の悪化が
あったものの、国内のコン
ビニエンスストア事業と金
融関連事業の収益が好調に
推移したことにより増益と
なりました。

ポイント

中間純利益：特別損失が減
少したものの、特別利益が
大幅に減少したことなどに
より減益となりました。

ポイント

営業活動によるキャッシュ・
フロー：前中間期に比べ、
セブン銀行におけるコール
ローンの純増減が1,291億
円減少したことなどにより、
収入が減少しております。

ポイント

投資活動によるキャッシュ・
フロー：前中間期に比べ、
投資有価証券の取得による
支出が 549 億 7 千 9 百万
円減少したことなどにより、
支出が減少しております。

ポイント

財務活動によるキャッシュ・
フロー：当中間期において、
自己株式の取得による支出
が 1,580 億 9 千 3 百万円
ありましたが、社債の発行
による収入が 996 億 1 千
6 百万円あったことなどに
より、前中間期に比べ、支
出が減少しております。

ポイント

当中間期
（平成20年8月31日）

前期
（平成20年2月29日）

増減額

負債の部

流動負債 1,366,651 1,177,493 189,157

支払手形及び買掛金 368,788 321,402 47,386

短期借入金 182,100 149,861 32,239

一年内返済予定の長期借入金 147,087 120,419 26,667

一年内償還予定の社債 16,155 16,217 △62

預り金 134,471 87,205 47,266

銀行業における預金 145,990 142,205 3,784

その他 372,058 340,182 31,876

固定負債 701,117 651,147 49,970

社債 230,710 131,077 99,633

長期借入金 278,674 321,336 △42,662

長期預り金 60,483 61,534 △1,050

その他 131,248 137,198 △5,950

負債合計 2,067,768 1,828,641 239,127

純資産の部

株主資本 1,862,733 1,979,848 △117,114

評価・換算差額等 △21,216 5,170 △26,386

新株予約権 395 ─ 395

少数株主持分 76,230 73,020 3,210
純資産合計 1,918,143 2,058,038 △139,895

負債純資産合計 3,985,912 3,886,680 99,232

●中間連結貸借対照表 （単位：百万円）

当中間期
（平成20年8月31日）

前期
（平成20年2月29日）

増減額

資産の部

流動資産 1,500,364 1,354,417 145,947

現金及び預金 573,404 649,167 △75,762

受取手形及び売掛金 142,298 128,852 13,446

営業貸付金 77,452 75,741 1,711

有価証券 231,524 94,524 137,000

たな卸資産 167,242 169,026 △1,783

その他 308,441 237,105 71,335

固定資産 2,485,302 2,531,954 △46,652

有形固定資産 1,295,196 1,337,142 △41,946

無形固定資産 445,794 465,847 △20,053

のれん 344,524 360,348 △15,823

その他 101,269 105,498 △4,229

投資その他の資産 744,311 728,964 15,347

長期差入保証金 454,423 460,951 △6,528

その他 289,888 268,012 21,876

繰延資産 245 308 △63

資産合計 3,985,912 3,886,680 99,232

中間連結財務諸表〈要約〉

流動資産：セブン‒イレブン・
ジャパンの営業活動による
キャッシュ・フローなどが
増加しております。

ポイント

固定資産：在外子会社を連
結する際の為替レートが円
高になったことに伴い、主
に 7-Eleven, Inc. の有形固
定資産や無形固定資産が減
少しております。

ポイント

流動負債：季節要因により
買掛金が増加し、当中間期末
日が休日だったことにより
預り金が増加しております。

ポイント

純資産：中間純利益による
増加に対し、配当金の支払
いや自己株式の取得及び消
却により全体では減少して
おります。

ポイント

固定負債：長期借入金を一
年内返済予定の長期借入金
へ振替えたことなどにより
減少した一方で、当社の社
債発行により全体では増加
しております。

ポイント
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●中間貸借対照表 （単位：百万円）

当中間期
（平成20年8月31日）

前期
（平成20年2月29日）

増減額

資産の部

流動資産 20,524 22,006 △1,482

固定資産	 1,729,900 1,746,769 △16,869

有形固定資産 62 63 △0

投資その他の資産 1,729,837 1,746,706 △16,868

繰延資産 105 140 △35

資産合計 1,750,529 1,768,915 △18,386

負債の部

流動負債 271,946 201,627 70,318

固定負債 102,092 1,944 100,148

負債合計 374,039 203,571 170,467

純資産の部

株主資本 1,375,884 1,566,520 △190,635

評価・換算差額等 259 △1,175 1,434

新株予約権 347 — 347

純資産合計 1,376,490 1,565,344 △188,853

負債純資産合計 1,750,529 1,768,915 △18,386

●中間損益計算書 （単位：百万円）

中間個別財務諸表

当中間期
自 平成20年3月1日
至 平成20年8月31日

前中間期
自 平成19年3月1日
至 平成19年8月31日

増減額

営業収益 28,311 22,232 6,079

販売費及び一般管理費 3,746 3,360 385

営業利益 24,565 18,871 5,693

営業外収益 69 74 △5

営業外費用 2,110 777 1,332

経常利益 22,524 18,169 4,355

特別利益 − 1,600 △1,600

特別損失 1,558 3,737 △2,179

税引前中間純利益 20,966 16,031 4,934

法人税､住民税及び事業税 3 3 0

法人税等調整額 11 21 △9

中間純利益	 20,950 16,006 4,944

（ ） （ ）

（単位：百万円）当中間期（自 平成20年3月1日　至 平成20年8月31日）

株主資本

資本金 資本剰余金 利益剰余金 自己株式 株主資本合計

平成20年2月29日残高 50,000 731,621 1,205,042 △6,815 1,979,848

当中間期中の変動額

剰余金の配当 △26,697 △26,697

中間純利益 67,503 67,503

自己株式の取得 △157,984 △157,984

自己株式の処分 0 26 26

自己株式の消却 △155,546 155,546 −

米国子会社の
米国会計基準適用に伴う増加高 39 39

その他 △1 △1

株主資本以外の項目の
当中間期中の変動額（純額）

当中間期中の変動額合計 − △155,546 40,844 △2,413 △117,114

平成20年8月31日残高 50,000 576,075 1,245,886 △9,228 1,862,733

評価・換算差額等
新株
予約権

少数株主
持分 純資産合計その他有価証券

評価差額金
繰延

ヘッジ損益
為替換算
調整勘定

評価･換算
差額等合計

平成20年2月29日残高 3,885 △676 1,961 5,170 − 73,020 2,058,038

当中間期中の変動額

剰余金の配当 △26,697

中間純利益 67,503

自己株式の取得 △157,984

自己株式の処分 26

自己株式の消却 −

米国子会社の
米国会計基準適用に伴う増加高 39

その他 △1

株主資本以外の項目の
当中間期中の変動額（純額） △1,221 193 △25,358 △26,386 395 3,210 △22,780

当中間期中の変動額合計 △1,221 193 △25,358 △26,386 395 3,210 △139,895

平成20年8月31日残高 2,663 △483 △23,396 △21,216 395 76,230 1,918,143

●中間連結株主資本等変動計算書
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株主メモ 決算期	 2月末日
定時株主総会	 毎年5月
定時株主総会の株主確定基準日	 2月末日
配当基準日	 毎年2月末日及び毎年8月31日
単元株式数	 100株
公告方法	 電子公告　http://www.7andi.com/ir/koukoku.html

事故その他やむを得ない事由によって電子公告による公告ができない場合に
は、日本経済新聞に掲載いたします。

上場証券取引所	 東京証券取引所第一部
証券コード	 3382
株主名簿管理人	 三菱ＵＦＪ信託銀行株式会社
同連絡先	 三菱ＵＦＪ信託銀行株式会社　証券代行部
	 〒137-8081　東京都江東区東砂七丁目10番11号
	 電話	0120-232-711（通話料無料）

同取次所	 三菱ＵＦＪ信託銀行株式会社　全国各支店
	 野村證券株式会社　全国本・支店

なお、証券保管振替制度をご利用の場合は、お取引のある証券会社にお申し出
ください。

各種手続用紙のご請求について
株式関係のお手続きの用紙のご請求は、下記の三菱UFJ信託銀行の電話及びインターネッ
トでも24時間承っております。
●電話（通話料無料）
0120-244-479（本店証券代行部）
0120-684-479（大阪証券代行部）

●ホームページアドレス
http://www.tr.mufg.jp/daikou/

代表取締役会長  最高経営責任者（CEO） 鈴木	敏文
代表取締役社長  最高執行責任者（COO） 村田	紀敏
取締役 専務執行役員  最高財務責任者（CFO） 氏家	忠彦
取締役 常務執行役員  最高管理責任者（CAO） 後藤	克弘

取締役 スコット・トレバー・デイヴィス
取締役 野中	郁次郎
常勤監査役 神田	郁夫
常勤監査役 関		久
監査役 鈴木	洋子
監査役 中地		宏
監査役 首藤		惠

取締役 亀井		淳
取締役 山口	俊郎
取締役 塙		昭彦
取締役 安齋		隆
取締役 大髙	善興
取締役 清水	哲太

（注）1.		取締役のうち清水哲太、スコット・トレバー・デイヴィスお
よび野中郁次郎の各氏は、会社法第2条第15号に定める
社外取締役であります。

2.		監査役のうち鈴木	洋子、中地	宏、首藤	惠の各氏は、会社
法第2条第16号に定める社外監査役であります。

常務執行役員 稲岡		稔
執行役員 太田	喜明
執行役員 江口	雅夫
執行役員 田中	吉寛
執行役員 西川	富夫
執行役員 小貫	勝久
執行役員 髙羽	康夫
執行役員 大塚	和夫

執行役員 金光	孝文
執行役員 高橋	邦夫
執行役員 清水	明彦
執行役員 佐藤	政行
執行役員 宮川		明
執行役員 小林		強
執行役員 早田	和代

会社概要

役  員

商　号	 株式会社セブン＆アイ・ホールディングス
設　立	 平成17年9月1日
本店所在地	 東京都千代田区二番町8番地8

資本金	 500億円
従業員数	 368名
	 （連結	55,448名）	

取締役・監査役 執行役員

（平成20年10月1日現在）

大株主

所有者別株式分布状況

所在地別株式分布状況

株主数（名） 株式数（千株）

株式の総数 発行可能株式総数	 4,500,000,000株
発行済株式の総数	 906,441,983株

伊藤興業株式会社………………………………………………………68,754	 7.6%
日本トラスティ・サービス信託銀行株式会社（信託口）………………47,119	 5.2%
日本マスタートラスト信託銀行株式会社（信託口）……………………36,430	 4.0%
第一生命保険相互会社…………………………………………………27,577	 3.0%
野村證券株式会社………………………………………………………26,302	 2.9%
日本トラスティ・サービス信託銀行株式会社（信託口４G）…………21,270	 2.3%
日本生命保険相互会社…………………………………………………20,664	 2.3%
伊藤雅俊…………………………………………………………………19,355	 2.1%
三井物産株式会社………………………………………………………16,222	 1.8%
日本トラスティ・サービス信託銀行株式会社（信託口4）……………15,198	 1.7%

（千株） （出資比率）

株主数 94,670名

金融機関

金融商品取引業者

その他の法人

外国法人等

個人・その他

〈株式数〉

関東
66.1％

海外
28.8％

その他国内
5.1％

〈株主数〉

東北 5.6％
九州 3.5％
中国 3.3％
北海道 2.1％ 四国 1.4％

海外 0.8％

関東
56.5％

近畿
13.7％

中部
13.1％

284（0.3％） 294,892 （32.5％）

51（0.1％） 34,023（3.8％）

1,881（2.0％） 139,798（15.4％）

807（0.8％） 283,010 （31.2％）

91,647 （96.8％） 154,717（17.1％）

株式の状況
（平成20年8月末現在）
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